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La promaocidn de la igualdad de trato vy la lucha contra la discriminacion tienen
cada vez mas relevancia en las agendas politicas nacionales, regionales v locales a
raiz del impulso dado por la Unidn Europea con la inclusidon de una cldusula
anti-discriminacion en el Tratado de la Unidn (Art. |3 Tratado de Amsterdam). Los
posteriores instrumentos legales aprobados por el Consejo Furopeo {Directiva
del Consejo 2000/43/CE y Directiva 2000/78/CE), asi comao el Programa Camuni-
tario de Lucha contra la Discriminacion promovide per la Comisidn, manifiestan una
decidida apuesta por avanzar hacia una sociedad mds justa e igualitaria a través de
mayores garantias del derecho a la no discriminacidn por, entre otros motivos, el
origen racial ¢ étnico de los individuos o grupos.

El reconccimiento de que el origen racial o étnicc es una de las principales razones
por las que los individuos son victimas de prdcticas ¥ mecanismos discriminatorios
en nuestras sociedades es el motivo por el que se adopta la Directiva 2000/43/CE
del Consejo, de 29 de junio de 2000, relativa a la aplicacion del principio de igualdad
de trato de las personas independientemente de su origen racial o étnico, de obligado
cumplimiento para los Estados miembros a partir del 19 de julio de 2003,

En el Estado espaniol. la transposicién de esta Directiva ha de tener una singular
importancia y alcance para los miembros de la comunidad gitana. Los gitanos han
sido victimas de una situacion de discriminacién histdrica que se plasmé durante
siglos en providencias legales y, mds recientemente, en normas formales como la Ley
sobre la Peligrosidad Social ¢ partes del articulado del Reglamento de la Guardia
Civil. Adn hoy, tras veinticinco arios de la derogacion de cualquier norma discriminatoria
con la llegada de la Constitucion democrdtica, los miembros de la comunidad gitana
espafiola, victimas de estereotipos v prejuicios, estan entre los ciudadanos que mds
précticas y situaciones de cardcter discriminatorio padecen en su vida cotidiana. Sin
embargo, la cuestion de la discriminacion estd ausente de la discusion en torno a la
problemadtica sccial de este grupo, en la que prevalece un enfoque que plantea la
situacién exclusivamente en términos de inclusién social.

El mayor obstdculo que encuentran hoy los miembros de la comunidad gitana
para el ejercicio de una ciudadania efectiva y plena es el de las dindmicas discriminatorias
que les afectan en casi todos los espacios sociales. Es por ello que la Fundacion
Secretariado General Gitano, con el apoyo del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales
y de fa Comisidn Europea a través del Programa Comunitario de Lucha contra la
Discriminacidn, ha tenide la iniciativa de elaborar esta publicacién con la que
pretendemos enfocar los elementos y conceptos mas importantes asociados al
fendmeno de la discriminacion racial, asi coma plantear orientaciones y recomendaciones
sobre la tarea que a todos nos concierne en la promecidn de la igualdad de trato.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

;Qué es la discriminacion?

En la Convencidn para la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion Racial
celebrada por las Naciones Unidas en 1963, se define la discriminacion racial como:

"Toda distincion, exclusidn, restriccidn, o preferencia basada en motivos de raza, color,
lingje u origen nacional o étnicc que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar
el reconocimiento, goce o efercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos y libertades.”

Al hablar de discriminacion racial nos estamos refiriendo al fendmeno que resutfta
de la vulneracidn del principio de igualdad de todos los ciudadanos v, por tanto, del
ejercicio de sus derechos en las condiciones de igualdad formal que proclaman las
leyes. La mayoria de la gente estd acostumbrada a identificar el concepto de
discriminacién racial solamente con las reacciones mds agresivas de rechazo racista;
pero la discriminacion racial se manifiesta en muchas mds practicas que la sociedad
tiene asumidas como habituales y normales v que, de hecho, estan incidiendo en una
situacion de desigualdad material entre unos ciudadanos y otros pertenecientes a
grupos étnicos o culturales diferenciados de la mayoria.

Hay una linea de continuidad entre la construccion de estereotipos, que pueden
ser negativos © positivos, la existencia de prejuicios, gue son juicios negativos basados
en los esterectipos, v las decisiones o acciones discriminatorias motivadas por estos
prejuicios. Lo importante a la hora de detectar la discriminacidn no es tanto si existen
motivaciones psicoldgicas para las actitudes de los individuos que discriminan, sino
determinar si existe o no trato igualitario y efectos igualitarios.

Tipos de discriminacion

De acuerdo a la definicion de las dltimas provisiones legales de la Unidn Europea
que trataremos méds adelante, debemos distinguir entre ios conceptos de discriminacion
racial directa e indirecta.

La discriminacion directa tiene lugar cuando alguien es tratado desfavorablemente
por razén de su origen étnico, en comparacion a cémo seria tratada otra persona
en circunstancias similares. Existe discriminacion directa, por ejemplo, cuando se
deniega el acceso a un lugar publico a una persona gitana por motivos de etnia.

La discriminacion indirecta se produce cuando una disposicion, criterio o préctica
que se plantea come neutral y se aplica igualitariamente, coloca a una gran parte de
un grupo étnico en situacion de desventaja en funcidn de sus caracteristicas como
grupo. Un ejemplo de discriminacidn racial indirecta lo encontramos en el caso que
se presentd a los tribunales de Suecia cuando determinados establecimientos
prohibiercn la entrada a las mujeres que llevaran falda larga, alegando que esta
indumentaria facilitaba determinados hurtos. Este hecho fue denunciado, ya que
quienes llevaban este tipo de prenda eran principalmente las mujeres de la comunidad
roma/ gitana.

También se consideran formas de discriminacion el acoso, la incitacion a la
discriminacién, la segregacién asf como las represalias contra las personas que han
denunciado situaciones de discriminacion.
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CLAVES Y ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Factores de la discriminacién racial
hacia los miembros de la comunidad gitana

Las manifestaciones, las causas, v los procesos de discriminacidon son multiples,
complejos ¥ aun no han sido lo suficientemente estudiados. Es importante notar que
estos procescs suelen ser producto de una serie de relaciones entre actitudes
personales, normas legales, practicas institucionales y reacciones de las victimas. No
obstante, algunos elementos que podemaos encontrar recurrentemente en la raiz de
las conductas vy tratos discriminatorios som:

* La construccién de estereotipos: El esterectipo consiste en atribuir a un grupo
o colectividad las caracteristicas y comportamientos que algunc de los individucs
de dicho grupo tienen a titulo individual. En muchas practicas de discriminacion
se observa la existencia de diversos esterectipos comunes y muy negativos sobre
los gitanos: conflictivos u oportunistas; "los gitanos no quieren integrarse”... Estos
esterectipos dominan una parte importante de las reacciones de los no gitanos.
Conflictos relacionados con algdn gitano son el detonante para juzgar, atacar o
criminalizar a otros gitanos ajenos a los incidentes.

* Chivos expiatorios: En muchos casos se pueden encontrar précticas discrimina-
torias nacidas de tendencras a buscar chivos expiatorios para explicar problemas
y carencias sociales de raices mucho mds dificiles o incémodos de afrontar ("En
este barrio hay mucha delincuencia porque hay gitanos").

* Segregacion para evitar conflictos: Esta propuesta es muchas veces expresada
como algo beneficioso tanto para los gitanos como para el resto de la sociedad.
Es una tendencia que se puede encontrar, por ejemplo, en casos de segregacion
de gitanos en centros educativos, argumentando que "las dos partes estardn mds
comodas”. Otro ejemplo ha sido la concentracidn de gitanos en poblados segre-
gados en muchos lugares, dando por hecho que los gitanos "quieren vivir juntos y
no quieren vivir Con payos”.

+ Culpar ala victima: Un discurso muy extendido para justificar la discriminacion
es el de culpar a la victima; es decir, sostener que los problemas que padecen los
gitanos se deben a sus actitudes y acciones: "no quieren trabajar. no quieren educar
a sus nifios, también son racistas, no quieren respetar las leyes, etc.”

* Juicios de valor negativos: Los juicios de valor sobre una minoria cultural,
mplicitos o explicitos, parten de una creencia, consciente o no, de la superionidad
moral de la sociedad mayoritaria, y son una fuente importante de discriminacion.
Cuando estos juicios de valor forman parte de las creencias sociales, se manifiestan
a través de normativas inflexibles ¥ poco o nada adaptadas a los valores y formas
de vida de ciertos grupos.

» Negacion de la existencia de discriminacion: Un fendmeno muy importante
en los procesos de discriminacion es la negacion de su existencia por parte de
los que la ejercen. Esta negacidn conlleva graves implicaciones: Si no hay
discriminacién, por extension, los problemas de los gitanos sdlo serdn explicables
por sus propias deficiencias ("aqui atendemos a todos por igual, bara nosotros no i
hay ni payos ni gitanos”), como se apunto en otro apartado. \
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S s o e o,

* Falta de capacidad de expresién por parte de las victimas de la discriminacién:
En muchos casos de discriminacidn se detectan impotencia e indefensién por
parte de los gitanos, hasta tal punto que llegan a asumir aquella como algo natural,
La falta de espacios para la expresion y el didlogo deja una base muy escasa para
la resolucién compartida de los conflictos. Este es un elemento central en las
dindmicas de discriminacion que refuerza el distanciamiento entre los gitancs v
el resto de la sociedad vy el sentimiento de desconflanza de los primeros hacia
i las instituciones {("Para qué voy a ir a buscar trabaje; si soy gitano no me van g
contratar").
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

{Como saber si existe discriminacion?

No es fdcil determinar cudndo se produce discriminacion racial y si ésta se
encuadra en lo que la ley ha tipificade como delito o falta. Como veilamos en el
apartado antericr, las formas y mecdnicas de la discriminacion son mudltiples. En unas
ocasiones se manifiestan de manera mds explicita y son més faciles de reconocer y
de demostrar, mientras que en otras, sdlo el conocimiente profundo de un proceso
y la adecuada valoracion de los hechos y efectos puede dar lugar a la determinacion
de la existencia de una practica, actitud o efecto discriminatorio,

Para saber si existe discriminacién, [a percepcidn subjetiva de la discriminacidn
de lafs propials victimals o de personas que han presenciado 1o sucedido es la primera
serial a la que tenemos que atender. A la vez, hay diversos medios que, con ciertas
limitaciones, permiten detectar, medir y analizar la existencia de actitudes y acciones
discriminatorias y sus efectos. Es importante que existan recursos para conocer mejor
esta realidad como paso necesario para combatirla. Estas medidas incluyen, por
ejemplo, encuestas que recogen las opiniones que mantienen las personas hacia
diferentes colectivos, andlisis de los discursos, que ayudan a revelar actitudes v prejuicios
no explicitades, © tests de situaciones, donde se puede medir el rechazo a un gitanc
en comparacién con un no gitanc que contesta a un anuncic de alquiler o a un
empleo. Otra medida de interés es el recuente “étnico”, que permite determinar la
falta de representacion de minorias en distintos dmbitos de la sociedad, o descubre,
per ejemplo, un reparto desigual de alumnos gitanos en distintos centros educativos.

La proteccién juridica:
marco legislativo en Espafia y otros paises europeos

Se han establecido varios instrumentos internacionales para proteger los derechos
humancs, en general, v para abordar el problema de la discriminacion y del racismo,
en especial. Bl instrumento internacional mas importante es la Convencion Internacional
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién racial (ICERD), que fue
aprobado en Nueva York el 7 de marzo de 1966. Este Convenio estd firmado por
el Estado espafiol, al igual que por el resto de paises miembros de la \Unién Europea.
Su articulo 4(a) dicta que los Estados firmantes deben declarar como acto punible
conforme a la ley toda difusidn de ideas basadas en la superioridad o en el odio racial,
teda incitacion a la discriminacién asi como todo acto de violencia o toda incitacion
a cometer tal efecto, contra cualquier raza ¢ grupo de personas de otro color u origen
étnico, y toda asistencia a las actividades racistas, incluida su financiacion.

La proteccién nacional

* El articulo I.1. de la Constitucién Espaiola de 1978 proclama la igualdad como
uno de los valores superiores del orderiamiertto juridico y el articulo |4 consagra
que todos los espafioles "son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacion
alguna por razén de nacimiento, raza, sexc, religion, opinicn o cualquier otra condicion
o circunstancia personal o social".

Por lo tanto, el principio de igualdad y la prohibicién de la discriminacién ocupa
el maximo rango formal dentro del ordenamiertto juridico espafiol y se completa
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desde el articulo 9.2 con la disposicion de que “corresponde a los poderes publicos
promover las condiciones para que la libertad y Ja igualdad del individuo vy de los
grupos en que se integra sean reales y efectivas, remover Jos obstdculos que impidan
o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
polftica, econdmica, cultural v social”.
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+ EI Cédigo Penal, en su articulo 510, establece sanciones para el delito de
provocacion a la discriminacién v para el de injurias realizadas por motivos
discriminatorios contra grupos o asociaciones en relacion a, entre otras razones,
la pertenencia de sus miembros a una etnia o raza. Asimismo, los articulos 511
y 512 tipifican el delito de denegacién de prestaciones por parte tanto de
encargados de servicios pUblicos en su funcién, como en el caso del gjercicio de
actividades profesionales o empresariales de caracter privado. También el art. 314
establece sanciones a las personas que son responsables de una discriminacién
grave en el trabajo, en el sector publico o privado, cuando ésta se produce, entre
otros motivos, por pertenecer a un grupo étnico ¢ a una raza.
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* En la legislacion laboral el Estatuto de los Trabajadores también reconoce el
derecho de los trabajadores en una relacion laboral a no ser discriminados, entre
otras razones, por su origen &tnico {(articulo 17).

En cualquier caso, en el ordenamiento espafiol, a diferencia del de otros paises,
no existe legislacion especifica anti-discriminacion. La normativa en vigor estd compuesta
por disposiciones muy dispersas y a menudo poco claras. La utilizacion de las dispo-
siciones sefialadas para combatir la discriminacién por razén de origen étnico ha sido
bastante escasa, no existiendo apenas jurisprudencia en este campo. Esto puede
explicarse por una serie de motivos: de forma general, existe una falta de sensibilizacién |
de la sociedad espafiola sobre el tema de la lucha contra la discriminacion v, en
particular, de aguellos que debenan velar por la aplicacion correcta de las leyes como
puede ser el poder judicial. Por otra parte, no existen estructuras adecuadas capaces
de informar y apoyar a las victimas ya sea a nivel gubernamental como de ONGs.
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Ejemplos de otros paises en el plano legislativo

PR

Algunos paises de la Unidn Europea cuentan con sisternas mds desarrollados de
proteccion de la igualdad de trato y de lucha frente al racismo v a las formas de
discriminacion racial. Esto es normal en tantc que son pafses que han tenido que
acoger, desde mucho antes de que se planteara el fendmeno de la diversidad en
Espafia, importantes flujos de inmigracion (e). recepcidn de mano de cbra o nacionales
de antiguas colonias), Destacamos, a titulo de ejemplo:

AR A

T

T

* En Bélgica existe la Ley de 30 de Julio de 1981 para el castigo de ciertos actos
inspirados por racismo o xenofobia. Asimismo actualmente se discuten un proyecto
de Ley y una proposicion de Ley para mejorar la legislacidn para combatir la
discriminacidn. Estas disposiciones conviven en ef sistema legal belga con declaraciones
de principio contenidas en la Constitucion y con disposiciones en el Cédigo Penal,

* En Holanda existen provisicnes anti-discriminacion en la Constrtucidn revisada

en 1983, en el Cddigo Penal (revisado en 1971 tras la ratificacion de la Convencidn
Internacional para la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion Racial),

[
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

y en el Cédigo Civil. Pero la disposicién normativa en este campo de mayor
significacion es la Ley para la igualdad de trato de 1994. El objetivo de esta Ley
es proporcionar una herramienta a los grupos minoritarios para alcanzar la igualdad,
reconociendo que las estructuras socioeconomicas mantienen desigualdades. La
Ley cubre las esferas del empleo y de la provision de bienes v servicios.

* En el Reino Unido data de 1965 la primera Ley de Relaciones Raciales (Race
Relations Act), que fue posteriormente ampliada en 1968 y en |976. Esta Ultima
ha sido el instrumento mds importante para combatir la discriminacién por motivo
de origen racial o €tnico hasta la entrada en vigor en abril de 2001 de la Ley de
Relaciones Raciales enmendada (Race Relations -Amendment- Act). Esta Ley prohibe
la discriminacién en el empleo, la formacion, la provision de bienes v servicios, la
educacion y la vivienda. La Ultima version enmendada refuerza la proteccion de
las minonas étnicas desde las autoridades publicas y encomienda a todo organismo
publico el deber de promover la igualdad de trato en su funcionamiento, cualquiera
que sea su dmbito de actuacion.

{ * En el caso de Irlanda existen dos leyes recientes que prohiben la discriminacién
§ no solo por razdn de etnia sino de diferentes clases (sexo, discapacidad, edad...).
\ La primera es la Ley para la Igualdad en el Empleo de 1998 (Employment Equality
Act) ¥ la segunda, mds genérica, es la Ley para la lgualdad (Equal Status Act)
aprobada en el afio 2000. La primera abarca todos los aspectos relacionados con
el empleo en sentido amplio y la segunda la provisidn de bienes vy servicios, el
campo de la vivienda, la educacion y una serie de aspectos mds concretos (e). Los
anuncios publictarios).

‘ Junto a estas disposiciones normativas especificas para combatir la discriminacion,
en estos paises existen organismos especializados en la promocion de la igualdad de
1 trato como el Centro para la lgualdad de Oportunidades y Lucha contra el Racismo en
Bélgica, la Comision para la Igualdad Racial en Gran Bretana, la Comision para la Igualdad
deTrato en Holanda, o la Autoridad para la fgualdad en Irlanda. Las funciones principales
de estos organismos son:

* Informar v asistir acerca de derechos y obligaciones establecidos en la legislacion
anti-discriminacion.

* Sensibilizar a la opinidn publica y desarrollar campanas sobre la necesidad de
luchar contra la discriminacidn y promover la igualdad de trato.

* Recogida de datos e informacion sobre la igualdad v la no discriminacion,

y * Mediacidn y asistencia legal independiente a las victimas.

f; + Funcién de inspeccion y consultiva frente a las autoridades.

La nueva Directiva Europea 2000/43/CE

La Directiva 2000/43/CE relativa a la aplicacién del principio de igudidad de trato
de las personas independientemente de su ongen racial o étnico, de obligado cumplimiento
para Espafia desde julio de 2003:

* Prchibe la discriminacion directa e indirecta en los dmbitos del empleo, la pro-
teccion social ¥ la seguridad social, las ayudas sociales, la educacion y la provision
A de bienes y servicios v el acceso a los mismos.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

* Proporciona a las personas que creen ser victimas de discriminacion, acceso a
procedimientos administrativos y judiciales e incluso de concitiacién para que
puedan hacer valer sus derechos.

* Promueve el apoyo v el acompafiamiento de las victimas en cualquier it
procedimiento judicial o administrativo por parte de asociaciones u organiza-
ciones.

* Establece sanciones apropiadas, incluyendo indemnizaciones, para los causantes
de discrminacion.

+ Exige que los Estados miembros designen uno o varios organismos especializados
que promuevan activamente el principio de igualdad de trato a partir de la i
siguientes funciones:

"- Prestar asistencia independiente a las victimas de discriminacién a la hora de
tramitar sus reclamaciones por discriminacion.

- Redlizar estudios independientes sobre la discriminacion.

- Publicar informes independientes y formular recomendaciones sobre cualquier
cuestion relacionada con dicha discriminacion” i

» Fomenta el didlogo de las autoridades con los interlocutores sociales y con las
organizaciones no gubernamentales a fin de promover la igualdad de trato.

{Coémo enfocar la accion por la igualdad de trato?

El eje central de la lucha contra la discriminacion ha de ser la extension de un i
compromiso social en el reconocimiento, la denuncia y la minoracién progresiva de
los mecanismos y manifestaciones de la discriminacién. La lucha contra la discrimi-
nacion no sélo tiene un enfoque defensivo frente a un fendmeno que lesiona los
derechos fundamentales de las personas, sino que debe tener un enfoque positivo:
es también una lucha en pro de una sociedad mas justa, mds armoniosa, que aproveche
al maximo su capital social y las aportaciones de todas las personas. La diversidad
debe ser concebida como una fuente de riqueza y oportunidad y no come un
problema a resolver.

Por tanto, la accidn contra la discriminacidn y por la promocién de la igualdad
de trato debe ser transversal y debe estar presente en todos los dmbitos de la i
sociedad. Debemos hacer una critica de la aplicacidn de los valores y principios de
nuestra sociedad y hacer una revision del modo en que funcionan en la practica los i
servicios publicos y privados y los comportamientos de los ciudadanos. Necesitamos i
en todo caso unas administraciones mds autocriticas, que introduzcan en su cuftura ’
de trabajo v en su prdctica cotidiana codigos y prdcticas anti-discriminacién y que :
revisen permanentemente el funcionamiento de sus servicios, con objeto de que i
garanticen un trato realmente igualitario y no discriminatoric. Este cambio institucional i
es el primer paso para estar legitimados a solicitar un cambio en la mentalidad vy it
comportamientos de la sociedad, y en el mismo tiene que jugar un papel primordial i
la sociedad civil.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Recomendaciones para las administraciones y provisores de servicios publicos de
cara a la comunidad gitana

* Elaborar e introducir codigos anti-discriminacién en la provision de los servicios
publicos ligados a derechos sociales bdsicos, como son la educacion y la salud,
asi como en el campo de la justicia. En este sentido es necesario impulsar iniciativas
experimentales en las que se preste apoyo a aquellas entidades que provean
servicios publicos de los que la comunidad gitana sea usuaria habitual (centros
g de salud v hospitales, centros educativos, centros de servicios sociales, servicios
i de vivienda publica, etc.). Se trataria de dotar a estos centros de recursos y apoyos
especiales (formacién, herramientas, sistemas de seguimiento), para que puedan
poner en marcha cédigos de conducta que luego puedan ser tomados como
modelos para otros centros y servicios.

* Promover la sensibilizacién y la formacién de actores dentro de distintos
ambitos (judicial, policial, servicios publicos). Es muy importante hacer esfuerzos
H informativos y formativos para que aquellos que defiendan los intereses publicos
se acerquen y conozcan mejor el fenémeno de la discriminacion y las herramientas
para la promocidn de la igualdad de trato, asi como la situacion de la comunidad gitana.

realista, incidiendo con eficacia en la opinién publica. Las campafias deben apoyarse
en el protagonismo de miembreos de las minorias e insistir en imdgenes que
transmitan aspectos positivos.

J * Promover campafias para que la imagen social de la comunidad gitana sea més

* Promover investigaciones que contribuyan a conocer mejor tanto la naturaleza
de la discriminacién como su incidencia real en términos cuantificables. La escasez
de investigacidn en este campo revela una necesidad urgente de actualizar el
conocimiento vy los datos.

| * Instituciones como el Defensor del Pueblo y los Comisionados Parlamentarios
Autondmicos deberdn prestar atencidn especial a esta cuestién y hacer un
seguimiento de los progresos o retrocesos que se operan sin necesidad de
esperar a que se produzcan denuncias de particulares.

* Las administraciones deben de prestar especial atencion para amparar a las
victimas de la discriminacion. Se debe entender que, en muchas ocasiones, se
trata de personas sin conocimientos suficientes sobre el entramado administrativo,
i sobre cuales son sus derechos y dénde pueden recurrir.

Recomendaciones para las ONGs

* En primer lugar, las ONGs deben participar activamente en toda la accion que
se lleve a cabo en el campo de la promocion de la igualdad de trato e introducir
este enfoque como una de las Iineas de trabajo habituales. Esta participacién es
] indispensable para el enriquecimiento de un trabajo que precisa de la confluencia
1 de diferentes sensibilidades.

+ Es importante que las ONGs denuncien la discriminacion. En muchas ocasiones
no figura entre sus prioridades de actuacién y tampoco suelen contar con los
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

medios adecuados para hacerlo, por lo que sus denuncias resultan ineficaces y
quedan muchas veces reducidas a meras quejas con pocos efectos practicos.

* Para que se produzcan avances efectivos en la actuacion de las ONGs en este
campo es importante formar a los profesionales y voluntarios en estrategias,
conocimientos y herramientas adecuados para la lucha contra la discriminacién
y favorecer las redes de cooperacidn entre los mismos.

* Las organizaciones de defensa de los derechos humanos deberfan prestar una
atencion especial al caso de la comunidad gitana. Estas organizaciones también
pueden jugar un papel muy importante entrenando a las asociaciones gitanas en

procedimientos formales que les permitan ser mas proactivos en la lucha contra

la discriminacidn que padecen.

* Es necesario acercar a los gitanos y gitanas a los canales e instrumentos nece-
sarios para reforzar la garantia de sus derechos. Las ONGs no solamente tienen
que trabajar hacia fuera (hacia la sociedad) sino hacia adentro, hacia la propia
comunidad gitana. Son los miembros de estas comunidades los que tienen que
movilizarse, perc necesitan apoyo, acompafamiento y estructuras cercanas y de
confianza a las que acudir

B i e B e e i e T e e T B e e T T e e T L B i e e T L e ]

T

B B A S B e B e, B S B, B B e T S B e B e B, b B B, e, e T e e B s B b T s s s e, s e b s S e s b B e B b, s e e B e e s B e s e e e S, B s B b b s s s e T S, e e s T s s M e e




/7DICE LA SABIDURIA POPULAR, Tio MATAS,Y)
QUE "ENLAVARIEDAD ESTA EL GUSTO"/
; Y “EN LA DIVERSIDAD, LA RIQUE ZAY
DICE EL SENTIDC COMUN, MANLELA!

i NO ENTIENDO, ENTONCES,
Por QUE EL EMPENO DE
ALGUNOS EN HOMOGE-

NEIZAR ESTA SOCIEDAD,

COMO 51 SE TRATA-
SE DE PRODUCIR,
TIPS EN SERIE! f

PRINCIPALES AMBITOS
EN QUE SE PRODUCE
LA DISCRIMINACION

i LREXPLICACION TAL VEZ ESTE
EN LA NUEVA “TEORIA DE
LA INVOLUCION DE LAS ES-
PECIESY Y EN QUIENES SE
EMPENAN EN LLEVARLA A
LA PRACTICA]
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{Cbémo reaccionarias
§ si hubiera nifios gitanos
¢ en la guarderia o el colegio
g de tus hijos?

En los libros de texto
se habla de la aportacion
de otras culturas,
como la arabe,
a la historia de Espana,
I pero casi hunca se menciona
: la cultura gitana,

Mas del 40% de
los profesores que tienen
| en sus aulas a nifos gitanos
| piensan que no es necesario
| hacer ningun tipo
de adaptacion curricular
en sus aulas.'

! Datos del estudio La situacion
educativa de los nifos gitanos en
Espania (CIDE 1992)
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Los fendmenos de discriminacion y exclusion social tienen gran incidencia en la
comunidad gitana, y se encuentran claramente relacionados entre si. No podemos
afirmar que las dindmicas discriminatorias sean el origen de muchas de las situaciones
de exclusidn social sufridas por los miembros de la comunidad gitana, pero existe
una gran coincidencia en los principales ambitos en los que ambas se manifiestan,
por lo que resulta claro que las situaciones de exclusidn social pueden verse con-
dicionadas y agravadas por la existencia de précticas discriminatorias, y viceversa.

La presente seccion trata de sefialar los principales dmbitos en los que se desarrollan
las prdcticas discriminatorias y que, como ya hemos sefialado, coinciden, en gran
parte, con el entorno en el que se manifiestan las situaciones de exclusién social, El
objeto de este apartado es, por tanto, profundizar en la discriminacién hacia la
comunidad gitana, un fendmeno reconocido por todos pero poco analizado en sus
causas y dmbitos, tanto a nivel institucional como de comportamientos individuales.

Educacién

La educacidn es un elemento esencial para el desarrollo pleno de la personalidad
y de la dignidad humanas, y asf lo reconocen las principales normas juridicas europeas,
que consideran que todo ciudadano tiene el derecho a acceder a una educacion de
calidad en condiciones de igualdad.

Si bien se ha logrado un acceso generalizado de los nifios y nifias gitanos a la
escuela, la discriminacién dentro del sistema educativo sigue estando presente en
muchos dmbitos, poniendo importantes trabas a una escolarizacion normalizada.

En primer lugar, podemos sefialar la dificuftad que muchos nifios gitanos encuentran
a la hora de matricularse en determinadas escuelas, a causa de la presidn y el rechazo
por parte de padres y alumnos no gitanos.

Sin embargo, la discriminacién en el sistema educativo no sdlo se produce por
actitudes o practicas discriminatorias. Existen normativas que, a pesar de tener una
intencionalidad neutra en su origen, pueden ser susceptibles de provocar discriminacion,
directa o indirectamente. Por otra parte, los libros de texto y materiales educativos
transmrten en ocasiones, explicita o implicitamente, imdgenes negativas de la comunidad
gitana, o no favorecen el reconocimiento de la misma.

Asimismo, existe una faita de acceso a la informacion en igualdad de condiciones,
y una escasez de garantias para un acceso igualitario de los nifios gitanos a centros
publicos v, sobre todo, concertados. La segregacion y concentracion de estos nifos
en aulas especiales o en determinados colegios constituye, en muchos casos, una
practica discriminatoria gue puede llevar a recibir una educacién de menor calidad
y con menos recursos, lo que explicaria, en parte, el bajo nivel de instruccion de la
comunidad gitana con respecto al conjunto de la poblacion.

Por tanto, la falta de atencidn a la diversidad cultural, la omisién de la realidad vy cultura
gitanas en el curriculum educativo, la segregacion y concentracion, asi como el rechazo
generalizado por parte de alumnos v profesores a compartir aulas con nifios gitanos,
puede producir en estos Ultimos, entre otras consecuencias, fracaso escolar; aftas tasas
de absentismo y abandono prematuro de la escuela.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

En 1997, un diario hungaro denunciaba la practica de un colegic de la
ciudad de Tiszavasvari, en el que se habfan celebrado ceremonias de graduacidn
separadas para alumnos gitanos y no gitanos. A partir de esta denuncia, la
Fundacién para los Derechos Civiles de los Gitanos apoyé a 14 jévenes gitanos
que demandaron al colegio.

El hecho que sirvi para destapar el asunto, la celebracién de una ceremonia
de graduacién independiente para los diecisiete alumnos gitanos que se
graduaron en 1997 en el Colegio de Educacién Primaria Ferenc Pethe, demostrd
ser sélo la expresion de una continua préctica de politica de discriminacion:

* De los 250 alumnos gitanos del centro, 207 estudiaban en clases especiales
para gitanos, 5 en clases mixtas y 38 en clases especiales para discapacitados
mentales, siendo éste el ndmero total de alumnos de este tipo.

* Los alumnos gitanos, ademds, solo tenian acceso a determinadas insta-
laciones del colegio, siempre separadas de las de los no gitanos, lo que les
dejaba excluidos del uso tanto del gimnasio como de la cafeteria. Los
separaban 203 metros y también una considerable diferencia en la calidad
y la cantidad de los equipamientos.

* Esta separacion, que se mantuvo durante | | afios, se hizo, segdn declard
a la prensa uno de los profesores del colegio, a peticion de los padres de
los nifios ne gitanos. Seglin el vice-director, los motivos eran higiénicos, va
que habfa muchos alumnos (gitanos) que tenfan eczema o piojos. Sin
embargo, estas medidas afectaron siempre tanto a aquellos que los tenfan
como a los que no.

* Las clases de los gitanos eran denominadas clases "C" (Cigany, gitano en
hungarc).-con lo que se viclaba, aparte de otras cuestiones, la ley de
proteccion de datos.

El gobierno local no puso en ningln momento objecion alguna al compor-
tamiento de la escuela, pero la actuacién era, a tedas luces, ilegal. Por ello, la
Oficina para las Minorias nacionales y étnicas del gobierno hungaro emprendid
una investigacion para determinar si se habia producido discriminacion. Encontrd
que, efectivamente, se estaban violando varias leyes (la Constitucidn, el Cédigo
Civil, la ley de Derechos de las Minorfas étnicas y nacionales) en el colegio de
Tiszavasvars, ya que no existia ninguna razon objetiva que justificara la segre-
gacion de los alumnos gitanos. En consecuencia, se solicitaba a las Cortes que
prchibieran la continuidad de tales practicas e impusieran una indemnizacion
a las victimas por parte de la institucion educativa.

Uno de cada cuatro padres
cree que los gitanos deberian

ir a colegios separados

Muchos lo pensaban pero pocos se

an ido a decirlo asi de cla

s S

e

S e e

un mayor conocimiento

' 4

de la cultura gitana por parte |
del profesorado ayudaria

se pueden tomar desde
la administracion para evitar
la concentracién de nifios |
gitanos en determinados

{Crees que

a vencer estereotipos’

:Qué medidas

centros educativos?
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En Espana
la mortalidad infantil
es |,4 veces mayor

que la media nacional
y la esperanza de vida

para los gitanos

es de 8 a 9 afos

por debajo de la media.'

La discriminacion y
los prejuicios son uno de
los factores principales de
§ la marginalizacién y, en
i algunos casos, de la exclusién
de muchos gitanos de
las campafias y programas
de salul publica.2

! Las claves del racismo
contempordneo.
Montoya, 1994

2 Informe sobre la situacion
de los Roma y Sinti en el drea
de lo OSCE (OSCE, Abril 2000)
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

El | de diciembre de 1998, la Corte de Nyiregyhdza dio la razén a los
demandantes, alegando que los derechos humanos de los nifios habian sido
violados, y que se habfa producido una discriminacién sustancial. Tras la
apelacidn a la sentencia por parte de las autoridades escolares, una segunda
resolucién, de 22 de febrero de 1999, ratificd la decisidn vy establecié una
indemnizacién para cada nifio cercana a los 450 euros.

Mds informacién: Roma Press Center: www.romapage.hu/english/ {muzeum)
En el aflo 2002, la cadena de televisidn autondmica Telemadrid emitié un

reportaje en el que se recogia con una cdmara oculta cémo varias guarderfas
negaban el acceso a nifios de etnia gitana.

~ 1
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El1 67% de los escolares

gitanos obtiene
peores resultados que
la media de la clase

Sdlo uno de cada cien gitanos
liega a la Universidad
v la mayoria son mujeres.

Servicios sanitarios

Los indicadores de salud de la poblacidn gitana estdn, en general, por debajo de
la media de la poblacién mayoritaria, reflejdndose este hecho en una esperanza de
vida mds baja. Las condiciones de vida de una parte todavia importante de la poblacién
gitana, marcadas por la pobreza, la insalubridad, viviendas de baja calidad, etc., afectan
a sus niveles de salud, pero la discriminacidn en el acceso y el trato equitativo en los
servicios santarios juega también un papel importante. Existen todavia serios obstdculos
para hablar de normalizacion.

La no adaptacidn de los servicios sanitarios al hecho diferencial gitano y a sus
condiciones de vida provoca conductas discriminatorias que se manifiestan, entre
otros factores, en la falta de informacion o la forma en que la informacion se transmite
(no adaptada a las especiales condiciones de algunas personas gitanas, con términos
o lenguaje que no puede comprender); las condiciones de vida, en muchos casos sin
los requisitos higiénicos mds elementales; las barreras fisicas, como la distancia a los
centros sanitarios o la falta de transporte; la inflexible aplicacién de normativas en
el caso de pacientes gitanos, etc,
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Por otra parte, la diferencia de trato sin que exista un fin justificade es una prdctica

o i . . o ;Consideras que
discriminatoria en la que juegan un importante papel elementos como los prejuicios ; d

los servicios sanitarios

y estereotipos de los profesionales Qe la sanidad hacia la poblacién gitana; la relacion se adaptan en la realidad
de desconfianza mutua; una atencién sanitaria de inferior calidad que al resto de la a las particularidades de
poblacidn; la reticencia a tratar a pacientes gitanos o a relegarles o segregarles en muchos gitanos y cuentan
centros hospitalarios; el escaso nivel de visitas domiciliarias, etc. con suficientes campaiias

y programas especiales
de atencion?

En el afio 2003, el Center for Reproductive Rigths y el Centre for Civil and
Human Rigths publicaron un informe denominado Body and Soul. En €l
denunciaban los abusos extremos a los que mds de 100 mujeres gitanas de
Eslovaquia habian sido sometidas, al haber sido victimas de una esterilizacidn
forzada y de otros excesos contra la libertad de reproduccion.

El informe se basc'? en la investigacién realizada en 40 nUgIeos chabolistas b ﬁyi?;i‘:;;irz':dén
del este de Eslovaquia y |1 hospitales. Las ONGs descubrieron flagrantes de los profesionales
muestras de discriminacidn hacia la comunidad gitana por parte de los miembros de la salud respecto
de la sanidad publica. Hallaron |10 casos de mujeres esterilizadas sin su a la comunidad gitana?
consentimiento, 0 engafiadas para que o hicieran, e incluso a 50 de ellas no
se les dijo que se les habian ligado las trompas. Ademds, a las gitanas se las
segregaba en los hospitales, no pudiendo acceder a las mismas habitacio-
nes, el comedor o los aseos, que el resto de pacientes. Si consideramos las
declaraciones, recogidas en el informe, de un médico de uno de los hospitales ]
("las gitanas son animales, que no tienen mds que instinto para tener hijos") iCrees que existen
podremos mas facilmente achacar estos discriminatorios comportamientos estereotipos comunes
a un profundo racismo hacia los gitanos. sobre a salud

. y los gitanos?

Las auteridades eslovacas han abierto una investigacién sobre el tema. Si
corroborasen las acusaciones del informe, los responsables tendrdn que
responder ante la ley, aunque no existen garantias de que estas indagaciones
criminales sean suficientes para defender los derechos humanos implicados
en el caso, desde el momento en que se basan en la existencia de una firma,
que supondria el consentimiento de la mujer a ser sometida a la esterilizacidn.
El European Roma Rights Center (ERRC) recomienda que, en el caso de que
dichas firmas existan, las investigaciones ahonden en las circunstancias en las
que se hubieran obtenido, asegurdndose siempre de que la mujer conocia el
significado de la intervencion.

| — )

Mas de 100 mujeres gitanas
han sido esterilizadas
a la fuerza en Eslovaquia
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

El gobierno eslovaco no es el Unico que tiene causa abierta por el tema
de la esterilizacién de mujeres gitanas sin su consentimiento. El ERRC ha hecho
investigaciones por su cuenta y dice tener evidencias de que casos similares
al de Eslovaquia se han producido en la Republica Checa y Hungria, donde,
junto al Legal Defence Bureau for Nacional and Ethnic Minorities, representa en
un litigio a una mujer gitana que fue esterilizada sin la informacién adecuada.

Mads informacién: Roma Press Center. www.romapage hu/english/ {(muzeum)

r—

La sanidad europea Las gitanas,
discriminaa | discriminadas |
las mujeres gitanas Cen |0s Sel'\,iciﬂs .
. . . . i
Giscriminades on los Servicis sanitarios

sanitarios a causa de los “tabies”

Empleo

La poblacién gitana espafiola sufre unos indices de desempleo muy superiores

al resto de la poblacidén, por lo que quedan relegados al subempleo o a actividades
Sélo el 2,7 de econdmicas de cardcter informal y a largos periodos de desemplec. Las condiciones

los contratos que logran laborales vy contractuales de aquellos que tienen un empleo reflejan también una
los gitanos supera el afio clara situacion de desventaja: en la mayoria de los casos encontramos contratos

(Memoria Acceder temporales o esporddicos, empleos sin contr jOS |
de 30 de abril 2002)." emp p icos, emp [ ato, bajos ingresos, etc.

La discriminacién hacia la comunidad gitana en el dmbito del empleo tiene lugar
de multiples formas. Por una parte, la discriminacidn se produce en el acceso al
mercado laberal v a la formacién profesional y ocupacional. La negativa de los
empresarios a contratar a una persona gitana es una préctica discriminatoria ain muy
frecuente, que a veces se produce de forma claramente visible, por ejemplo, en el
anuncio de una oferta de trabajo en la que se dice "abstenerse gitanos", y otras de
forma muy sutil, aduciendo razones como la falta de formacién o de interés de los
gitanos, o alegando que ya se ha cubierto el puesto. Con respecto a la formacion
profesional y ocupacional, encontramos frecuentes barreras de acceso, entre otras
razones, por no existir una oferta suficientemente flexible y adaptada a la realidad
de la comunidad gitana ni en las formas ni en el contenido.

Sabes si alguno
de tus companeros . S _
de trabajo es gitano! Por otra parte, también se produce discriminacion en el lugar de trabajo: ser

relegado a tareas por debajo de su categoria profesional, rechazo por parte de los
compafieros vy jefes, trabas para promocionar, acoso, etc. En estos casos, la diferencia
de trato puede llegar a convertirse en una actitud discriminatoria.

L
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Asimismo, ciertas actividades econdmicas de las que la poblacién gitana ha vivido
tradicionalmente, como la venta ambulante o la recogida de chatarrra y cartones,

. , . , Més de la mitad
han sido reguladas de forma estricta sin tener en cuenta hasta qué punto les

de los gitanos que tienen

perjudicaban directamente. empleo no figuran
en el INEM

(Memoria Acceder
de 30 de abril 2002)?

El Sr. Maguire acusé ante los tribunales al North Eastern Health Board de
IManda de haberle discriminado por ser miembro de la minorfa traveller (gitanos
irlandeses). Segun su version, llevaba tres semanas trabajando en el centro de
salud en unas condiciones muy positivas, El director le habia expresado su
satisfaccion por su manera de trabajar pero, sin embargo, todo cambié cuando ;Piensas que es legitimo
otra trabajadora del mismo centro, con quien habia coincidido en época preguntar a una persona

escolar, comunicd su origen gitano al resto de sus compafieros. si es gitana en una entrevista |
de trabajo cuando

dicha informacion es

A partir de entonces, la atmdsfera cambid y se sucedieron una serie de irvelevante para el puesto?

acontecimientos que llevaron finalmente al despide del Sr. Maguire. Entre otros
hechos, cuenta que la actitud de varios companeros fue diferente, pero sobre
todo, la de! personal al mando, que le trataba con desprecio, le interrumpia
en sus momentos de descanso y le recriminaba constantemente.
¢{Valorarias de forma distinta §§
En navidades, se celebrd una fiesta para el staff durante la cudl la antigua el trabajo de un profesional |
compariera escolar del Sr. Maguire le llamd "Knacker”, un insulto comun para (tu médico, la profesora
los gitanos irlandeses, y a la salida de la celebracidn, fue agredido e insultado de’tu hijo, el portero de
. . tu casa...) si averiguaras
por esta mujer y su pareja. ie a5 imnoT
La victima relatd los hechos a los responsables del hospital, y pidid que se
tomaran medidas para evitar que sus comparieros le insultasen y discriminasen,
pero la direccidn se negd, argumentande que los hechos habian tenido lugar
fuera del trabajo. A los pocos dias redujeron la jornada laboral de Francis, para i
terminar por despedirle alegando que no era adecuado para el puesto de it
trabajo.

A pesar de que los acusados negaron que existieran motivos racistas en
las conductas adoptadas y el posterior despide, el tribunal encontrd que habia
habido discriminacion y acoso contra el denunciante, y por tanto una violacion
de la Ley de lgualdad en el Empleo de Irlanda (1998), y les condend a pagar
a la victima cinco mil euros por los darios psicoldgicos sufridos.

Més informacion sobre el caso en httpi//mwww.odeiie/MainCaselndex.htm.

En lo que se refiere a Espana, los dispositivos de emplec de la Fundacién !
Secretariado General Gitano (FSGG) han sido testigos en numerosas ocasiones
de conductas discriminatorias por parte de las empresas espafiolas hacia il
miembros de la comunidad gitana. En el afio 2002, una empresa de servicios 8
solicité al centro de la FSGG en Sabadell ocho personas para trabajar en una
fébrica de manipulados, Ocho personas de etnia gitana fueron seleccionadas il
en la entrevista y firmaron el contrato y, por su recomendacion, lo hicieron
también otras dos personas no gitanas. Al dia siguiente las 10 personas |

'1"1 1:2 Acceder: Programa Operativo
~ Pluriregional de Lucha contra
’/ la Discriminacién del Fondo

~ Social Europeo desarrollado
por la Fundacidn Secretariado
General Gitano desde

el afio 2000
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: Piensas que existen
| profesiones que no pueden
' ser desempeiiadas

por un gitano?

El 10% de la poblacién
gitana espanola vive en
barriadas de chabolas.'

{Alquilarias una vivienda

a una familia gitana?

En su segundo informe
sobre Espana, la Comision
' Europea contra el Racismo
| y laIntolerancia recomienda

el disefio y ejecucion
de politicas de vivienda

en colaboracién con
las comunidades gitanas
afectadas
| Grupo PASS. Mapa de

fa vivienda gitana en Espana.
Madrid. FSGG, 1991
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

comenzaron a trabajar normalmente para la entidad contratista, & incluso la
empresa de servicios le comunicd a la FSGG la buena marcha de la operacién.
Al segundo dfa, sin embargo, los ocho gitanos fueron despedidos bajo la
alegacién de que el volumen de trabajo habia disminuido y no se necesitaban
sus servicios, continuando, sin embargo, las dos personas no gitanas. Después,
la empresa de servicios explicé que la contratista le habia obligado a despedirles
porque "no queria gitanos”.

— Los jovenes granadinos
Una tienda rechaza / gl::ll::ll: ?a!:::gg':l:
contratar gitanos ' g

su precariedad laboral

La plaza de abastos estrenara
una nueva tienda en el mes
de febrero a iniciativa de un
r regional y la coope-

“No por gitana y fea”

Hallan en la calle 250 solicitudes
de empleo para un supermercado
de Madrid con insultos hacia

los aspirantes

Vivienda

La discriminacion hacia los gitanos en el acceso a una vivienda digna se produce
en dos ambitos: publico y privado.

La segregacion, concentracion y aislamiento de familias gitanas en barrios o
asentamientos marginales es todavia una prdctica discriminatoria vigente de algunas
administraciones municipales con el argumento de que "ojos que no ven.." o "es que
quieren vivir juntos”. De nuevo, existe una falta de adaptacién a los elementos culturales
y peculiaridades de la poblacidn gitana, y una escasa flexibilidad en los criterios y
requisitos para acogerse a un programa de realojo o acceder a una vivienda publica,
lo que en ocasiones puede derivar en una practica administrativa discriminatoria.

En el ambrto privade, son enormes las dificuttades que encuentran muchos gitanos
para acceder al alquiler o compra de viviendas en el mercado libre, bien a través de
agencias o de particulares. Las barreras discnminatorias se establecen ya sea por los
prejuicios del propietario, por las presiones de los potenciales vecinos o por los
obstdculos que imponen los bancos para financiarles.

Existen casos en que los vecinos se agrupan y exigen la expulsion de los residentes
gitanos, apoyados en ocasiones por las autoridades del lugar. Algunas de estas
situaciones derivan en conflictos vecinales y violencia.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

En el 2001, una cadena de televisidn rumana informé de que el alcalde de
la ciudad de Piatra Neamt, lon Rotaru, habia decidido construir un distrito
residencial especial para la comunidad gitana de la localidad. Et distrito estaria
rodeado de alambre de espino y vigilado por guardias.

Numerosos medios de comunicacion se hicieron eco del asunto, condenando

o , Alrededor del 90% d
la iniciativa y afadiendo nuevos y alarmantes datos, como que el alcalde estaria bl ;

los gitanos vive

dispuesto a forzar a gitanos y ninos callejeros a mudarse a este distrito. El o e mernE s
mandatario llegd a afirmar que meter a los gitanos en ghettos era la solucién ¢Conoces experiencias
ante esa "plaga negra", ya que no habria nada mds que hacer con esa gente positivas de convivencia
que "rompe cosas y raba". Su proyecto vulneraba claramente diversas provi- con poblacién gitana?

siones legales, nacionales e internacionales, de diferente grado.
TR R LN ENY

Inmediatamente, diversos agentes sociales expresaron su rechazo a las
intenciones y declaraciones del alcalde de Piatra Neamt e iniciaron una camparia
para evitar que llevara a cabo sus planes. Los medios cubrieron ampliamente
la noticia, gobernantes nacionales expresaron publicamente su disconformidad,
y la organizacion no gubernamental Romani Criss (Roma Center for Social |
Intervention and Studies) contactd con representantes del ayuntamiento e inicié il
una investigacidén sobre el caso.

Despueés, Romani Criss organizé un encuentro con miembros del ayuntamiento z’
y de otras administraciones de Piatra Neamt. En él, las autoridades matizaron {
ampliamente su postura inicial y, unos dias mds tarde, el alcalde de Piatra ,
Neamt anuncié que los gitanos no iban a ser trasladados al nuevo distrito. ]

El caso nurica llegd a los tribunales gracias a la reaccién y |a intervencidn
de diversos actores sociales: medios de comunicacién, autoridades nacionales
y la ONG Romani Criss.

Para mds informacion, http//www.romanicriss.ro/indexenghtml.

En unos terrenos no urbanizados de varios distritos madrilefios, habitaban,
en el afio 1984, mds de tres mil personas, principalmente de etnia gitana, que
habian instalado cerca de cuatrocientas chaboilas.

Sin seguir ningdn procedimiento oficial y con ausencia de toda notificacién
formal, el Ayuntamiento de Madrid cavé alrededor de las viviendas una zanja
de tres metros de ancho por uno de profundidad, y con una sola salida que
estaba custodiada permanentemente por la policia. Se realizé un parapeto de
tierra apelmazada para perfeccionar el aislamiento de los habitantes y se les
quitd la parada del servicio regular de autobuses. Ademds, comenzaron a
requisar de manera continua mercancfas de comercio licito que constitufan
la ocupacidn v la actividad laboral de los habitantes.

e

——rrr.

Ante estos hechos, la Asociacion Nacional Presencia Gitana interpuso una
demanda contra la administracién madrilefia.

SRS
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

El Tribunal Supremo considerd que la actuacion del Ayuntamiento era
delictiva y fallé una sentencia, de |3 de enero de 1988, que contiene elementos
muy interesantes desde el punto de vista de la lucha contra la discriminacion:

+ Considerd que se habia vulnerado el principio de igualdad, al someter
a todos los habitantes de la zona a unas medidas discriminatorias.
* Este mismo principio habfa sido también vulnerado a través de una
discriminacién "por omision”, ya gue en el poblado no habia los servicios
minimos (agua potable, alumbrado publico, limpieza diaria...) que todos los
municipios han de prestar.
* La presuncion de inocencia, al actuar sobre todos los vecinos de los te-
rrencs, sin distincion, es otro de los derechos fundamentales que aparecian
vulnerados.

iConsiderarias » Considerd que la conducta de la administracion se habia traducido en
diaghayio comparacva un desigual trato gravisimo para la comunidad gitana, ya que ésta se
(lieel;::sfim?fgx? encuentra en una situacion especial que hace que la discriminacion habida

incidiese "en su menor calidad de vida, escasisima alfabetizacién y muche

fuera beneficiaria . il . -l -
de una vivienda puiblica? mds agravado por la crisis econdmica que el resto de la poblacion espafiola™.

La Asociacion Gitana
denuncia racismo a la hora
i de alquilar un piso

——

>

s

e —

—_

T— -
Ancianos se rebelan contra
el proyecto de viviendas | |_
sociales junto a su sede i

Estan recogiendo firmas para que
¢l Ayuntamicnto no construya casas
para familias gitanas al lado del

Centro Integral de San José Obrero

i |

Los gitanos

se ven sin acceso
a las viviendas
de alquiler
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Justicia y actuacion policial

La discriminacion de la poblacion gitana también se encuentra presente en el i
dmbito de la justicia y la garantia de derechos. Si bien se encuentran protegidos
formalmente, en la ejecucion real de los derechos tienen lugar actitudes y préacticas i
discriminatorias. i

En no pocas ocasiones se produce una indefension de la poblacidn gitana en sus
problemas con la justicia, bien porque no conoce los mecanismos adecuados para
usar el sistema judiciat correctamente, bien porque no accede a los instrumentos
que éste pone a su disposicion.

Los propios prejuicios sociales hacen que en determinadas ocasiones los jueces g
el origen étnico de

apliquen la ley de modo discriminatorio hacia la poblacién gitana (sintoma de ello una persona influye
es la cantidad de personas gitanas que estdn en prisidn, a veces durante largo tiempo, en jueces y jurado
por delitos de orden menor); se podria afirmar en este sentido que a veces hay un ala hora de
a priori a la hora de aplicar la justicia. Asimismo, a la hora de adoptar veredictos, dictar sentencia?
se desconocen y no se tienen en cuenta los condicionantes de tipe cultural.
Por otra parte, no siempre estan garantizados los derechos que los gitanos tienen d
en cuanto ciudadanos de pleno derecho, especialmente en aquellas ocasiones en las
que se les condena a la extrema marginalidad (desahucios, expulsiones de los
municipios por presidn social, etc.).

Un estudio realizado
sobre los gitanos en
el sistema penal recoge
el dato de que el 25%
Otro dmbito de discriminacidn lo constituyen los malos tratos y el acoso por de las presas espafiolas

parte de la policia. Aunque se haya constatado una mejora en comparacion con anos son gitanas.!
anteriores, existe suficiente evidencia anecdotal para indicar gue un gitano tiene mads
probabilidades de ser parado y registrado por la policfa que un payo. Al mismo
tiempo, existen numerosos indicios que evidencian que la poblacidn gitana tiene més
dificultades para defender sus derechos cuando es victima de un delito.

El 26 de septiembre de 2000 el escuadrén de policia n® || de Bucarest i
inicid el desahucio de doce familias roma/gitanas que vivian en la calle Medeleni i
del sector 3 de la ciudad.

Segln el testimonio de los roma, la expulsidn se realizé de forma abusiva, )f
ya que la policfa no presentd ningln documento oficial que probara que
contaban con autorizacion para proceder al desalojo de las viviendas. Ademas, i
cuando los roma se negaron a dejar sus casas, la policia intervino por la fuerza, i
rompiendo las cerraduras de las puertas y tirando las pertenencias de los i
roma a la calle. ;’

Los afectados solicitaron a la policfa un aplazamiento del desahucio,

argumentado que no habfan recibido ninguna notificacidén del mismo por parte |
de las autoridades. La policia se lo denegd, y continud con el desalojo, usando -
distintos métodos intimidatorios, y amenazando a los roma con ser deman- |

dados si se oponian, y juzgados de conformidad con las leyes penales. i

‘ ! Equipo Barafi. Mujeres Gitanas y
Sistema Penal: Madrid: Meytel, 2001.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Antes de ser desalojados, algunos roma fueron llamados a la comisaria
donde se les interrogd sobre diversas cuestiones relacionadas con la vivienda
de la que habian sido expulsados y donde se les tomd declaracidn, algunas
de ellas escritas por un oficial de policia, ya que habfa roma que no sabian leer
ni escribir. Posteriormente, se les pidié que firmaran la declaracidn sin informarles
del contenido del documento, asegurandoles que no ponfa nada en su contra.

Eonsiieessiaus Fiqa!mente los rom.alfueron trasladados a una residelncia que no estaba
§ Ias fuerzas de orden piiblico acqndm:onada para recibirles y en las que muchos no pudieron ser ﬁnlalmente
se ven influenciadas por alojados. El comandante de la comisaria | | tomd parte en todas las actividades,
prejuicios y estereotipos y exigid a los roma no mencionar su nombre si les preguntaban quien habia

que pueden derivar en dirigido la operacién.
practicas abusivas y
discriminatorias frente

3 brconhiniad gl El caso ha sido denunciado ante la organizacién Romani CRISS, quien en

la actualidad estd elaborando una investigacion tras la que iniciard las accio-
nes pertinentes, incluidas acciones legales, si el caso no pudiera resolverse por
otras vias.

En 1999, la familia Conka, originaria de Eslovaquia y de etnia gitana, presentd
una demanda contra el Reino de Bélgica, considerando que las circunstancias
en que se habia desarrollado su arresto y deportacidn a Eslovaquia violaban
‘ la Convencién Europea de Derechos Humanos.

Los demandantes solicitaron asilo en Bélgica, pero éste les fue denegado
en sucesivas ocasiones. A finales de septiembre de 1999, la policia de la ciudad
belga de Ghent citd a varias familias gitanas eslovacas, entre ellas a los deman-
dantes, en la comisaria el | de octubre, con el fin de completar la docurmentacién
de su solicitud de asilo. Una vez en comisaria, se les presentd una orden para
abandonar el pais, acompanada de la decision de deportarles y detenerles

) con tal objeto. A las personas que no acudieron a la comisaria se las detuvo
algunas actuaciones : ] :
pueden provocar ° €N sus propias casas. Fl|nalmente. el 5 de octubre fueron re_patngdos. Las
Eldescanfianzalde condiciones en que se dieron tanto el arresto como la deportacidn dificultaron
los gitanos hacia el gjercicio del derecho de los detenidos a emprender acciones contra la deci-
la justicia y la policia’ sion: informacidn engafiosa, parcial y escasa; dificil acceso a un abogado; no
disponibilidad de un intérprete en todo momento; escasez de plazo entre la
detencidn y la deportacion, etc.

¢Piensas que

Teniendo en cuenta las condiciones de expulsiones y detenciones, la Corte
considerd, en sentencia del 5 de febrero de 2002, que en el caso de la familia
Conka habfan sido violados los articulos de varias disposiciones de la Conven-
cién Europea de Derechos Humanos. El estado belga fue condenado a pagar
a los Conka 10.000 euros por dafios no materiales y 9.000 euros de costes
legales.

En lo que respecta a la expulsion colectiva del 5 de octubre, la Corte
Europea de Derechos Humanos consideré que Bélgica habfa violado las
provisiones clave de la Convencidn, ya que en ningdn momento se aportaron
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suficientes garantias que aseguraran que ante la decision de deportar se habian
tenido en cuenta las circunstancias personales de todos vy cada uno de los
implicados.

Mds informacion: www.errc.org/publications/indices/belgium.shtml
www .echrcoe.int/Eng/ludgments.htm

/
Los gitanos de la Mina
se manifestaran el sahado
contra el trato de los Mossos
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El fiscal nove | Unfiscal afirma que
delito en las frases| “los gitanos no creen en

racistas del alcalde| [ justicia y que aplican
de Almoradi su propia ley”

( —

Acceso a otros bienes y servicios I

Si bien es cierto que en las Ultimas décadas se ha generalizado el acceso de los
gitanos a los servicios y prestaciones basicas, no to es menos que también en este

L . . . Muchos gitanos
aspecto se producen discriminaciones y situaciones de trato desigual.

siguen teniendo
una escasa presencia en
En el dmbito publico, muchos gitanos siguen desconociende la existencia y utilidad determinados bienes
de algunos servicios y prestaciones, y la acogida que muchos servicios hacen a la y servicios como
poblacién gitana estd marcada por los esterectipos y prejuicios y no es lo suficiente- las asociaciones culturales
mente adaptada a su situacion, necesidades y cultura (no llegan, por ejemplo, a los Y deporives,
centros de la tercera edad, hogares del pensionista, etc).

:

En el dmbito privado, la generalizada discriminacion en el acceso de muchos
gitanos a bienes y servicios se enfrenta al dilema de cuestionar el derecho de admision
con la ilegalidad que supone un acto discriminatorio. Negarse a admitir a un nifio

El principio de igualdad
debe prevalecer sobre
el derecho a |a reserva

gitano en un colegio privado o no permitir la entrada de un gitano a un bar © a una de admisianicuande
tienda, cuando se justifica sélo por el hecho de que sean gitanos, es discriminacion este dltimo solo se justifica §
y, por tanto, un acto ilegal. El problema surge cuando se alegan otros motivos para en el origen étnico i
la no admisién (no hay plazas en el colegio, no va vestido correctamente...), aunque de las personas.
existen mecanismos para analizar si se estd produciendo un hecho discriminatorio

0 no.
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¢Has presenciado
I alguna denegacion de
acceso a bienes o servicios

a una persona gitana
por el mero hecho
de serlo?

{Coémo te sentirias
si negaran la entrada

a un restaurante
a tu hijo?
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

El 13 de Julio de 2001, el sefior Kovaé intentd acceder al Club Drago Inferno,
situado en una ciudad de la Republica Checa. El personal de seguridad a la
entrada le negd el acceso, alegando que el propietario del club le habia dado
orden de no admitir a gitanos v haciendo referencia a ciertos altercados que
habian sucedido en el pasado y en los que habian estado involucrados gitanos
{aunque nadie pudo especificar que Jan Kovde hubiera tenido algo que ver).
Con anterioridad, el sefior Kovdé habfa intentado entrar en el local tres veces,
aunque distintos miembros del personal de seguridad le dieron la misma
respuesta negativa. Esta vez iba a ser diferente, ya que Jan Kovdé estaba
acompafado por tres miembros del Counselling Centre for Citizwnship/Civil and
Human Rights y llevaba una grabadora en el bolsillo de su camisa.

Después de recibir varias denuncias sobre lo que sucedia en el Drago
Inferno, el Counselling Centre v el ERRC decidieron desarrollar un proyecto
conjunto para demandar al local. Con la cinta en la que grabaron las declaraciones
del personal del club como prueba, acudieren al Alto Tribunal de Praga quien,
en sentencia del 28 de mayo de 2002, se decantd a favor de los demandantes,
considerando que la actuacién de los demandados constituia una fuerte
violacién de la dignidad humana, e imponiendo una compensacidn no monetaria
por dafios y perjuicios.

La corte ha sentado un precedente fundamental al haber aceptado como
prueba la grabacidn, lo que abre las puertas a casos similares en los que el
Unico modo de demostrar la existencia de discriminacion es a través del uso
del testing (prueba).

Mads informacicn: www.errc.org/rr_nr2_2002/snapé.shtml

En la madrugada del 30 de mayo de 2003, Enrique, un joven de etnia gitana,
se dirigié con unos amigos a una discoteca de la ciudad de Valencia, donde
el portero v el jefe de camareros del local le impidieron la entrada. El afectado
denuncié inmediatamente los hechos, alegando que la negativa a entrar al
recinto habfa sido motivada por ser él gitano.

Los acusados se defendieron diciendo gue la causa habia sido que Enrique
iba ataviado con un chandal, ebrio y sin asear, afirmacién que fue desmentida
por el demandante, sus acompafiantes y el policia que acudié al lugar de los
hechos, quien manifestd que los amigos "iban correctamente vestidos, hasta
elegantes, aseados y en modo alguno borrachos". Ademas, los empleados del
establecimiento se declararon no xendfobos o racistas.

Sin embargo, el tribunal no creyd su version, sino la del demandante vy,
considerando que "impedir a una persona la entrada a una discoteca por su
condicion de gitano es una clara actitud racista que impide el gjercicio pleno
de la libertad”, inhabilitd a los acusados por un afio para el desempefio de su
actividad profesional y les condend a pagar la mitad de las costas por un delito
contra los derechos fundamentales v las libertades publicas.
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Ademds de multas e inhabilitacion para ejercer empleo o cargo publico,
el Codigo Penal espafiol prevé penas de prision de seis meses a dos afios a
quien "deniegue a una persona una prestacion a la que tiene derecho por su
pertenencia a una etnia o raza". En ocasiones es muy dificil o imposible
demostrar que el acto discriminatorio ha estado motivado por motivos €tnicos,
lo cual desanima a las victimas a la hora de denunciar los hechos. Sin embargo,
en otros casos es tan sencillo como en el de tres mujeres de la localidad de
Linares, Jaén, a las que el taquillero y el encargado de una piscina les negaron
el acceso por ser gitanas.

Los hechos tuvieron lugar el once de julio del 2003, y ese mismo dia las
afectadas presentaron una denuncia contra ambos empleados. Estos, al prestar
declaracion ante el juez unos dias mds tarde, reconocieron haber prohibido
el ingreso a las mujeres por el solo hecho de ser gitanas. Aunque adn no se
ha dictado sentencia, el juez ha imputado contra los empleados de la piscina
un presunto delito contra las libertades publicas.

S

~— é Expulsan a ocho familias
gitanas de un camping

Inhabilitat tres anys , tras quejarse otros clientes
per no deixar entrar T
gitanos al bar
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Medios de comunicacion

A pesar de que en |os Ultimos afics algunos medios de comunicacion han ido
adoptandc libros de estilo en los que se incluyen recomendaciones orientadas a
evitar el trato discriminatorio de las minorias y poblaciones marginadas, no cabe la
menor duda de que siguen siendo uno de los canales fundamentales por los que se
activan los prejuicios hacia la poblacidn gitana en nuestra sociedad.

En muchos casos, se transmiten mensajes subliminales, con fotografias e imdgenes,
claramente peyorativos y sesgados scbre la poblacidn gitana. Por otra parte, el
tratamiento que se da a ciertas informaciones contribuye activamente a la generacion
de nuevos prejuicios, como por ejemplo la identificacion de los gitanos con la droga.
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{Consideras que
existen bienes y servicios
a los que los gitanos
no deben tener acceso!

Durante el afio 2001

en la Comunidad de Madrid

se publicaron un total de

333 noticias con referencias |

a gitanos, de las cuales un

69,67% recibieron un trato |
neutral, un 2,28% un trato |

negativo, y sélo un 7,51
del total recibieron
un trato positivo.'

| iPeriodistas cantra el racismo?
La prensa espanola ante el pueblo
gitano 2000-01. Barcelona: Unién
Romani.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Los medios de comunicacién estigmatizan al conjunto de la poblacién gitana,
Crees que informar dando excesivo protagonismo y relevancia a casos aislados o extraordinarios, que
sobre el origen étnico en ninguna manera son representativos de la situacidn de la mayoria de los gitanos
il e Sy (Ej. focos chabolistas, etc.). Siguen siendo frecuentes las noticias, y los titulares de las
ABCOiIeEg o ctiando mismas mencionan |a etnia o nacionalidad de los implicad u delicti
RRECHCSs o e i ,que mencionan la nalidad de los implicados en sucesos delictivos
imprescindible para sin que exista Justllﬂcaoon alguna (y espeqalmentg ’Ios titulares) identifican a los
conocer los hechos? implicados como gitanos adn cuando esta informacién no tenga nada que ver con
la noticia.

Existe un gran desconocimiento sobre la realidad gitana y cuando se intenta
profundizar, el tratamiento que se hace del tema gitano es estereotipado. Aln cuando
iConsideras que se hable de la cultura gitana, sélo aparecen imdgenes de los estereotipos vinculados

| los medios de comunicacién a los gitanos: chabolas, artistas...
|l contribuyen a la transmision

de una imagen real
de la comunidad gitana!

El 29 de noviembre de 1999, el diario Napi Magyarorszdg de Hungria
publicd un extenso reportaje titulado Dafes multimillonarios. De acuerdo a
dicho articulo GJ, un representante del Movimiento Nacional de Autogobierno

iRecuerdas haber leido de la Minoria Gitana, desfalcd miles de euros, tras lo cual huyé a Canadd

en la prensa alguna noticia acompariado de amigos y parientes. El articulo también informaba de que los

positiva protagonizada habitantes de un asentamiento gitano temian que el representante se hubiera

por un gitano? llevado fuera de Hungrfa una cantidad de dinerc que le habian confiado para

la construccién de sus casas que, sin embarge, no habian sido terminadas, a

pesar de que las familias afectadas debian abandonar sus alojamientos pro-
visionales en los préximos meses.

En las fechas relatadas por el periddico, G| fue efectivamente a Canadd
acompanado de su mujer y su hijo para visitar a unos parientes por un periodo
de dos semanas. Cuando regresd, sus familiares y amigos le informaron sobre
el articulo, por lo que pidi6 la asistencia de la organizacion NEKI para la defensa
de sus derechos. Muchas personas le paraban por la calle preguntdndole por
el delito mencionado en el articulo y se rumoreaba, incluso, que el FBI le habia
traido de vuelta e iba a ser sometido a prisién provisional.

Ante esta situacion, NEKI pidié informacién sobre las alegaciones contenidas
en el articulo a la oficina del alcalde, asi como a las comisarfas municipal y del
: condade. Ambas informaron de que no existia ninguna investigacién o pro-
i cedimiento abierto contra G, pero a pesar de ello, ni la policia ni el alcalde
: quisieron comentar publicamente la falsedad de las informaciones contenidas
en el mencionado medio de comunicacion.

NEKI contactd con el periddico para exigirle la publicacién de una recti-
ficacion tal y como permite el Cédigo Civil hiingaro, que estipula que el medio
de comunicacién deberd publicarla en los ochos dias siguientes a que el
i interesado lo requiera, Sin embargo, el periédico no lo hizo, por lo que NEK|
interpusc una demanda ante los tribunales.
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CLAVES Y ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

La corte del distrito central de Budapest ordend al periddico publicar una
rectificacion, al no existir ninguna evidencia sobre la informacién que habian
publicado. A pesar de ello, el periédico siguid sin publicar la correccion, y
aungue volvieron a denunciar los hechos ante los tribunales, en ese tiempo
el diario se cerrd. Por ello, NEKI inicié un proceso civil para demandar la com-
pensacion de los dafos y perjuicios causados por el articulo y la no publicacién
de una rectificacidn. La organizacion espera obtener un resultado satisfactorio.

Mds informacién en http/fwww.nekihu/eng.htm

Entre los dias 18 y 26 de febrero de 2002, el periddico Romania Libera de
Rumanita, publicd en su seccion “prestacién de servicios” un anuncio con un
claro contenido discriminatorio:

;Necesitas calma y tranquilidad interior? Liama al 09205270005 6 4130667
y tendrds el mejor equipo de disefio de interiores (..). Seriedad, calidad y rapidez.
iAbstenerse gitanos!

El 21 de febrero, la organizacion Romani CRISS envid una carta oficial al
periddico Romania Liberia mencionando la violacion de lo dispuesto en la Ley
General de Publicidad de Rumania, que prohibe toda publicidad discrimi- ‘
natoria por razén de raza, identidad étnica o nacionalidad, asi como aquella i
publicidad que dafie 1a imagen de las personas, su honor, dignidad o vida i
privada. La misma ley establece, ademds, que responderan solidariamente de
la publicidad discriminatoria el autor, el realizador del anuncio y el representante
legal del medio de comunicacidn, asi como la empresa anunciadora. Romani
CRISS solicitd una reunidn con los directivos del periddico para analizar la
situacion creada tras la publicacién de los anuncios, pero no obtuvo ninguna
respuesta positiva del medio de cormunicacion.

Con la misma fecha, Romani CRISS informé al Defensor del Pueblo, asi ,
como al Servicio de Control de la Publicidad del Ayuntamiento de Bucarest, j
y a la Agencia Nacional de Proteccidn del Censumidor, quien, al igual que el
Defensor del Pueblo, respondié alegando que la cuestidn quedaba fuera de
sus competencias. Por dttimo, la organizacidn envié un escrito al Ministerio de
Informacion Publica, que remitid el caso al Ayuntamiento de Bucarest, y
recomendd a Romani CRISS acudir a los tribunales en caso de no obtener
una solucidn satisfactoria por parte de la Administracion.

El caso se resolvid finalmente con la actuacién del Departamento General Los medios i
de Inspeccidn y Control del Ayuntamiento de Bucarest, que sanciond al de CC:;“”’C‘I'CSC'?” publicos y |
S L. . L. . . : X tit
periédico Romania Liberia obligdndole ademés a publicar el contenido de dicha i e el

an L ! A . de B i did un instrumento fundamental §
sancién. La actuacion del Ayuntamiento de Bucarest es la primera medida para fomentar los valores

adoptada en este sentido en Rumania, y constituye un importante precedente de convivencia y tolerancia |

en la lucha contra la discriminacién en los medios de comunicacién y publicidad. entre etnias y culturas
diferentes

Mas informacidn, http:/Awww.romanicriss.ro/indexeng.html.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

|
| Tres hermanos mueren7
~ eflun iroteo entre os
Un grupo de vecinos clanes por una deuda

quema dos casas de de drogas en Alicante

gitanos por venganza o
—1

El Ayuntamiento de Almoradi

La oposicion a
d ue sea un “hecho

un noviazgo provoco
el tiroteo entre clanes
gitanos de Valladolid

"Quizds una de las formas de discriminacion y prejuicio mds destructiva es la que se
encuentra en la vida cotidiana, pero rara vez se alude a esta cuestion. Los gitanos sufren
un hostigamiento constante y signos de rechazo a diario, bien sea por un guardia de
seguridad que les sigue por un comercio, 0 por personas que cambian de asiento en un
autobus, o por ser tratadas con mala educacién en un bar. Adn cuando dichas acciones
no llegan al extremo de negarles la entrada en un establecimiento, cosa que acontece
con demasiada frecuencia, los efectos destructives de estas manifestaciones son muy
considerables, tanto en sentido psicolégico como sociologico”.

Gitanos y Discriminacion. Un estudic transnacional.
FSGG 2001
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

I.INSTITUCIONES EUROPEAS

Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia (ECRI)

La Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia es un organismo

de control establecido por la primera cumbre de Jefes de Estado y de Gobierno
de los Estados Miembros del Consejo de Europa. Su tarea es combatir el
racismo, la xenofobia, el antisemitismo y la intclerancia a nivel europeo, y desde
la perspectiva de la proteccion de los Derechos Humanos. Esta compuesta
por un representante de cada Estado Miembro, y actda como un organismo
independiente de promocidn y garantia de los derechos humanos en Europa.

La ECRI lleva a cabo, fundamentalmente, tres tipos de actividades:

* Trabajo en temas generales: su labor principal se centra en la elaboracion
de recomendaciones generales, aunque también realiza otras actividades
como la compilacién de buenas practicas. Las recomendaciones son trans-
versales para el conjunto de los paises y se transfieren a los mismos por
el Consejo de Europa. Hasta el momento, la ECRI ha producido siete reco-
mendaciones generales, dentro de las cuales merecen especial atencién
la n® 7 (Legislacién nacional para combatir el racismo y la discriminacion racial),
lan® 3 (Combatiendo el racismo y la intolerancia contra la comunidad gitana)
y la n® 2 (Organos especializados para combatir el racismo, la xenofobig, el
antisemitismo y la intolerancia, a nivel nacional).

* Informes sobre paises: la ECRI examina en profundidad la situacién de
cada uno de los 44 paises miembros del Consejo de Europa, y produce,
cada cuatro o cinco afios, un informe sobre los mismos, con la finalidad de
hacer un seguimiento sobre la medida en gue los Estados Miembros del
Consejo combaten el racismo y la discriminacién racial y, sobre todo, les
aconsejan sobre cdmo mejorar sus actuaciones en este campo.

+ Relaciones con la sociedad civil: la ECRI intenta mantener contacto
frecuente con las ONGs nacionales e internacionales relacionadas con el
tema de la discriminacién y el racismo. Asimismo, organiza anualmente
mesas redondas en distintos paises, con objeto de dar a conocer sus
actividades, presentar sus recomendaciones o los informes nacionales. La
ECRI realiza también periddicamente actos con los medios para dar a
conocer sus progresos, © para sensibilizar a los mismos sobre cuestiones
de discriminacion racial. Por Ultimo, mantiene relaciones formales con los
distintos drganos del Consejo de Europa, asi como con el Observatorio
Europeo contra el Racismo y la Xenofobia,
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Observatorio Europeo contra el Racismo y ia Xenofobia (EUMC)

El Observatorio Europeo contra el Racismo y la Xenofobia es un organismo
independiente de la Unién Europea establecido por el Reglamento del Consejo
1035/97,y con sede enViena. El Observatorio comenzé su actividad en julio
de 1998,y en la actualidad cuenta con |8 miembros independientes.

e

i L 2

El objetivo principal del EUMC es proporcionar a la Comunidad Europea
y sus Estados Miembros datos fidedignos y comparables sobre el fendmeno
del racismo y la xenofobia a nivel europeo, con el objeto de servirles de ayuda
a la hora de tomar medidas y formular lineas de intervencién dentro de sus
respectivos dmbitos de competencia.

El trabajo de la EUMC se centra en 5 dreas:

* Seguimientc de los fenémenos del racismo, la xenofobia y el antisemitismo
a través de la recogida y el andlisis de la informacién y datos de los Estados
Miembros.

+ Coordinacion y desarrollo de la Red Europea de Informacién sobre el
Racismo y la Xenofobia (RAXEN), compuesta por |5 Centros Nacionales
que cooperan activamente con los actores mds relevantes en el campo
del racismo, la xenofobia y el antisemitismo, ya sean instituciones guberna-
mentales, ONGs, organismos investigadores, érganos especializados o
sociales.

* Desarrollo de métodos para mejorar los estudios comparativos, la cbje-
tividad y la fiabilidad de la informacién a nivel europeo.

* Formulaciéon de conclusiones y opiniones a la Comision Europea y los
Estados Miembros.

+ Establecimiento de estructuras y mecanismos de coordinacién para el
intercambio y difusién de informacidn, opiniones y conclusiones, con las
instituciones de la UE, los Estados Miembros, las organizaciones nacionales
e internacionales, y los individuos.

+ Ademds de las funciones de recogida de datos y creacién de redes ya
mencionadas, el EUMC ha iniciado y financiado diversos proyectos de
investigacién para estudiar y analizar la existencia, causas y consecuencias
de los fendmenos y manifestaciones racistas, xendfobas y anti-semitistas,
asi como algunos ejemplos de buenas précticas para combatirlos.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

2. ORGANIZACIONES
NO GUBERNAMENTALES EUROPEAS

Red Europea contra el Racismo (ENAR)

ENAR es una red independiente de mads.de 600 ONGs europeas que
trabaja para combatir el racismo mediante la creacion de un foro de intercambio
e informacidn con capacidad de influir en la politica de la Unidn Europea.

Su objetivo es luchar contra el racismo, la xenofobia, el anti-semitismo y
la islamofobia, promoviendo la igualdad en el trato a los ciudadanos de la UE
y a los de terceros paises, asi como conectar las iniciativas locales, regionales
y nacionales con las europeas.

Las actividades principales de la red son:

* Intercambio de informacion sobre el desarrollo de los programas europeos
relacionados directa o indirectamente con la igualdad de trato y oportu-
nidades, y la lucha contra el racismo, asi como sobre las diversas lineas de
financiacion de la Unidon Europea en materia anti-racista.

* Establecimiento de vinculos y redes de trabajo entre las distintas
organizaciones, fomentando el contacto interinstitucional, recabando apoyos
para los programas y campanas mds relevantes, ayudando a las organizaciones
para poner en marcha proyectos transnacionales financiados por fa Comisidn
Europea, y organizando encuentros tematicos y de formacion.

* Presién politica y realizacidn de campafias para supervisar las politicas
de la Union Europea e influir en el proceso de toma de decisiones con
respecto a, entre otros temas, la legislacion anti-discriminacién, la ciudadania
europesa, la eliminacién de los aspectos racistas en las polfticas de inmigracion
y asilo, la igualdad de acceso a los servicios y las lineas de financiacién
europea en materia anti-racista y de promocion de la igualdad.

» Con respecto a la discriminacion, la actividad de ENAR se ha centrado
en la realizacién de campafias, recomendaciones e investigacién sobre la
puesta en marcha del paquete de medidas derivadas del articulo |3 del
Tratado de Amsterdam, en especial, del Programa de Accion Comunitario
para combatir la discriminacién (2001-2006) y la Directiva 2000/43 de
la CE
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Centro Europeo de Derechos de los Roma (ERRC)

El Centro Europeo de Derechos de los Roma (ERRC) es una organizacion
internacional de interés publico con base en Budapest que supervisa la situacion
de los derechos de la comunidad gitana, proporcionando asistencia juridica
para los casos de violacién de derechos humanos.

El objetivo del Centro es la lucha contra el racismo vy la discriminacion
contra los roma/gitanos, asi como el fortalecimiento de esta comunidad
mediante diversas actividades:

* Seguimiento de la situacion de los derechos de los gitanos en Europa.

* Publicacion de informacién sobre violaciones de derechos de los gitanos,
y noticias sobre los movimientos civicos gitanos en forma de notas de
prensa, informes de situacién/pars, informes temdticos comparativos entre
palses, newsletter sobre los derechos de los roma, asi como la propia pdgina
web del Centro.

= Apoyo juridico. incluyendo litigacion, a las victimas gitanas de violacion
de derechos humanos, usando los tribunales como arma para acabar con
la discriminacion mediante la presentacion de casos emblemdticos.

* Investigacién juridica con objeto de fortalecer a los gitanos a través de
la ley y potenciar las redes de juristas que trabajen en el tema de los roma.

+ Celebracién de seminarios con el objetivo de transmitir informacion
sobre los derechos de los gitanos, y promover una cambio de orientacidn
en los litigios, y una reforma de las leyes.

* Defensa e invocacion de los derechos de los gitanos en los foros nacionales
e internacionales de cardcter gubernamental y no gubernamental.

* Mantenimiento de un centro de documentacion sobre la comunidad
gitana, los derechos humanos y diversos aspectos juridicos.

* Ofrecimiento de becas a estudiantes gitanos de Derecho y Administracién
Publica.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Migration Policy Group

Organizacién independiente dedicada al desarrcllo de politicas en materia
de migraciones, diversidad, igualdad y lucha contra la discriminacién, a través
de la facilitacidn del intercambio entre los diversos sectores de la sociedad,
| con el objetivo de contribuir a innovar y proporcionar respuestas efectivas a
! los retos planteados por las migraciones y la diversidad.

Las actividades del MPG se centran en diversas dreas generales:

* Presentacién de propuestas sobre |a legislacion europea contra la discri-
minacién por razones étnicas o raciales, y sobre las politicas europeas en
| materia de inmigracion.

* Seguimiento de la ejecucidn de la legislacion anti-discriminacidn europea
a través de seminarios e informes sobre la situacidn legal y politica en los
distintos estados. El MPG desarrolla un proyecto de tres afios con 26 paises
miembros y candidatos de la UE, basado en la investigacidn sobre las leyes
nacionales efectuada por juristas locales que analizan las provisiones legales
existentes vy la jurisprudencia relevante en materia de igualdad racial.
Asimismo, el proyecto se basa sobre la existencia de un intercambio regular
de informacidn entre todos los actores reievantes a nivel nacional, y con
las instituciones de la Unién Europea y el Consejo de Europa.

i » Coordinacidn de dos grupos de expertos nacionales e independientes
: en discriminacién étnica o racial, por un lado, y religiosa y de creencias, por
1 otro. Los expertos analizarén la situacién de sus respectivos paises en
' ' relacién al desarrollo de politicas y précticas, el clima y el debate politico
suscitado, y los posibles cambios realizados en la ley. Al final del proyecto
presentardn un informe a la Comisidn Europea, con recomendaciones para
ayudar a la Comisién a preparar informes y recomendaciones.

* Apoyo a los drganos especializados para la promocién de la igualdad de
b trato ya establecidos en algunos Estados Miembros. Se promueve el
intercambio de informacidn y buenas practicas, asi como la creacion de
" una red entre los distintos organismos. Asimismo, se realizan seminanos
en asuntos relevantes para el trabajo de los érgancs especializados,

* Promocidn de la adopcidn de politicas a favor de la diversidad en los
sectores publico y privado.

g * Organizacion de mesas redondas nacionales e internacionales para
promover proyectos de fortalecimiento econémico-empresarial de las
minorias étnicas.
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CLAYESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Romani CRISS

El Centro Roma para Estudios e Intervencidn Social (Romani Criss) es una
organizacién sin dnimo de lucro establecida en Rumania para combatir las
situaciones de violencia y discriminacion en las relaciones entre los roma/gitanos
y la sociedad mayoritaria.

En la ejecucion de su programa, el centro colabora con organizaciones
gubernamentales, asi como organizaciones roma y especialistas no gitanos.
Asimismo, Romani CRISS pretende fortalecer los procesos de participacion
de las comunidades roma para que puedan provocar cambios dentro de la
sociedad internacional, y rumana en particulan

El centro trabaja a través de varios departamentos: internacional, educacién,
social, salud y medios de comunicacién, aunque en materia de discriminacién
hay que destacar sus actuaciones en el campo de los derechos humanos:

* Prevencidn de casos de violencia y discriminacion, a través de la elaboracidn
de informes y la mediacidn en situaciones conflictivas entre los roma vy la
sociedad mayoritaria a nivel local.

* Fortalecimiento y formacién de jGvenes roma para su intervencién como
mediadores ante la sociedad mayoritaria v fas instituciones publicas, tomando
en consideracion el respeto a sus derechos y libertades fundamentales.

» Documentacién y seguimiento de los casos de violacién de los derechos
humanos y libertades fundamentales que tienen como victimas a personas
pertenecientes a la minoria roma.

* Contratacién de expertos y formacidn de jévenes roma como monitores
locales de derechos humanos.

* Realizacion de estudios y recomendaciones para mejorar el marco legisla-
tivo anti-discriminacidn, y mejorar la situacion de los roma en Rumania.

* Asesoria y asistencia legal a las victimas de la discriminacién.

* Elaboracién de informes y andlisis sobre la situacién de los derechos de
los roma en Rumania, el movimiento asociativo roma, y las politicas publicas
que les afectan en distintos estados europeos.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

3. ORGANOS INDEPENDIENTES
DE ALGUNOS PAISES EUROPEOS

Comision para la lgualdad Racial (Reino Unido)

La Comisién para la Igualdad Racial (CRE) es un érgano no gubernamental
pero financiado publicamente, establecido por el Acta de Relaciones Raciales
de 1976. Trabaja en los sectores publico y privado para impulsar el trato justo
y promover la igualdad de oportunidades para todas las personas, con indepen-
dencia de su raza, color, nacionalidad u origen étnico. Tiene competencia sobre
el territorio de Inglaterra, Gales y Escocia, pero no para Irlanda del Norte,
que dispone de un drgano especifico. Sus principales actividades son:

* Actuacién como drgano de establecimiento de redes, sobre todo con los
Consejos por la lgualdad Racial, que actian en dreas y comunidades locales.

* Informacidn y asistencia juridica para todos los casos en los que se alegue
la existencia de una discriminacién, siempre que se encuentre dentro del
marco del Acta de Relaciones Raciales. Asimismo, el CRE estd facultado
para desarrollar labores de resolucién de conflictos y mediacidn, en casos
de discriminacién laboral.

* Presentacidn de casos ante los tribunales asumiendo la representacion
legal de las victimas de discriminacion que asi lo hayan solicitado (sélo en
los casos mds relevantes).

* Desarrollar campanas de sensibilizacién y fomentar la participacion social
de las organizaciones e individuos.

» Apoyo a la formacidn en materia de relaciones interétnicas, y estableci-
miento de Codigos de conducta en materia de igualdad racial.

* Asegurar que las nuevas leyes aprobadas no vulneren el Acta de Relaciones
Raciales, y la proteccion que ésta dispensa contra la discriminacién.

* Investigacién de compafifas u organizaciones donde exista evidencia de
una posible discriminacién, y requerimiento a estas instituciones de un
cambio de politicas y practicas.

* Publicacién de informacién para los medios de comunicacién sobre su trabajo,
asi como sobre temas generales de discriminacion radal e igualdad de oportunidades.

* Apoyo y encargo de investigaciones con recomendaciones politicas, y
presentacién de un informe de actuacion anual al Parlamento.

|
|
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Comisién para la Igualdad de Trato (Paises Bajos)

La Comisidn para la igualdad de trato es una organizacidn profesional
independiente, establecida por el Acta de Igualdad de Trato, en vigor desde
septiembre de 1994. Se trata de un drgano cuasi-judicial con dos misiones
fundamentales: por un lado, investigar demandas y proporcionar decisiones y
asesoramiento y, por otro, estimular la correcta aplicacion de la legislacién
sobre igualdad.

La Comisidn actua a nivel nacicnal, y cubre supuestos de discriminaciones
directas e indirectas basadas en la religion, convicciones perscnales, orientacion
politica, raza, género, nacionalidad, orientacidn sexual, estatus marital y tipo de
empleo.

Sus actividades principales son:

* Proporcionar formacidn para abogados, jueces, funcionarios y organizaciones
no gubernamentales en materia de discriminacién.

* Asesorar sobre nuevas propuestas legisiativas en materia de discriminacion [
y enviar comentarios a los ministerios u otras organizaciones relevantes, ;
junto con recomendaciones para la puesta en marcha de sus sugerencias.

* Asesoramiento independiente a posibles victimas de discriminacion:
cualquiera que crea haber sido discriminado puede presentar una queja
ante la Comisidn, incluyendo a las organizaciones anti-discriminacién,
sindicatos y otros representantes de organismos asesores, de manera
independiente, o en representacién del demandante.

* Asesoramiento legal v asistencia a las victimas de discriminacidon que
hayan presentado una demanda.

* Presentacién de casos ante los tribunales v representacidn legal a iniciativa
propia.

* Realizacién de investigaciones formales sobre posibles discriminaciones

 Recopilacién y difusidn de la informacién existente mediante el mante-
nimiento de una base de datos que incluye todas sus decisiones. Asimismo,
publica informes anuales en los que también se recogen los casos mdés
relevantes, con comentarios de abcgados, etc.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

4. OTRAS INICIATIVAS EUROPEAS

JOIN Project - Promocién conjunta de la lucha contra
la discriminacioén a nivel local

El proyecto, financiado por la Comisién Europea, incluye una gran variedad
de socios de diferentes organizaciones publicas y privadas de Finlandia, Alemania
e Irlanda. Incluye diversas acciones en distintas ciudades europeas centradas
en el desarrollo de politicas anti-discriminatorias, entre las que cabe destacar
el proyecto educativo desarrollado en la ciudad de Helsinki por la organizacién
Romano Missio, en coordinacién con las autoridades de proteccién de los
nifios en el Distrito Este de Helsinki.

Sus principales actuaciones son:

* Trabajo conjunto con las escuelas locales, oficinas sociales y educativas,
y las comunidades locales roma/gitanos para promover la no discriminacién
y prevenir el acoso en el entorno escolar por parte de todos los actores
involucrados (profesores, personal de los colegios, padres y alumnos, aso-
ciaciones de padres, etc.)

* Apoyo a los padres y nifios roma para crear motivacion y auto-confianza
en su proceso escolar y sus relactones sociales, con la ayuda de mediadores
roma.

+ Formacién de profesores en las especiales caracterfsticas culturales de
los roma, y apoyo a padres y profesores para el establecimiento de redes
sociales, vy la participacion en actividades extraescolares, asociaciones de
padres, etc.

* Identificacion de casos de acoso o peligro de abandono escolar, me-
diante fa asistencia de mediadores a las clases junto con los nifios roma,
para promover una adecuada atmdsfera en la que se sientan cdmodos.

» Atencidn especializada a los nifios roma que sufren discapacidades, vy a
todos aquellos que han sido asignados a clases especiales.

* Estudio conjunto con expertos educacionales de las causas de fondo
que provocan la exclusidn de los roma del sistema educativo ordinario, y
su sobre-representacidn en las escuelas y clases especiales.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

e

Policia de contacto en la ciudad de Tampere

T e T

e

El proyecto de la policia de contacto fue creado en 1998 para mejorar las
relaciones entre las minorfas étnicas y la policfa, con el objetivo de disminuir
el nivel de intervenciones policiales y construir un sisterna de contacto mutuo.

La iniciativa dio comienzo con la seleccidn de diez comunidades inmigrantes i
€oro socios operativos, aunque la lista de comunidades beneficiarias se amplié
en 2001, incluyendo entre los participantes a una asociacion de roma/gitancs.

Sus actividades principales podrian resumirse en:

+ Asignacion de un policia de contacto a cada grupo étnico participante.
Todos los oficiales asignados reciben una formacién especifica, tras la cual
elaboran un plan de relaciones con su grupo de referencia.

——

* Establecimiento de un punto de encuentro entre las comunidades vy su
policia de contacto, de acuerdo a las necesidades de cada grupo, no sélo
para resolver problemas de seguridad, sino también para organizar encuentros
culturales y formativos, principalmente en el dmbito de la juventud, y en
el drea de la prevencidn.

T

* Recopilacién de informacion sobre los distintos trasfondos culturales y ‘
sociales de las minorias étnicas en Tampere.

* Realizacidn de encuentros de intercambio de informacion, en cooperacion
entre la policia y diversas asociaciones, en los que se impartié formacién
en materia de drogas, dirigida principalmente a los padres.

e

+ Creacidn de diferentes redes de contacto que engloban tanto a autoridades
publicas como ONGs.

* Incremento de la relacidn, confianza y cooperacién entre las minorias
étnicas vy la policia, a través del contacto con oficiales especialmente sensi-
bilizados y formados en las necesidades y caracteristicas especfficas de cada
cornunidad.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

5.EXPERIENCIAS DE LUCHA
CONTRA LA DISCRIMINACION EN ESPANA

La lucha contra la discriminacién por motivos raciales o étnicos constituye
todavia un dmbito de actuacién muy novedoso en Espafia. Las organizaciones
sociales y no gubernamentales dedicadas a la promocién de la igualdad de
trato, independientemente del origen racial o étnico de las personas, son muy
escasas y disponen de una corta trayectoria en comparacion con otros paises
europeos, incluyendo el centro y este de Europa.

Mads adn, aunque la lucha contra a discriminacion empieza a asumirse ccmo
una prioridad en la agenda de las organizaciones sociales, en muchas ocasiones
se contempla exclusivamente desde la perspectiva de la inmigracion, dejdndose
a un lado la defensa de la minoria gitana.

Por todo ello, resutta especialmente significativo destacar el ejemplo de
algunas organizaciones espafiolas que trabajan para combatir la discriminacion
y el racismo de manera global, o especificamente en el dmbito de los gitanos.

SOS Racismo

La organizacién dispone de una Oficina de Informacion y Denuncias, que
presta un servicio gratuito dirigido principalmente a personas y colectivos que,
por el hecho de pertenecer a un grupo €tnico o por ser inmigrantes, han sido
victimas de agresiones o actitudes racistas o xendfobas.

Desde la Oficina de Informacion y Denuncias se ofrece:

+ Orientacién y direccién juridica en casos de denuncias de agresiones o
actitudes discriminatorias, racistas o xendfobas.

* Apoyo psicoldgico en casos de agresidn o discriminacién siempre que
el denunciante lo solicite.

+ Mediacién en aquellos conflictos que puedan resolverse a partir del
didlogo.

* Informacidn y asesoramiento de los derechos bdsicos de cualquier
ciudadano, independientemente de su origen o grupo étnico.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Se trata de una organizacion de lucha contra la intolerancia, el racismo y
la violencia, que propugna como valores fundamentales de una sociedad
democrdtica la solidaridad, la convivencia, la tolerancia y la defensa de los
derechos humanos.

Entre sus principales actividades en materia de discriminacion, podemos
destacar:

* Movilizacién ciudadana contra la violencia, el terrorismo y la intolerancia.
* Sensibilizacion escolar y juvenil.

* Edicion de materiales didacticos.

* Actos publicos y actividades culturales.

» Publicacidn de cuadernos de andlisis e informes sobre racismo y xenofobia.

Unién Roman

La Unién Romani es una organizacién no gubernamental dedicada a la
defensa de la comunidad gitana. Tiene como ambito de trabajo el territorio
espafiol, aunque participa también con la Unién Romani Internacional en las
actividades que persiguen el reconocimiento de la cultura del pueblo gitano
como un valor de la cultura universal. .

Entre las actividades que desarrolla para combatir la distriminacion se
pueden sefalar:

* Informacion a las asociaciones gitanas con el fin de dar respuesta a sus
problemas diarios.

» Asesoramiento juridico para combatir las actuaciones racistas y discri- !
minatorias, principalmente en los dmbitos de las instituciones penitenciarias,
la situacidn y relacién laboral, la vivienda y otros tratos discriminatorios. !

* Fomento del asociacionismo gitano. |

* Periodistas contra el racismo: campafa permanente de sensibilizacion ' i
dirigida a los profesionales de los medios de comunicacién. i ‘
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Fundacién Secretariado General Gitano

La FSGG es una entidad social sin dnimo de lucro que presta servicios
para el desarrollo de la comunidad gitana en todo el territorio Espariol, y en
el dmbito europeo, con los objetivos de trabajar por la promocién e incorpo-
racién plena de los gitanos en la sociedad espariola, fomentar la participacion
e implicacién activa de la comunidad gitana en su propio desarrollo; mejorar
la imagen pdblica del pueblo gitano en la sociedad; difundir los valores cutturales
propios del pueblo gitano en una sociedad intercultural, y colaborar con
personas, asociaciones, ONGs, plataformas y organismos publicos y privados.

Las actividades que la FSGG desarrolla en materia de lucha contra la
discriminacién se encuadran transversalmente en sus principales dmbitos de
trabajo: educacién, empleo, salud, formacién y mujer. Ademds, se combina la
realizacién de estas actividades con acciones especificas a nivel nacional e
internacional, como seminarios, encuentros, elaboracion de guias, informes y
recomendaciones.

Durante el afio 2002 la FSGG realizé trece seminarios de sensibilizacién
sobre discriminacidén y promocién de la igualdad de trato, y presentd la guia
préctica de actuacién Discriminacion y Comunidad Gitana. El proyecto europeo
Sensibilizacién para la promocién de la igualdad de trato de las minorias étnicas
ha dado continuidad a dichas actividades durante al afio 2003, con la celebracion
del seminario internacional Los érganos especializados de promocidn de la
igualdad de trato, y la reedicion de la publicacién Discriminacidn y Comunidad
Gitana. Asimismo, se ha puesto en marcha recientemente el Area de Promocién
de la lgualdad de Trato cuyas principales Iineas de trabajo pueden resumirse
en:

I. Accién institucional: fobbing, interlocucion con los principales actores
gubernamentales y no gubernamentales en matena de lucha contra la
discriminacién, presencia en foros y redes nacionales e internacionales.

2. Formacién: seminarios y encuentros internos, dirigidos al personal de
la Fundacion, y externos, dirigidos a las asociaciones gitanas y a colectivos
especificos dentro de la administracién publica (abogados, jueces, policia,
etc.).

3. Elaboracion de guias de trabajo e informes en materia de promocién
de la igualdad de trato y lucha contra la discriminacidn.

4. Servicio de asesoramiento juridico y acompafamiento a las victimas de
trato discriminatorio.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

| Accién positiva: El concepto ha sido entendido de distinto modo y se ha materializado
de diferentes formas en distintos paises (ej. Establecimiento de cuotas, medidas de
i proteccion adicionales, consideracién preferencial para las personas pertenecientes

| a un grupo o colectivo...). En todo caso, el objetivo de estas acciones es compensar
| las desigualdades, y se puede sintetizar en la eliminacidon de las discriminaciones y
| la restitucion de la igualdad para aquellas personas que han estado en situacion

1 desfavorecida,

Acoso (racial): Cualquier tipo de hostigamiento o conducta indeseada tanto fisica
como no fisica, verbal o no verbal, relacionada con el origen racial. Incluye entre otras
| formas: insultos, segregacion, chistes o comentarios racistas, aislamiento ¢ exclusidn
| de actividades. Todas ellas se consideran discriminacidn racial.

Asimilacion: Tanto como fendmeno como enfoque, hace referencia a la percepcién
de la diversidad como conflictiva y a la conveniencia de "absorber” a las minorias
| para convertir sus peculiaridades y derechos lo mas invisibles posible.

Discriminacion directa: Trato menos favorable de una persona de o que sea, haya
sido o vaya a ser tratada otra persona en situacion comparable, por motivos de
origen racial o €tnico.

| Discriminacién indirecta: Situacion producida cuando una disposicion, criterio o
| préctica aparentemente neutros sitda a personas de un origen racial o €tnico concreto
en desventaja particular con respecto a otras personas, salvo que dicha disposicidn,
| criterio o préctica puedan justificarse objetivamente con una finalidad legftima, y salvo
| que los medios para la consecucidn de esa actividad sean adecuados y necesarios.

| Diversidad: Los enfoques de la diversidad cultural hacen especial hincapié en la
i necesidad del respecto a las diferencias y peculiaridades de los distintes grupos
t culturales en una sociedad plural.

Estereotipo: Componente cognitivo de las actitudes, que se plasma en etiquetas
verbales; son las creencias que existen acerca de los miembros del otro grupo,
normalmente basadas en apreciaciones generales a partir de casos individuales o de
| creencias sociales.

Etnicidad: Concepto v fendmeno cultural que ha desplazado y sustituido al concepto
| de 'raza", en la medida en que éste tiene connotaciones esencialmente bioldgicas,
y aquel culturales. El término raza, de uso comun en el siglo XIX, ha sido rechazado
por considerarse anacrénico. En todo caso, se sigue utilizando en determinados
contextos (p.e. legal) y sobre todo en su forma de adjetivo para acompanar a
sustantivos comao: origen-(racial); discriminacion-(racial).

H Grupo étnico: Grupo de personas que comparten una identidad colectiva basada
| en un sentido de historia comdn. Los grupos étnicos poseen su propia cultura,
costumbres, normas, creencias, tradiciones, y pueden también compartir una lengua,
un origen geogrdfico, una religién, o determinadas expresiones culturales o artisticas.

Igualdad de trato (racial): Ausencia de toda discriminacion directa o indirecta basada
en el origen racial o étnico de las personas.
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

Interculturalidad e interculturalismo: Presentados por algunos autores como
conceptos superadores del multiculturalismo, se entiende que la adopcidn de un
enfoque intercultural en las politicas implica el desarrollo de medidas que promuevan
el contacto y las relaciones entre las diferentes culturas como medio para superar
el conflicto y armonizar la convivencia civica.

e D S S G G S S G o) S Sh R O O e G G
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Multiculturalidad: Hace referencia a una situacion de hecho que comporta la existencia.
en una sociedad concreta, de una pluralidad de grupos étnicos o culturales que
pertenecen a la misma vy participan, en una u otra medida, de los intercambios que
se producen en el seno de esa sociedad. Asi, una ciudad como NuevaYork en la que
la composicion cultural de sus ciudadanos es muy diversa (negros, hispanos, asiaticos,
blancos...) es multicultural, o un Estado como Hungria en cuya poblacion hay trece
minorias reconocidas (rumanos, alemanes, croatas, roma...) es multicultural, inde-
pendientemente de cdmo, en uno v otro caso, se gestione institucional y civimente
esa diversidad.

- -

Multiculturalismo: El término se utiliza principalmente para denominar un enfoque
de politicas publicas adoptado en algunos pafses para gestionar la integracidn de
grupos étnicos, y que en un modo u otro, asume que las comunidades de origen “f
deben ser consideradas y reforzadas para jugar un papel intermediario entre el
individuo y el Estado. Para diferenciarlo de la interculturalismo puede decirse que
este ultimo supone un estado mds avanzado, pues se basa en una interrelacién de
culturas, mientras que el multiculturalismo se encuentra mds relacionado con su mero
reconocimiento.

Prejuicio: Actitud, generalmente negativa, hacia los miembros de otros grupos. Tiene
tres componentes: el cognitivo o estereotipa, el componente evaluativo o afectivo
(sentimiento positivo o negativo que despiertan los miembros del otro grupo) v el
componente conductual (disposicidn a tener comportamientos discriminatorios con
los miembros de ctro grupo).

Racismo: Término "paraguas” que se refiere a todas aquellas ideas, creencias, acciones,
hdbitos, medidas y prdcticas que producen el efecto de crear desventaja y/o discriminar
a miembros de un grupo racial particular. Histéricamente se consideraba una nocion
ideoldgica pero actualmente se habla mds de las llamadas "nuevas formas de racismo”
entre las que destaca el llamado "racismo diferencialista" que, sin apoyarse en falsas
teorias que determinen la superioridad de unas razas sobre otras, subraya la supuesta
amenaza que constituyen las culturas diferentes para la supervivencia de una cultura
autoctona o mayoritaria.

e e A e S B s b e e s b S S S s e e e b, S s e S S S s e s s

Racismo (o discriminacién) institucional: El nacimiento de la nocién de racismo
institucional se puede situar en campanas de lucha por los derechos civiles de la
poblacion afroamericana en EE.UU. de los afios sesenta. La aparicidon del término
significa un intento de superar la creencia de que el racismo es esencialmente un E
fenémeno individual construido sobre el prejuicio individual. La intencién del nuevo
término es llamar la atencién sobre los efectos discriminatorios de las instituciones.

De acuerdo a las dltimas definiciones, se habla de discriminacidn institucional
cuando una institucién, voluntaria o involuntariamente, no garantiza la igualdad de
trato o servicio profesional a las personas debido a su color, cultura u origen étnico.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

Se puede detectar en procesos, mecanismos administrativos, actitudes y com-
portamientos que resultan discriminatorios a través de prejuicios inconscientes,
ignorancia, iINConsciencia y estereotipizacién racial, que tienen como consecuencia
la desventaja de personas pertenecientes a una minoria étnica.
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

ORGANISMOS ESPANOLES

DEFENSOR DEL PUEBLO

Paseo de Eduardo Dato, 31

28010 MADRID

Teléfono: 91 432 79 00

E-mail: registro@defensordelpueblo.es
Web: www.defensordelpueblo.es

DEFENSOR DEL PUEBLO ANDALUZ
Avda. Reyes Catdlicos, 21

41001 SEVILLA

Teléfono: 954 421 21 21

E-mail: defensor@defensor-and.es
Web: www.defensor-and.es

EL JUSTICIA DE ARAGON
Palacio de Armijo

C/ Don Juan de Aragén, 7

50001 ZARAGOZA

Teléfono: 976 39 93 54

E-mail: crivas@eljusticiadearagon.es
Web: wwwi.eljusticladearagon.com

PROCURADOR DEL COMUN.
CASTILLAY LEON

Plaza de ng Marcos, 5

24001 LEON

Teléfono: 987 27 00 95

E-rnail: pccyl@pccyl.es

Web: www.procuradordelcomun.org

DIPUTADO DEL COMUN.
CANARIAS

C/ O'Daly, 28

38700 SANTA CRUZ DE LA PALMA
Teléfono: 922 41 60 40

Fax: 922 41 52 28

E-mail: info@defensoraclm.com

Web: www.diputadodelcormun.com

SINDIC DE GREUGES DE
CATALUNYA

C/ Josep Anselm Clavé, 31

08002 BARCELONA
Teléfono: 93 301 80 75

E-mail: sindic@sindicgreugescat.org
Web: wwwisindicgreugescat.org
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VALEDOR DO POBO, GALICIA

C/ Del Horreo, 65

15700 SANTIAGO DE COMPOSTELA
A CORUNA

Teléfono: 981 56 97 40

Fax: 981 57 23 35

E-mail: valedor@valedordopobo.com
Web: www.valedordopobo.com

ARARTEKO. PAIS VASCO

C/ Prado, 9

01005 VITORIA-GASTEIZ
Teléfono: 945 1351 18
Fax:945 1351 02

E-mail: defensorpv@ararteko.net
Web: www.ararteko.net

COMISION DE DEFENSA DEL
CIUDADANO. MURCIA

Paseo de Alfonso XII, s/n.

30271 CARTAGENA. MURCIA
Teléfono: 968 12 47 07

Web: www.asambleamurcia.es

SINDIC DE GREUGES DE LA
COMUNITAT VALENCIANA
C/ Pasqual Blasco, |

03001 ALACANT

Teléfono: 900 21 Q9 70

E-mail: consultas_sindic@gva.es
Web: wwwisindicdegreuges.gva.es

DEFENSORA DEL PUEBLO DE
CASTILLA-LA MANCHA

Plaza del Altozano, 3, 3% v 5 planta
02001 ALBACETE

Teléfono: 967 50 10 00

Fax: 967 22 94 65

E-mail: info@defensoraclm.com
Web: www.defensoraclm.com

DEFENSORA DEL PUEBLO DE
NAVARRA

C/ Emilio Arrieta, 12

31002 PAMPLONA. NAVARRA
Teléfono: 948 20 35 7|

Fax: 948 20 35 49

E-malil: info@defensora-navarra.com
Web: www.defensora-navarra.com
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CLAVESY ESTRATEGIAS PARA LA PROMOCION DE LA IGUALDAD DE TRATO

ORGANISMOS EUROPEOS

DEFENSOR DEL PUEBLO EUROPEC
| avenue du Président Robert Schuman
B.R 403 F-67001 Strasbourg Cedex
Web: www.euro-ombudsman.eu.int

TRIBUNAL DE DERECHOS
HUMANOS DE ESTRASBURGO
Council of Europe

F - 67075 Strasbourg - Cedex
Teléfono: +33 (0) 388 41 20 I8

Fax: +33 (0) 38841 27 30

E-mail: webmastern@echr.coe.int

Web: wwwi.echrcoeint/CourtAdress htm

COMISION EUROPEA CONTRA
EL RACISMOY LA INTOLERANCIA
European Commission against Racism
and Intolerance (ECRI)

Conseil de I'Europe

F-67075 Strasbourg - Cedex. FRANCE
Teléfono: + 33 (0) 388 41 29 64
Fax:+33 (0)3 88 41 39 87

E-mail: combat.racism@coe.int

Web: www.coe.int/ecri

OBSERVATORIO EUROPEQ CONTRA
EL RACISMOY LA XENOFOBIA
European Monitoring Centre on
Racism and Xenophobia (EUMC)
Rahlgasse 3

A - 1060 VIENNA -Austria

Teléfono: +43 (1) 580 30 -0

Fax: +43 (1) 580 30 - 99

E-mail: information@eumc.eu.int
Web: www.wumc.eu.int

COMMISION FOR RACIAL
EQUALITY (CRE). GREAT BRITAIN
St Dunstan's House

201-21| Borough High Street
London SEI 1GZ

Teléfono: +020 7939 0000

Fax : + 020 7939 0001

E-mail info@cre.gov.uk

Web: www.cre gov.uk

EQUAL TREATMENT COMMISSION.
THE NETHERLANDS
Commissie Gelijke Behandeling
Kieinesingel I-3

3572 CG Utrecht

Postbus 1600

3500 DA Utrecht

Teléfono: + 030 888 38 88
Fax:+ 030 888 38 83

E-mail: info@cgb.nl

Web: www.cgb.nl/english

ORGANIZACIONES
INTERNACIONALESY ONGs

EUROPEAN NETWORK AGAINST
RACISM (ENAR}

43 rue de la Charité,

B-1210 BRUSELAS

Teléfono : +32 2 229 3570
Fax:+3222293575

E-mail : info@enar-eu.org

Web : wwwi.enar-eu.org

EUROPEAN ROMA RIGHTS CENTER
H-1386 BUDAPEST 62

PO Box 906/93. Hungary

Teléfono: +36 | 4132200

Fax: +36 | 4132201

E-mail: ccahn@errc.org

Web: www.errc.org

MIGRATION POLICY GROUP
205 Rue Belliard, Box |

1040 Brussels. Belgium
Teléfono: + 32 2 230 59 30
Fax:+ 32228009 25

E-mail: info@migpolgroup.com
Web: www.migpolgroup.com

ROMANI CRISS

No. |9 Buzesti Street, Sector |
Bucharest. Romania
Teléfono: + 40 | 231 41 44
Fax:+40 | 65978 |3

E-mail: criss@dnt.ro

Web: www.romanicriss.ro
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DISCRIMINACION Y COMUNIDAD GITANA

SOS RACISMO ESPANA
Passatge de la Pau, 10 bis. Entlo. 2°
08002 BARCELONA
Teléfono: 93 301 01 47

E-mail: sosracisme@trac.es

Web: www.sosracismo.org

UNION ROMAN{ ESPANOLA
Apartado de correos 202
08080 BARCELONA

Teléfono: 93 412 77 45

Fax:93 412 70 40

E-mail: u-romani@pangea.org
Web : www.unionromani.org

MOVIMIENTO CONTRA

LA INTOLERANCIA

C/ Mesdn de Paredes, 39

28012 MADRID

Teléfono: 91 53071 99

Fax: 91 530 62 29

E-mall: intolerancia@terra.es

Web: www.movimientocontralaintolerancia.com

FUNDACION SECRETARIADO
GENERAL GITANO

C/ Antolina Merino, 10

28025 MADRID

Teléfono: 91 422 09 60

Fax: 91 422 09 61

E-mail: gitanos@fsgg.org

Web: www.fsgg.org
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DOS PREGUNTITAS/

DIME...,

JCUAL ES ELMETJOR ALIADO
DEL RACISMO Y LA XENOFOBJA}
Y (EL DESCONOCMENTO)
v__

(ay SUPEOR ENEMIGO?

LA SOLIDARID@

iGRACIAS, TiO MAT:’ASD

DE NADA,
MANUELA.
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