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Proiectul
Roma EDEM

Comunitatea de romi/ traveller este o minoritate etnica preyenta in
toate tarile UE, cu o populatie de aproape zece milioane de oameni,
dupa aderarea tarilor din Europa Centrala si de Est. Minoritatea romilor/
travellers este, probabil, unul dintre cele mai marginalizate grupuri
etnice din UE si discriminarea inca este unul din principalele obstacole
pentru integrarea lor in societate ca cetateni cu drepturi depline. In
ultimii ani, numeroase documente au indicat diferentele uriase dintre
romi si ne-romi in domenii cheie precum educatie , angajare, sanatate,
locuire si altele. Eforturile de a elimina aceste diferente au avut rareori
un grad de comprehensiune si eficienta necesare in rezolvarea unor
probleme structurale de lunga durata.

in ciuda dezvoltarii si imbunatatirii instrumentelor legale europene si
nationale de promovare a tratamentului egal, legislatia anti-discriminare
va fi eficienta doar daca mecanismele infiintate pentru aplicarea acestor
prevederi sunt eficiente. In acest sens, proiectul EDEM are ca scop
reducerea diferentelor dintre legislatia anti-discriminare si practicile
institutionale, incluzand problematica romilor/ travellers pe agenda
politica europeana. Pentru a realiza acest obiectiv general, proiectul
implementeaza cursuri de formare si activitati de constientizare in
domeniul monitorizarii legislatiei anti-discriminare si politicilor la nivel
local in educatie si angajare, precum si imputerniceste asociatiile de
romi/ travellers din toate tarile participante (Spania, Ungaria, Portugalia,
Republica Ceha, Marea Britanie — Irlanda de Nord — si Romania). Proiectul
imbina o abordare locala cu o abordare europeana in toate activitatile,
bazandu-se pe o asociatie transnationala alcatuita din cinci organisme
specializate in promovarea tratamentului egal si doua ONG-uri cu
experienta in lupta impotriva discriminarii.

Activitatile planificate pentru cei doi ani de implementare a proiectului
au inclus seminarii despre tratamentul egal in educatie si angajare,
organizate in fiecare din tarile implicate, un seminar international despre
monitorizarea legislatiei si politicilor anti-discriminare, realizarea si
distribuirea unui material pentru romi, cu informatii despre drepturi
egale, resurse si exemple de bune practici in limba engleza, spaniola,
portugheza, maghiara si romana, cat si Romani.

Pentru mai multe informatii, va rugam accesati

Ghidul
de Bune Practici
Roma EDEM

Dat fiind gradul ridicat de discriminare a romilor si travellers in educatie
si angajare, promovarea de bune practici este esentiala pentru
comunitatea de romi, in general, dar si pentru o comunitate mai larga
de ne-romi, care include angajatorii si profesorii.

in acest sens, schimbul de bune practici a fost una dintre cele mai
importante parti ale Seminarului International privind monitorizarea
legislatiei si politicilor anti-discriminare cu accent pe romi/ travellers,
organizat la Madrid, pe 24-25 noiembrie 2005. La seminar au participat
peste 90 de oficialitati, experti internationali, reprezentanti ai ONG-
urilor si romilor/ travellers si reprezentanti de asociatii din Ungaria,
Republica Ceha, Irlanda de Nord, Portugalia, Romania si Spania.

in cea de-a doua zi a seminarului, au fost prezentate bune practici din
sectorul public si societatea civila in domeniul educatiei si angajarii si,
dintre acestea, partenerii au selectat sase pentru a fi incluse in acest
ghid in vederea identificarii principalelor caracteristici, elemente cheie
pentru succes, cat si posibilitatea de a fi transferate in alte tari.

Obiectivul ghidului de bune practici este de a oferi un instrument folositor
privind modele de succes si transferabile in promovarea tratamentului
egal, studiind elementele pe care le au in comun aceste bune practici,
reprezentand, asadar, un punct de referinta valoros.

Trei dintre cele sase practici selectate din Spania, Portugalia si Ungaria
sunt axate, in special, pe promovarea accesului romilor la angajare, iar
celelalte trei, din Romania, Republica Ceha si Irlanda de Nord se refera
la accesul romilor la educatie la diferite niveluri, precum si la diversitatea
culturala in scoli.

Elementele cheie comune tuturor practicilor bune selectate care le-au
determinat succesul si sa se constituie in posibile modele care pot fi
folosite in contexte similare, ar putea fi rezumate dupa cum urmeaza:

* Abordari integrate: programele de succes au fost gandite luand in
considerare situatia complexa a romilor, acordand o atentie speciala
relatiei dintre excludere sociala si discriminare in mai multe domenii:
angajare, educatie, locuire, justitie, media, etc.



* Implicarea si imputernicirea comunitatii si asociatiilor de romi: toate
proiectele au avut ca prioritate participarea romilor in implementarea
actiunilor, ca indivizi, familii si asociatii, accentuand rolul acestora de
conducere in procesul de munca si educatie.

* Echipe de lucru inter-culturale: toate experientele au inclus stimularea
contactului, comunicarii si activitatilor comune intre romi si ne-romi, in
general de la faza initiala de gestionare a proiectului, inclusiv echipe de
lucru, dezvoltand un mediu intercultural.

* Servicii pentru grupuri t{inta, dar ne-segregate: abordarea integrala
si mainstream, cat si mediul intercultural descris anterior au fost
completate de actiuni flexibile si adaptate din punct de vedere al
metodologiei, instrumentelor si serviciilor oferite. Aceasta diversitate
culturala a fost dezvoltata cu atentie, evitand orice tip de segregare
etnica.

* Crearea de modele: programele au creat modele pentru elevii romi,
familiile lor si pentru cei care vor sa se angajeze, cu scopul de a le
imbunatati situatia educationala si pe piata muncii, cat si standardele
de viata, in general.

* Parteneriat puternic: s-au creat parteneriate puternice intre
administratia publica in domeniul angajarii si educatiei la nivel national,
regional si, in special, nivel local; ONG-uri, profesori, familii, sindicate
si intreprinderi, precum si alte entitati private din domeniul serviciilor
medicale, justitie, aplicarea leqii, etc.

¢ Colectarea de date: toate programele au contribuit la colectarea de
date despre situatia comunitatii de romi din perspectiva angajarii si
educatiel, oferind posibilitatea de a-si reorienta actiunile si strategiile
pentru a combate mai eficient discriminarea si excluziunea sociala.

* Transferabilitate: programele pot fi modele potrivite pentru tarile
europene in care accesul romilor la educatie, formare si resurse e limitat.
Ele se pot adapta pentru a se adresa inegalitatilor cu care se confrunta
si alte grupuri populationale marginalizate si excluse, cum ar fi persoane
cu disabilitati, imigranti si refugiati, etc.

P RO I ECTUL R O M A E D E M

* Accent pe anti-discriminare: toate programele au componente de
anti-discriminare, cu accent special pe elementele ideologice care dau
nastere la discriminare (prejudecati, stereotipuri), factorii structurali
care actioneaza ca o bariera pentru egalitate si deficienta de comunicare
dintre romi/ travellers si restul societatii.

| lilm
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ACCEDER
Program

Angajare
Foundation Secretariado Gitano
Spania

Dezvoltarea accesului populatiei de romi la formare profesionala si
angajare

Programul Operational Anti-discriminare Multi-regional al Fondului
Social European, programul ACCEDER, are ca scop stimularea accesului
populatiei de romi la formare profesionala si angajare generala din
2000-2006 prin intermediul a 46 de birouri specializate de angajare, a
caror metodologie se bazeaza pe itinerarii individualizate comprehensive
de angajare si, in acelasi timp, pe un efort concertat de dezvoltare de
politici pro-active pentru populatia de romi.

Cu privire la itinerariile individualizate comprehensive de angajare,
actiunile se axeaza pe dezvoltarea si imbunatatirea sanselor de angajare
care presupun invatamant integrat si formare cu privire la tehnici si
abilitati profesionale si abilitati sociale pentru angajare, capacitatea de
a lua initiative si de a fi autonom, abilitati lingvistice si capacitatea de
a intelege si internaliza obictivele companiei. Aceste principii sunt
implementate si organizate din perspectiva ghidarii, formarii si plasarii
pe piata muncii (prezentare si informare, consiliere, actiuni de
monitorizare, cursuri de formare profesionala pentru populatia de romi),
cat si din perspectiva studiilor de piata si a medierii (actiuni axate pe
analiza si cercetare privind angajarea, actiuni de sprijinire a angajarii si
aditionale pietei muncii).

Dezvoltarea de politici pro-active pentru populatia de romi presupune,
in practica, stimularea serviciilor pentru comunitate si a oportunitatilor
de angajare aferente (servicii socio-educationale, socio-sanitare si socio-
culturale); formare si constientizare pentru actorii care intervin in
domeniul social, constientizare a romilor privind importanta formarii si
angajarii, asistenta tehnica pentru autoritatile locale si organizatiile
sociale si realizarea de studii si cercetari pentru a avea o imagine in
detaliu despre populatia de romi din Spania.

Pana in decembrie 2005, 28.231 de persoane au trecut prin itinerarii
individuale de angajare si peste 14.742 de contracte de munca au
fost semnate

Mai mult de 160.000 de ore de formare profesionala realizate in
cadrul a 190 de cursuri.

Implementarea de activitati in 45 de localitati din 13 regiuni din
Spania.

Impact direct asupra populatiei de romi in ce priveste
imbunatatirea sanselor de angajare.

Constientizare a nevoii de adaptare a sistemelor de formare si
angajare la realitatea specifica a comunitatii de romi.

Identificarea de cazuri de discriminare si acordarea de sprijin victimelor.

Colectare de date privind angajarea romilor.

Abordare integrata si planificare pe termen lung.

Implicarea si imputernicirea comunitatii si asociatiilor de romi.
Balanta intre perspectiva sociala si cea economica.

Echipe de lucru interculturale.

Servicii pe grupuri tinta, dar ne-segregate.

Adaptabilitate in folosirea metodologiei specifice si a instrumentelor.

Parteneriat strans si rol de conducere a grupului tinta si a
organismelor reprezentante ale acestuia.

Itinerariu de angajare (formare si angajare) individualizat.



* Dimensiune la nivel national.

* Folosirea Fondului European de Dezvoltare Regionala.

ACCEDER contribuie activ la combaterea stereotipurilor privind romii si
angajarea prin contact permanent cu intreprinderi si angajatori. In acest
sens, Programul dezvolta relationarea dintre angajatori si angajati romi
si ne-romi. Prin itinerarii comprehensive individualizate de angajare,
programul combate si barierele structurale pe care le intampina romii
pe piata muncii, crescand gradul de angajare al acestora si accesul la
piata generala a muncii si servicii de formare profesionala.

Programul a permis si identificarea cazurilor de discriminare; o parte
din ele fiind publicate in rapoartele anuale ale FSG Discriminarea si
comunitatea de romi ; si a oferit sprijin victimelor pentru a-si apara
drepturile, prin consiliere juridica, mediere si actiuni legale. Aceste studii
de caz au permis si o analiza profunda a dinamicii discriminarii la care
sunt supusi romii in angajare. In final, am dori sa subliniem ca proiectul
ajuta la colectarea de date corecte despre romi si angajare, ducand la
realizarea de diferite publicatii si studii despre acest subiect, precum
Observatorul Angajarii realizat de FSG care contine informatii la zi
despre rezultatele programului ACCEDER in ceea ce priveste numarul
de contracte de munca semnate, sectoare de activitate, balanta de gen;
precum si studiul comparativ Populatia de romi si angajarea.

Implicarea, in calitate de co-finantatori, a peste 100 de departamente
ale autoritatilor publice (nationale, regionale si locale) si a entitatilor
private. Participarea activa a sectorului de afaceri privat (3.000 de
companii), asociatii de romi, retele sociale, media si alte organisme.

ACCEDER poate servi drept model, in special pentru tarile din Europa
Centrala si de Est, deoarece are o abordare care se bazeaza, in principal,
pe integrare sociala si mai putin pe identitate culturala, concentrandu-
si eforturile pentru a imbunatati conditiile de viata din comunitatea de
romi prin integrarea deplina in domeniul formarii profesionale si al
angajarii. In acest sens, Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei a
semnat deja un acord cu FSG, oferind asistenta tehnica proiectelor care

n P R OI ECTWUL R O M A E D E M

au ca scop imbunatatirea conditiilor
de trai din comunitatile de romi din
tarile Europei Centrale si de Est.

Programul ar putea fi un model si
pentru alte tari cu alte caracteristici
sociale si culturale, care se confrunta
cu limitari ale accesului unor grupuri
de populatie la resurse generale de
formare si angajare (alte minoritati,
imigranti, etc). Datorita amplitudinii
programului, sistemul de management
si coordonare este un element cheie
pentru succes, dat fiind ca un astfel
de sistem poate fi transferat la alte
proiecte de amploare din domeniul

& : : educatiei, angajarii si interventiei
sociale.

in ce priveste abordarea integrata a actiunilor din cadrul ACCEDER, care
comprima intregul itinerariu individual de angajare, programele opereaza
cu o strategie multi-regionala, luand in considerare caracteristicile si
nevoile specifice ale fiecarui teritoriu in parte, incepand cu elementele
comune, pentru a putea fi transferate.

Belén Sanchez Rubio - Manager Program ACCEDER
belensanchez@gitanos.org
www.gitanos.org
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Asistenpl

Educaplonali Pentru
Copii Dezavantajapl
Social Sau Cultural

Educatie

Ministerul Educatiei, Tineretului si Sportului
Republica Ceha

Sprijinirea copiilor romi in procesul educational

Asistentii educationali au inceput sa lucreze in Republica Ceha din 1993,
multumita sprijinului financiar al organizatiilor non-profit. Din 1998,
competentele lor au fost reglementate prin Decret guvernamental si
definite, mai tarziu, printr-un Ghid al Ministerului Educatiei

De la 1 ianuarie 2005, functia de asistent rom a fost schimbata cu asistent
educational pentru copii dezavantajati social sau cultural. Conform legii,
sunt considerati cadru profesoral si sunt platiti de la bugetul de stat.
Functia a fost infiintata cu scopul de a promova oportunitati egale,
oferind un model educational care reflecta nevoile educationale reale
ale tuturor elevilor de scoala primara, in special ale celor care provin
din medii sociale sau culturale diferite. In general, asistentii educationali
lucreaza in scolile cu un numar mare de elevi romi si, fie sunt ei insisi
romi, fie au cunostinte aprofundate despre aceasta comunitate.

Principalele activitati ale asistentilor sunt: sprijina elevii sa se adapteze
la mediul scolar si sa depaseasca bariere de comunicare, ajuta profesorii
in activitatile educationale si acorda atentie diversitatii culturale, dar
si promoveaza cooperarea cu familiile si comunitatea lor. In acest sens,
exceptand activitatile educationale de la clasa, asistentii educationali
indeplinesc si activitati de asistenta sociala in comunitatea de romi, care
au o importanta deosebita pentru copii, devenind modele pentru ei.

Existenta a peste 300 de asistenti educationali pentru copii
dezavantajati social sau cultural in Republica Ceha.
Oferirea de instrumente pentru combaterea discriminarii, promovarea

diversitatii culturale si influentarea pozitiva a mediului elevilor
romi (absenteism redus, rezultate scolare mai bune, etc.).

infiintarea de programe de formare pentru calificarea asistentilor,
dar si a profesorilor, pentru a promova cooperare si respect pentru
diversitate in intreaga echipa educationala.

Dezvoltarea accesului romilor la piata muncii.

* Implicarea membrilor comunitatii de romi in sistemul educational
ceh

* Echipe pedagogice interculturale.
* Abordare individuala a copiilor si familiilor acestora.

* Atentie pentru diversitate culturala si nevoi educationale
specifice.

* Crearea de modele pentru copiii romi.

Multumita introducerii asistentilor educationali in scoli, echipa pedagogica
s-a diversificat cultural si s-a creat un stil de predare (prin metode
pedagogice, comunicare, etc) care pune mai mult accent pe nevoile
elevilor romi. Prezenta unui asistent educational rom ajuta la eliminarea
prejudecatilor si a abordarii stereotipe cu privire la romi. In special, i
ajuta pe profesori sa depaseasca prejudecatile si stereotipurile, profesori
care nu au doar experienta de lucru cu romi, dar au urmat si cursuri de
formare, impreuna cu asistentii, prin activitati comune intre romi si ne-
romi.

Asistentii promoveaza diversitatea culturala in scoli, facilitand si adaptand
requli si regulamente generale cu privire la comunitatea de romi. In
acelasi timp, romii participa din ce in ce mai activ la activitatile scolare
cand au un reprezentant si pe cineva in care pot avea incredere. In plus,
crearea acestei slujbe a adus imbunatatiri si angajarii romilor, in general,
combatand, asadar, discriminarea grava la care e supusa comunitatea
de romi cu privire la accesul la piata muncii.



Rolul asistentului educational presupune o cooperare esentiala si stransa
cu diferiti actori cheie, scoli, administratii locale si regionale, institutii
educationale si organizatii non-guvernamentale.

Si alte tari europene ar putea folosi experienta postului de asistent
educational in termeni de finantare, incadrare scolara, agenda, etc.
Programele educationale dezvoltate pentru profesori si asistenti, cu
accent pe nevoile educationale reale ale romilor sunt foarte flexibile.
Se pot impartasi si lectiile invatate din selectarea candidatilor; de
asemenea, sunt esentiale pregatirea si formarea intregii echipe
educationale inainte de introducerea asistentului in scoala, in special
daca este rom. In acest sens, cursuri de formare anti-prejudecati si
seminarii care prezinta rolul asistentilor educationali sunt binevenite si
se reflecta in urmatoarele experiente ce se pot transfera:

Noua scoala, o.p.s. (www.novaskola.org)
- Curs tandem (metodologie pentru cooperarea dintre profesori

si asistenti).
- Intalnire nationala anuala a asistentilor educationali
(conferinte si ateliere de lucru).

Pas cu Pas CR  (www.sbscr.cz)

- Proiectul Kukadla-Jakhora (seminarii si asistenta sociala
in vederea cresterii numarului de romi care devin asistenti
educationali la nivel pre-scolar).

- Proiectul Sprijin pentru integrarea romilor (metodologie
pentru cooperarea dintre profesori si asistenti).

- Proiectul Educatie anti-prejudecati: training pentru a
identifica, recunoaste si elimina prejudecatile.

Pregatire pedagogica si psihologica a asistentilor educat
- Departamentul de educatie multiculturala. Facultatea de
Pedagogie din cadrul Universitatii Masaryk in Brno
(www.ped.muni.cz/wsocedu/kmv).
- Humanitas-Profes, o.p.s (www.humanitas-profes.cz).
- Centrul regional pentru educatie si informare din regiunea
Moravia- (www.kvic.cz).

Specializare pentru gimnaziu: pedagogie pentru asistentii din sistemul
- VOS, scoala pedagogica gimnaziala si Academia de Comert
din Most (www.vos-oamost.cz).
- Scoala gimnaziala Prof. Zdenek Matejcek — Ostrava- Poruba
(www.skolspec.cz).

Marketa Sobrova, Ministerul Educatiei, Tineretului si Sportului din

Republica Ceha
Marketa.Sobrova@msmt.cz



Programul Integrat
Central De Angajare
Pentru Romi

Angajare
Biroul regional al fortei de munca din Pest
Ungaria

Scopul programului este de a recruta, forma si plasa pe piata muncii
romi sau alte persoane defavorizate care traiesc in situatii similare

Din 2003, Programul integrat central de angajare a romilor a oferit
Biroului regional al fortei de munca din Pest posibilitatea de a implementa
activitati de recrutare, formare si plasament in 8 localitati diferite, cu
grupuri limitate de 15-25 someri.

Dupa selectarea participantilor, cei implicati in program sunt angajati
in sectorul public pentru o perioada maxima de 2 ani. Pe perioada
angajarii, participantii au fost inclusi si intr-un program complex de
finalizare. Pe langa cursuri de perfectionare, training motivational,
resurse umane, trainingul de finalizare include activitati care ajuta la
imbunatatirea standardelor de viata si care incurajeaza un stil de viata
sanatos. Acest sprijin nu doar slefuieste abilitati personale, ci se adreseaza
si asa numitei “caracteristici colective”, iar diferitele organizatii partenere
(sprijinul familiei, politie, etc.) asigura elementele aditionale. In acest
sens, dorim sa subliniem ca cei inclusi in program sunt considerati de
aceste organizatii drept grup tinta.

Implementare a proiectului in 7 birouri locale ale fortei de munca din
8 localitati din judetul Pest, cu participarea a 653 persoane (284 femei).

Formare profesionala adaptata la nevoile pietei de munca printr-o
metoda integrata: 216 de oameni calificati.

Abordare individuala si plasament timpuriu pe piata muncii a 370 de
persoane.

Monitorizarea stabilitatii locului de munca: 21% dintre cei angajati
si-au pastrat slujba pentru mai mult de 6 luni.

imbunatatirea situatiei lucrative a participantilor, precum si a
standardului general de trai.

Acceptare sociala si crearea unei reputatii in comunitatea de romi,
avand un numar important de aplicanti pe lista de asteptare.

Implementare programe culturale regulate pentru a dezvolta cultura
si identitatea romilor (intalniri pentru scris si citit, discutii).
* Abordare integrata a organizarii programului si serviciilor oferite.
* Cursuri de formare si servicii pe grupuri tinta, dar ne-segregate.
* Accent pe dezvoltarea complexa si armonioasa a personalitatii

° Formare profesionala adaptata la nevoile pietei de munca si la
abilitatile participantilor.

° Program colectiv: participarea retelelor diferitelor organizatii.
* Abodare individuala, servicii flexibile si adaptate.

* Promovarea plasamentului si a permanentei pe piata muncii.

 Infiintarea unei Mese rotunde de parteneriat a romilor ca fundal
social al programului.

Organizatiile partenere in proiect au avut ca principiu de baza ne-
discriminarea: pe parcursul initierii si implementarii fazelor proiectului
s-a asigurat ca nici un membru al grupului tinta nu va fi discriminat in
nici un fel pe motiv de apartenenta la etnie, varsta sau sex. S-a pus un
accent deosebit pe activitati care informau cu privire la chestiunile legale:
proiectul a oferit o oportunitate angajatorilor si angajatilor sa dobadeasca
o imagine generala cu privire la legislatia nationala anti-discriminare
in domeniul angajarii.



Exceptand combaterea discriminarii, un alt element important al
proiectului a fost introducerea de beneficii economice pentru tratament
egal in activitatile de afaceri. Pe termen lung, activitatile comerciale vor
beneficia daca au angajati din diferite grupuri etnice si sociale. Mai
mult, se poate observa o mica schimbare in comportamentul
consumatorilor de servicii. Din ce in ce mai multi consumatori sunt atenti
la produsul sau serviciile pe care intentioneaza sa le achizitioneze, ex.
De cine si cum a fost produs. Consumatorii nu par a favoriza produse
sau servicii pentru a caror realizare a fost afectat mediul inconjurator
sau au fost neglijate drepturile angajatilor. In plus, procentajul grupurilor
afectate este din ce in ce mai important, constituind o piata importanta
la care se poate ajunge azi printr-o strategie pe grup tinta.

Politia din Pest

Crucea Rosie maghiara din Pest.

Centrul regional de Dezvoltare si Cercetare din BME

Serviciul de sanatate publica din Pest

Fondurile publice nationale pentru angajare

Centrul regional de angajare si formare din Kecskemét

Centrul de Interventie pe Piata Muncii din Budapesta

Autoritatile locale

Administratia orasului

Compania non-profit pentru dezvoltarea industriei din Erd

Serviciile de sprijin al familiei

Autoritati locale pentru minoritatea romilor

PROIECTUL ROMA EDEM

Programul integrat central de angajare pentru romi, implementat la
nivel local de Biroul judetean al fortei de munca din Pest, poate fi
adaptat in orice tip de regiune sau municipiu, tinand cont de caracteristicile
locale. La nivelul Ungariei, programul a fost deja extins in regiunea Jasz-
Nagykun-Szolnok, dar ar putea fi transferat cu usurinta in alte tari, in
special din Europa Estica si Centrala, in care se poate ajunge la acelasi
nivel de parteneriat local si implicare a diferitelor organizatii.

Janos Lengyel, Director al Biroului Fortei de Munca din Pest:
lengyelj@lab.hu
www.afsz.hu

GHIDUL DE BUNE PRACTICI



Copiii Romi Vor Sa
Invepe

Educatie

Centrul Romilor pentru Interventie Sociala si Studii — Romani CRISS
Romania

Imbunatatirea accesului copiilor romi la liceu

Ca urmare a experientei pe care Romani CRISS a dobandit-o in decursul
activitatilor din domeniul educatiei in comunitatile de romi, s-a constatat
ca locurile acordate elevilor de etnie roma, prin ordin ministerial, la
nivelul invatamantului liceal si profesional nu sunt cunoscute de parintii
si elevii romi, astfel incat sa fie solicitate la timpul potrivit.

in acest sens, scopul acestei initiative a fost de a dezvolta resurse umare
care:

Sa disemineze informatii despre politicile educationale pentru copiii
romi, la nivel local.

Sa creeze modele de lucru care sa sprijine copiii romi.

Sa implice diferiti actori sociali (parinti, educatori, profesori, profesori
de liceu, directori de scoala) in implementarea masurilor afirmative
pentru copiii romi.

Astfel, au fost infiintate Birouri de Informare si Consiliere in diferite
judete din tara care au derulat campanii de informare pentru elevii si
familiile de etnie roma cu privire la masurile afirmative ale Ministerului
Educatiei si Cercetarii.

Birourile de Informare si Consiliere au fost infiintate in judete selectate
de Romani CRISS dupa identificarea si angajarea consilierilor, semnarea
de parteneriate cu scoli generale si asociatii de romi si dotarea birourilor
cu echipamentul necesar. Structura birourilor de informare si consiliere
a fost stabilita astfel: un reprezentant al organizatiilor de romi, un
profesor si un reprezentant al parintilor.

Pe langa furnizarea de informatii despre politicile educationale adresate
comunitatii de romi, in special acordarea de recomandari pentru elevi,
sprijin in completarea dosarelor, personalul centrelor a mentinut contactul

cu directorii de licee, comitetele de parinti si comunitatile compacte de
romi si a insotit elevii la sesiunile publice in cadrul carora se repartizau
locurile. Pe scurt, centrele au reprezentat legatura dintre scoala si
comunitatea de romi.

Implementarea proiectului in 13 judete ale Romaniei.

Impact direct asupra romilor si imbunatatirea accesului romilor la
scoala.

Peste 2100 de elevi romi informati.

Peste 723 de copii asistati cu privire la cum sa aplice la liceu si SAM
pe locurile speciale.

Identificarea de cazuri de segregare in scoli.

* Crearea de modele care sa sprijine elevii romi.

* Implicarea comunitatii si a liderilor locali in sprijinirea elevilor romi,
schimband atitudinea parintilor fata de scoala.

* Dezvoltarea de resurse umane care sa disemineze informatii la nivel
local despre politicile educationale cu privire la copiii romi.

¢ Imbunatatirea comunicarii dintre ONG-uri si alte organisme la nivel
local (inspectorate, scoli, licee, comitete de parinti, comunitatea in
general).

 Inlaturarea barierelor culturale.
Proiectul a dezvoltat tehnici eficiente de colectare a datelor privind
discriminarea la nivel local si regional: relatia continua cu comunitatea

a facut posibila identificarea si raportarea cazurilor de segregare si
discriminare, in timp util. Capacitatea de reactie in ceea ce priveste



combaterea discriminarii a fost
mult imbunatatita datorita
apropierii fizice fata de
comunitatile din regiune (resurse
umane disponibile in timp real,
costuri reduse in ceea ce priveste
interventia in cazuri, etc), atat din
punct de vedere al medierii, cat
si al litigarii. De asemenea, s-a
putut urmari mai bine
implementarea masurilor
reparatorii in urma procesului de
litigare sau mediere din cazurile
identificate.

Mai mult, proiectul a avut un
impact direct asupra populatiei de
romi, imbunatatind accesul romilor
la scoala si participarea in sistemul
educational romanesc. Birourile
de informare si consiliere au oferit
si posibilitatea de adaptare a
normelor generale de admitere la
specificitatile si nevoile comunitatii
de romi.

Proiectul s-a bazat pe parteneriat si implicarea urmatorilor actori cheie:

Ministerul Educatiei si Cercetarii

Inspectoratele scolare Judetene

Profesori, diriginti si directori de scoala

ONG-urile rome

Parinti

PR OIECTU

R O M A

Initiativa Birourilor de Informare si Consiliere poate fi considerata o
practica pozitiva datorita faptului ca duce la o imbunatatire a accesului
la informatie si, implicit, la accesul la o educatie de calitate. Aceasta
initiativa poate fi preluata de Ministerul Educatiei si Cercetarii si
multiplicata la nivel national, in judete in care proiectul nu a fost
implementat inca.

De asemenea, aceasta initiativa poate fi dezvoltata si in alte tari pentru
a sprijini accesul romilor la scoala, mai ales cand exista masuri afirmative
pentru elevii romi din acele tari, dar si pentru a oferi informatii generale
despre educatia romilor.

Georgiana Mihai, Coordonator Proiect
georgiana@romanicriss.org
WWW.romanicriss.org

GHIDUL ©DE B UNE P RACTI CI



Program De
Prom_ovare Sociala A
Romilor

Angajare
Santa Casa da Misericordia din Lisabona (SCML)
Portugalia

Promovarea reintegrarii sociale a tinerilor romi prin formare scolara si
profesionala

Programul dezvolta un set de activitati adresate, in special, tinerilor
romi, dar si ne-romi care au abandonat scoala timpuriu. In acest sens,
programul primeste, integreaza, sprijina si dezvolta viitorul participantilor
printr-un set de actiuni strategice cu scopul de a combate discriminarea
si excluderea sociala. Prin strategia formativa (formare profesionala la
diferite niveluri in urmatoarele meserii: dulgher, croitor, bucatar si
patiser), programul incearca sa relationeze formarea profesionala cu
munca in sine.

Un itinerariu pre-profesionalizare pentru tinerii intre 12 si 14 ani care
intentioneaza sa dezvolte abilitati similare pentru incadrarea intr-un
curs adecvat de formare profesionala. Se bazeaza, in principal, pe
adaptarea la procesul de formare, internalizarea regulilor si integrarea
intr-un grup de colegi. Proiectul doreste sa fie un raspuns pentru elevii
care au abandonat scoala si care nu au nici o specializare, pentru a fi
integrati intr-un proces de formare profesionala, prevenind astfel
excluderea sociala.

ltinerariul de formare dezvoltat de program ia in considerare calificarea
de baza a participantilor, individual, caracteristicile etnice si culturale,
caracterul particular al studiilor urmate, dezvoltarea cognitiva si
capacitatea de acumulare a cunostintelor. Evaluarea, construirea si
dezvoltarea integrala a individului, in termeni de respect pentru
identitatea personala este esentiala, pe langa integrarea constructiva
a diferentelor.

Integrarea tinerilor romi care au abandonat scoala si care nu au nici
o specializare in sistemul educational alternativ.

Impact direct asupra populatiei de tineri romi, in special in ceea ce

priveste imbunatatirea formarii profesionale si a oportunitatilor de
angajare pentru acestia.

imbunatatirea exercitarii drepturilor si obligatiilor participantilor

Cursuri de formare pentru mai mult de 600 tineri romi, din care 65
au obtinut o calificare profesionala.

Peste 4.600 de ore de scoala si formare profesionala asigurate in 2005
prin intermediul a cinci cursuri diferite.
* Implicarea si imputernicirea comunitatii de romi.

° Activitati de teren realizate cu familiile participantilor, accentuand
implicarea acestora in procesul de formare.

* Abordare individuala a tuturor participantilor.

e Servicii pe grup tinta, flexibile si adaptate.

* Atentie pentru diversitatea culturala.

* Acordarea de sprijin financiar pentru formare, mese si transport.
* Sprijin psiho-pedagogic.

* Folosirea Fondului European de Dezvoltare Regionala.

Programul contribuie activ la combaterea stereotipurilor asociate cu
comunitatea de romi, stimuland relatia dintre tinerii romi si ne-romi
care participa la cursurile de formare intr-o astmosfera inter-culturala.
Pe de alta parte, abilitatile civice si de educatie informala sunt arii
complementare ale cursului in care se discuta teme precum rasism,
discriminare, excludere si xenofobie.

Unul dintre principiile cursului oferit de PPSR este si diversitatea culturalg,

in special privind cultura si traditiile romilor. Activitatile educationale
si de formare profesionala sunt un pas important in ceea ce priveste



accesul la sistemul educational si cetatenie, cu scopul final de a facilita
accesul tinerilor romi la angajare, domeniu in care comunitatea de romi
e subiect al discriminarii structurale.

Programul mentine un contact permanent cu companiile si angajatorii,
stabilind parteneriate, cu scopul de a elimina barierele discriminatorii
in accesul romilor la piata muncii, marind posibilitatile de angajare si
de dezvoltare profesionala. Dezvoltarea educationala, precum si munca
in teren cu familiile este parte a activitatilor anti-discriminare derulate.

Scoli

CcpPd

PROIECTUL ROMA EDEM

Institutul reintegrarii sociale
Servicii ale Santa Casa da Misericordia din Lisabona

Casa familiei si pentru minori

Programul de promovare sociala a romilor poate fi un model potrivit,
in special pentru transferabilitate, bazandu-se pe integrare sociala axata
pe formare profesionala si oportunitati regulate de angajare.

Experienta centrului multi-cultural de formare pentru promovarea
constientizarii profesorilor cu privire la adaptarea elevilor in scoala si
mediul social; dezvoltarea de itinerarii individualizate de formare si
curricula de invatare axata pe abilitatile individuale; poate fi adaptata
la orice organizatie care implementeaza activitati pentru minoritatile
etnice si alte grupuri populationale excluse.

Carla Coelho, Coordonator PPSR
carlamcoelho@scml.pt
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Cutia Cu Jucérii —
Dezvoltare Prin
Joaca In Primiii Ani
De Viapa

Educatie
Salvati Copiii
Irlanda de Nord

incurajarea inscrierii copiilor travellers in invatamantul pre-scolar,
impreuna cu imbunatatirea capacitatii de dezvoltare

Cutia cu jucarii este un program de dezvoltare pentru primii ani de viata,
care lucreaza cu copii ai travellerilor irlandezi, copii cu varsta intre 0 si
4 ani, dar si cu parintii acestora, in propriile lor case. Scopul programului
este de a sprijini parintii in a intelege si contribui la importanta jocului
pentru dezvoltare, de a reduce cateva dintre inegalitatile cu care se
confrunta copiii de travellers in relatie cu abilitatile lor cognitive, de
coordonare sociala si de a reduce inscrierea copiilor travellers in
invatamantul pre-scolar.

incepand cu august 2003, Cutia cu Jucarii este disponibila copiilor din
Irlanda de Nord prin intermediul organizatiei Salvati Copiii si NIPPA, o
organizatie regionala “Primii Ani” — cu sprijinul unor grupuri locale de
travellers. Un stimulent puternic pentru program a fost constientizarea,
in 2000, ca este de trei ori mai putin probabil ca minorii (copiii) traveller
sa frecventeze invatamantul pre-scolar si ca aceasta situatie a dus la un
dezavantaj pentru ei la inceperea invatamantului obligatoriu la varsta
de 4 ani. Un motiv pentru o slaba inscriere scolara este lipsa de incredere
a parintilor in gradinitele care ofera un mediu sigur si pozitiv pentru
copiii lor.

Adaptand metodologia Primii Ani, persoanele care lucreaza in dezvoltarea
jocului Cutia cu jucarii aduc jucarii si materiale adecvate varstei fiecarui
copil la el acasa, saptamanal, lasand materialele acolo si schimbandu-
le regulat. Prin incurajarea participarii active a parintilor in procesul de
joaca, programul contribuie la cresterea increderii. Drept rezultat, parintii
au constientizat care le sunt oportunitatile de invatare si a crescut nivelul
de intelegere asupra importantei educatiei.

Din 2003, Cutia cu jucarii a oferit sprijin pentru 270 de copii cu varsta
intre 0 si 4 ani, reprezentand aproximativ 65% din copiii traveller de
aceasta varsta.

Deoarece proiectul opereaza la nivel regional sub coordonare centrala,

a putut sa ofere in continuare servicii unora dintre copii, cand familiile
acestora si-au schimbat adresa.

Conform statisticilor guvernamentale, inscrierea copiilor traveller in
invatamantul pre-scolar a crescut de la 46% la 69% pe parcursul
perioadei proiectului.

Nivelurile de abilitati sociale, coordonare si concentrare la copiii
participanti in proiect au crescut semnificativ.

increderea parintilor a crescut in relatie cu constientizarea valorii de
dezvoltare a jocului si a oportunitatilor propriei formari.

Cursuri de formare la nivel de invatamant pre-scolar pentru a intelege



mai bine si a respecta cultura travellerilor.

Recunoasterea guvernului fata de valoarea programului Cutia cu
jucarii care se reflecta in recentul program de finantare a copiilor si
tinerilor.

* Acordarea, pentru prima oara, de servicii de dezvoltare pentru travellers
din Irlanda de Nord, la nivel regional, mai degraba decat pe un
domeniu specific.

* Servicii individualizate pentru un copil in propria lui casa.

* Obiectivul de a intensifica asentimentul parintilor de a-si inscrie copiii
in invatamantul pre-scolar integrat.

* Accent puternic pe colectarea datelor, evaluare si rezultate, in contrast
cu experienta comuna de acordare de servicii, bazate doar pe
contributie, nu si pe rezultate, pentru travellers din Irlanda de Nord.

* O stabilitate si etica fara precedent a echipei de proiect care reflecta
valoarea muncii si cum au perceput-o parintii travellers.

Programul a avut succes in a-i incuraja pe parinti sa isi inscrie copii la
gradinita si, drept urmare, de a urma invatamantul obligatoriu cu mai
putine dezavantaje. Programul a mai dezvoltat accesul travellers la
sistemul educational, precum si participarea acestora la procesul
educational al copiilor. Un element vital al acestui proces a fost
organizarea de cursuri de formare culturale si anti-discriminare pentru
personalul din gradinite pentru a asigura un mediu adecvat pentru copii.
Programul are ca scop intarirea accentului pe monitorizare si analiza
critica a angajamentelor anti-discriminare si pro-culturale din mediile
pre-scolare integrate.

Managementul strategic e oferit de Salvati Copiii si NIPPA, principalul
ONG “Primii Ani” din regiune.

in prezent se analizeaza rolul unui ONG din Dublin, Pavee Point, in

P R O I ECT UL R O M A E D E M

sprijinirea managementului strategic (pentru a inlocui rolul indeplinit
pana acum de Miscarea Traveller NI care s-a stins).

Grupul de sprijin operational e format din doi parteneri strategici, sase
ONG-uri locale de travellers si reprezentanti ai Health Visitors si ai
profesorilor.

In prezent, programul este evaluat. De asemenea, se scrie un manual
de practici care inregistreaza procesul si experientele din dezvoltarea
si implementarea programului. S-au identificat doua probleme ca fiind
critice pentru o analiza detaliata. In primul rand, cum poate avea insasi
populatia de travellers un sentiment real de proprietate in conducerea
programului Cutia cu jucarii. In al doilea rand, cum modelul Cutia de
Jjucarii de sprijin individualizat in caminul propriu poate fi adaptat pentru
a se adresa inegalitatilor cu care se confrunta alte grupuri de copii
marginalizati sau “exclusi”, de exemplu, cei cu disabilitati sau cei migranti
sau refugiati. Asadar, intentioneaza sa exploreze in detaliu
transferabilitatea programului Cutia cu Jucarii ca un model de sprijin
cultural si anti-discriminare pentru acordarea de servicii bazate pe
drepturi.

David Simpson. Save the Children, igazgatohelyettes
d.simpson@savethechildren.org.uk
www.savethechildren.org.uk.
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