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O Projektu
Roma EDEM

Romové Ziji jako etnickd mensina ve vsech zemich EU. Po rozsifeni Unie
o zemeé stredni a vychodni Evropy predstavuji zhruba deset miliont lidi.
Romove jsou marginalizovanou skupinou a jejich diskriminace je jednou
z hlavnich prekazek jejich zapojeni do spolec¢nosti a plného uzivani
obc¢anskych prav. V poslednich letech byla vypracovana fada studii,
které poukazuji na zna¢né rozdily mezi Romy a ne-Romy v kli¢covych
oblastech jako je vzdélani, pracovni pfilezitosti a zdravotni péce. Snahy
preklenout tyto nerovnosti vétsinou nebyly natolik komplexni a efektivni,
aby umoznily feseni dlouhodobych strukturalnich probléma.

Pres zdokonaleni pravnich nastroju v jednotlivych zemich i v ramci celé
EU, které maji zajistit rovné sance, mlze byt antidiskriminacni legislativa
ucinna jen tehdy, pokud uGc¢inné funguji podptrné mechanismy. V tomto
ohledu se projekt Roma EDEM snazi snizit existujici disproporci mezi
antidiskriminacni legislativou a praxi jednotlivych instituci a zaroven
usiluje o to, aby se problematika RomU a Travellert stala soucasti
evropskeé politické agendy. Pro dosazeni tohoto Sirsiho cile byla v ramci
projektu realizovana rada skolicich aktivit a aktivit usilujicich o zvyseni
povédomi o dané problematice, zejména v oblasti monitoringu
antidiskriminacni legislativy a strategii uplatnovanych na mistni urovni
ve vzdelavani a zaméstnanosti. Projekt zaroven podporuje sdruzeni
RomU a Travellerd v zucastnénych zemich (Spanélsko, Mad'arsko,
Portugalsko, ¢eska republika, Severni Irsko - Velka Britanie a Rumunsko)
a ve vsech aktivitach kombinuje mistni pristup s pristupem na evropské
urovni. Nositelem projektovych aktivit je mezindrodni uskupeni péti
specializovanych statnich instituci prosazujicich politiku rovnych pfilezitosti
a dvou nevladnich organizaci s bohatymi zkusenostmi v boji proti
diskriminaci.

Aktivity naplanované na dvouleté realiza¢ni obdobi projektu zahrnuji
(i) seminare na téma rovnych prilezitosti ve vzdélani a zaméstnani v
kazdé ze zucastnénych zemich; (ii) mezinarodni seminar o monitoringu
antidiskriminacni legislativy a politiky; (iii) vytvoreni a distribuci materiald
s informacemi o problematice rovnych prilezitosti a prikladech dobre
praxe v angli¢ting, §panéléting, portugaliting, ¢esting, madarsting,
rumunstine a romstine.

Vice informaci naleznete na strance

Pgirueka

Pgikladu
Dobré Praxe
Roma EDEM

Vzhledem k ¢asté diskriminaci Roma a Travellerd v oblasti vzdélani a
zameéstnani ma podpora prikladd dobré praxe podstatny vyznam jak
pro samotné Romy a Travellery, tak pro Sirsi vefejnost, vcetné
zamestnavatell a pedagogu.

Vymeéna prikladd dobreé praxe proto byla jednou z hlavnich ¢asti programu
Mezinarodniho seminare o monitoringu antidiskriminacni legislativy a
politik se zamérenim na romskou komunitu a Travellery, ktery se konal
24.a 25. listopadu 2005 v Madridu. Setkani se zucastnilo pres 90 politiky,
mezinarodnich expertd, véetné zastupct nevladnich organizaci, romske
komunity a romskych ob¢anskych sdruzeniz Ceské republiky, Madarska,

Portugalska, Rumunska, Severniho Irska a Spanélska.

Druhy den seminare byly prezentovany priklady dobré praxe ve vefejné
a obcanské sfére v oblasti zaméstnanosti a vzdélani, z nichz nasi partnefi
vybrali sest, které byly zarazeny do této prirucky s cilem identifikovat
jejich hlavni rysy, klicové predpoklady uspéchu a potencialni
prenositelnost.

Cilem pfirucky je nabidnout uzitecné nastroje v podobé uspésnych a
prenositelnych modeld v oblasti podpory rovnych prilezitosti. Priklady
ze Spanélska, Portugalska a Madarska se zaméruji na podporu pfistupu
RomU k zaméstnani. Priklady z Rumunska, Ceské republiky a Severniho
Irska fesi dostupnost vzdelani pro Romy a zdUraznuji potrebu vénovat
vétsi pozornost kulturni rozmanitosti ve skolach.

Spolec¢né prvky vsech uvedenych prikladd dobré praxe, které z nich ¢ini
uspésné modely prenositelné v podobnych podminkach, Ize shrnout
nasledujicim zpudsobem:

* Integrované pristupy: uspésné programy byly navrzeny tak, aby braly
ohled na celkovou situaci RomuU a vénovaly zvlastni pozornost vztahu
mezi socialnim vylouc¢enim a diskriminaci v jednotlivych oblastech
(zaméstnanost, vzdélani, bydleni, pravo, sdélovaci prostredky atd.).

* Angazovani a posileni romské komunity a organizaci: véechny projekty
kladou dlraz na ucast samotnych Romu pfi pripravé a nasledné realizaci
projektovych aktivit.



* Interkulturni pracovni tymy: zejména v Uvodni fazi, kdy se formovaly
pracovni tymy, se projekty zamérily na posilovani kontaktd, rozvijeni
komunikace a spoluprace mezi Romy a ne-Romy, coz prispélo k vytvoreni
interkulturniho prostredi.

* Cilené, le¢ nesegregované sluzby: vyse popsany integrovany,
mainstreamovy pfistup a interkulturni prostredi byly doplnény o cileng,
flexibilni a na miru sité metody, nastroje a poskytované sluzby pro
romskou komunitu. Tento pristup na bazi kulturni rozmanitosti se snazi
vyhnout jakékoliv etnické segregaci.

* Vytvoreni modell: programy vytvofily vzorové modely pro romskeé
studenty, jejich rodiny a uchazece o zaméstnani s cilem zlepsit jejich
situaci ve vzdélani, postaveni na trhu prace a zvysit jejich celkovou zivotni
uroven.

e Silné partnerstvi: byla navazana partnerstvi s institucemi verejné spravy
v oblasti zaméstnanosti a vzdélavani na celostatni, regionalni a zejména
mistni Urovni. Na partnerskych programech se podilely nevladni neziskové
organizace, pedagogicti pracovnici, rodiny, odborové svazy, podniky a
dalsi verejné i soukromé subjekty, mimo jiné také v oblasti zdravotnickych
sluzeb, vykonu prava a dalsi.

* Sbér dat: vsechny programy prispély ke sbéru dat o situaci romské
mensiny v oblasti vzdélavani a zaméstnanosti, na zakladé kterych je
mozné prehodnotit a zefektivnit strategie boje proti diskriminaci a
socialnimu vylouceni.

* Prfenositelnost: programy mohou slouzit jako vhodné modely pro
vsechny evropské zemé, které se potykaji s problémem omezenéeho
pristupu Romu ke vzdélani, rekvalifikacim a pracovnim mistiim. Programy
|ze upravit tak, aby fesily sociadlni nerovnosti a postaveni i jinych
marginalizovanych nebo diskriminovanych skupin ve spole¢nosti, jako
jsou napriklad osoby se zdravotnim postizenim, uprchlici a dalsi.

PROJEKT R 0O M A E D E M

* Antidiskrimina¢ni zaméreni: vSechny programy obsahuji
antidiskriminadcni ¢asti se zvlastnim zamérenim na ideologické prvky
vyvolavajici diskriminaci (predsudky, stereotypy), faktory pUsobici prekazky
rovnopravnosti a komunikacni propast mezi Romy, Travellery a zbytkem

spolecnosti.
E ‘m
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ACCEDER
Program

Zamestnanost
Secretariado Gitano Alapitvany

Spanyolorszag

Zlepsit pristup romské populace k ziskani standardniho vzdélani a
zamestnani.

Program ACCEDER je multiregionalni antidiskrimina¢ni program
financovany z Evropského socidalniho fondu, ktery usiluje o zlepseni
pristupu romské populace ke vzdélani a zaméstnani hlavniho proudu.
Program je realizovan v letech 2000 az 2006 prostfednictvim 46-ti
specializovanych pracovist’, kterd pouzivaji metodu individualnich
komplexnich plant vedoucich k' zaméstnani klienta. Pracovisté dale
prosazuji spole¢né sromskou komunitou proaktivni politiku
zamestnanosti.

Individualni komplexni plany se zaméfuji na rozvoj a zlepsSeni
zameéstnatelnosti klientd prostrednictvim integrovaného vzdélavani a
skoleni. Klienti si osvojuji profesni a socialni dovednosti a znalosti, které
jim pomahaji lépe se uplatnit v zaméstnani. Zaroven zdokonaluji své
Jazykové dovednosti i schopnosti chapat cile svého zaméstnavatele. Tyto
principy jsou realizovany formou odborného vedeni, skoleni a pracovniho
zarazeni (informacni servis, monitoring, poradenstvi, rekvalifika¢ni kurzy,
skolici aktivity prizptsobené romské komunité). Soucasné probiha
prbézny prizkum trhu prace a konkrétni aktivity vedouci
k zprostifedkovani pracovniho mista (analyza pracovnich pfilezitosti,
podpora klienta pfi pfijimacim fizeni atd.).

Podpora proaktivnich strategii zamérenych na romskou populaci v praxi
znamena, ze jsou podporovany sluzby v ramci komunity a rozvijeny
pracovni prilezitosti, které s témito sluzbami uzce souvisi (jedna se
predevsim o socialni sluzby v oblasti vzdélani, zdravotni péce a kultury).
Do téchto strategii dale patfi skoleni a zvysovani povédomi o dané
problematice mezi socialnimi pracovniky, zdtraznovani vyznamu odborné
kvalifikace a zaméstnani mezi Romy, technickou asistenci pro statni
spravu a socialni instituce a rozvoj studii a analyz pro hlubsi pochopeni
RomU ve Spanélsku.

Ke konci prosince 2005 proslo individualnimi programy zameéstnanosti
28 231 o0sob, z nichz 14 742 ziskalo pracovni misto.

Ve 190 kurzech bylo poskytnuto pres 160 000 hodin rekvalifikaci.
Program byl realizovan na 45 mistech ve 13 regionech celého Spanélska.
Primy dopad na zaméstnanost a zaméstnatelnost romské populace.

Zvyseni povédomi o potrebé prizpUsobit systémy rekvalifikaci a
zprostredkovani zaméstnani specifickym potifebam romské komunity.

Zjisténi pripadu diskriminace a podpora jejim obétem.

Shér dat o zaméstnanosti Romu

Integrovany pristup a dlouhodobé planovani.

Angazovani a posileni romské komunity a neziskovych organizaci.
Vyvazenost ekonomické a socidlni perspektivy.

Interkulturni pracovni tymy.

Cilené, le¢ nesegregované sluzby

Schopnost prizplsobit metodologii a nastroje specifickym potrebam.

Silné partnerstvi a pfimé zapojeni cilové skupiny a jejich instituci do
projektovych aktivit.

Individualni plany zaméstnanosti (pro oblast odborné kvalifikace a
nalezeni pracovniho mista).

Celostatni rozmér.

Vyuziti Evropského fondu regionalniho rozvoje (ERDF).



ACCEDER diky neustalému kontaktu s firmami a zaméstnavateli aktivné
prispiva k vyvraceni stereotypl o Romech v zaméstnani. V tomto ohledu
program rozviji vztahy mezi romskymi a neromskymi zaméstnanci a
zaméstnavateli. Prostfednictvim individualnich komplexnich plant
zaméstnanosti bojuje proti strukturalnim bariéram, jimz Romové celi na
trhu prace, zvysuje moznosti jejich uplatnéni v zaméstnani a zajist'uje
jejich pristup ke standardnim pracovnim mistdm a odbornym
rekvalifikacim.

Program téz prispél k identifikaci pripadt diskriminace, z nichz nékteré
byly zvetejnény v pravidelné ro¢ni zpravé FSG nazvané Diskriminace a
romska komunita, a zajistil podporu obétem pri obhajobé jejich prav
prostfednictvim pravniho poradenstvi, mimosoudniho vyjednavani a
pfimého zastupovani u soudu. Pripadové studie umoznily hlubsi analyzu
dynamiky diskriminace, jiz jsou vystavovani Romové pfi hledani
zameéstnani. V neposledni radé projekt pomaha pfi ziskavani presnych
dat o zaméstnanosti RomU publikovanych napftiklad ve Zpravé FSG o
zaméstnanosti, kterd obsahuje aktualni Udaje o podepsanych pracovnich
smlouvach, pracovnim zarazeni a poméru pohlavi umisténych klientu,
nebo v komparativni studii Romska populace a zaméstnanost.

Projekt spolufinancuje vice nez 100 jednotek verejné spravy na urovni
statu, kraju i obci a soukromymi subjekty. Na partnerstvi se aktivné podili
soukromy podnikatelsky sektor (3 000 spolec¢nosti), romska obcanska
hnuti, sité socialnich partnerd, sdélovaci prostfedky a dalsi organizace.

ACCEDER muze slouzit jako model obzvlasté vhodny pro zemé stredni
a vychodni Evropy, nebot” je postaven predevsim na socidlni integraci,
spise nez na otazkach kulturni identity. Projekt se snazi zlepsit zivotni
podminky romské komunity jejim zapojenim do rekvalifikacnich kurzud
a zajisténim pristupu k standardnim pracovnim mistm. Rozvojova banka
Rady Evropy proto podepsala smlouvu s FSG o poskytovani technické
asistence projektim usilujicim o zlepseni zivotnich podminek romské
komunity v zemich stfedni a vychodni Evropy.

Program by se nicméné mohl stat modelem i pro jiné zemé ¢i regiony
s odlisnou socialni a kulturni charakteristikou, kde se jista ¢ast populace

nPROJEKT R O M A E D E M

(dalsi mensiny, emigranti atd.) potyka
s omezenym pfistupem ke vzdélani a
s nedostatkem pracovnich prilezitosti.
Vzhledem k rozsahlosti programu je
klicem jeho Uspéchu spravne fizeni a
koordinace. Jen tak Ize takovy systém
uplatnit v fadé dalsich projektu
v oblasti vzdélavani, zaméstnanosti a
socidlni intervence.

Co se tyce integrovaného pristupu
jednotlivych ¢innosti, programy funguiji
na bazi multiregionalni strategie, coz
znamena, Ze berou v potaz zvlastnosti
a specifické potreby kazdého uzemi.
Vychazeji pfitom ze spolecnych prvkl
tak, aby bylo mozné zajistit snadnou
prenositelnost téchto programa.

Belén Sanchez Rubio, Koordinator Programu ACCEDER
belensanchez@gitanos.org
www.gitanos.org
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Asistent
Pedagoga

Vzdélani
Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy CR
Ceska republika

Zajisténi individualniho pristupu k ditéti ve skole; spoluprace s rodinou;
zajisténi znalosti kultury a prostredi, z kterého dité pochazi.

Funkce asistenta pedagoga pro déti se socidlnim znevyhodnénim vznikla
z plivodni funkce romsky pedagogicky asistent. Prvni romsky pedagogicky
asistent zacal pracovat v roce 1993. Nejprve byli asistenti financovani
z projektd neziskovych organizaci. Od roku 1998 zacala byt tato funkce
financovana MSMT CR ze statniho rozpoctu a byla osetfena usnesenim
vlady CR, pozdéji Metodickym pokynem MSMT CR.

Od 1.1.2005 jsou asistenti pedagoga definovani skolskym zakonem. Stali
se pedagogickymi pracovniky a jsou tedy financovani ze statniho rozpoctu,
z financnich prostredkd urcenych na pedagogické pracovniky. Divodem
zavedeni této funkce bylo vytvoreni rovnych prilezitosti pro dosazeni
vzdélani pro vsechny zaky - poskytnuti takové formy vyuky, ktera
reflektuje zakovy vzdélavaci potfeby. Hlavnim cilem prace asistentt je
tedy poskytnout podporu détem z kulturné ¢i socialné odlisného prostredi.
Asistenti pedagogl pro déti se socialnim znevyhodnénim pracuji vétsinou
na skolach s vysokym poctem romskych zakd a vétsinou jsou sami Romové
(velmi dobfte znaji mistni komunitu ¢i z ni pochazi). Asistenti maji do
skoly prinést znalost zvykl a prostredi, z kterého zaci prichazi.

Hlavnimi ¢cinnostmi asistenta pedagoga jsou: pomoc zaklm pfi adaptaci
na skolni prostredi, pomoc pri prekonani komunikac¢nich bariér, pomoc
pedagoglm pfi vychovné a vzdeélavaci ¢cinnosti, a pomoc pfi spolupraci
s rodinami zakl a komunitou, ze které zak pochazi. Asistenti pedagogu
tedy spolupracuji s pedagogy pri prfimé pedagogické cinnosti ve tride
a vedle toho vykonavaji i praci pfimo v komunité. Asistenti jsou casto
spojovacim ¢lankem mezi rodinou a skolou. Asistent romského pavodu
ma pro déti dalsi velky vyznam, a to jako jejich vzor, primy ddkaz toho,
Ze i Rom muze dosahnout dobrého zaméstnani. Velmi dulezité je
vzdélavani asistentl pedagoga, ale také pedagogu, ktefis nimi ve tride
spolupracuji, viz. odstavec Prenositelnost.

V soucasné dobé pracuje v CR ptes 300 asistent(l pedagoga u déti,
28kl a studentd se socidlnim znevyhodnénim, vétsina z nich je
romského plvodu.

Diky této funkci a vzdélavacim programdm se dala pfilezitost Romam
ziskat zameéstnani ve skolstvi, soucasné s prilezitosti ovlivnit vzdélavaci
proces v CR tak, aby vychazel vstfic détem, zakiim a studentiim

z romské komunity.

Prace asistentl velmi priznivé pUsobi na vztah zakl a jejich rodin ke
skole (z toho vyplyva snizeni absence zakul, vyssi skolni
Uspésnost...apod.).

Jsou vytvoreny vzdélavaci programy:
- pro asistenty, ktefi zajist'uji potfebnou kvalifikaci pro
odbornou praci asistenta.
- orientované na spolupraci pedagog — asistent a na cely
pedagogicky tym.

e Zapojeni zastupct romské komunity do vzdélavaciho systému v CR.
* Interkulturni pedagogicky tym.

* Individualni prace s ditétem a jeho rodinou.

* Zohlednéni specifickych vzdélavacich potreb ditéte a specifik spoluprace
s rodinou.

* Vytvarenivzoru pro romské déti.

Pritomnosti asistenta pedagoga romského plvodu se dostava do
pedagogického tymu kulturni odlisnost, diky které se pak ve skole vytvari
styl vyuky, ktery je orientovany na vzdélavaci potfeby romskych zaka
(vyukové metody, styl komunikace s zaky a jejich rodici, odbourani
jazykové bariéry apod.) Pfitomnost asistenta pedagoga romského plvodu
v pedagogickém sboru vede ke snizovani predsudkd a zazitého



stereotypniho pristupu k Romum. Predsudky se odbouravaji diky vlastni
zkusenosti ze spoluprace s Romem, ale také diky seminariim, kterym
pedagogové spole¢né s asistenty prochazi.

Zavedenim této funkce do skol byla podpofena zaméstnanost Romu,
ktefi jsou, pokud jde o diskriminaci, jednou z nejvice ohrozenych skupin
na trhu prace.

S funkci asistenta pedagoga je spojena nezbytna spoluprace mezi skolami,
krajskymi urady, magistraty/méstskymi urady, vzdélavacimi institucemi
a nevladnimi neziskovymi organizacemi.

Zkusenosti s funkci asistenta pedagoga — systém financovani, spravovani
agendy, zavadéni této funkce ve skole by mohly byt velmi dobre vyuzitelné
pro ostatni zemé stredni a vychodni Evropy. Dobfe prenositelné mohou
byt vytvofené vzdélavaci programy urcené pro asistenty a s nimi
spolupracujici pedagogy, které se snazi reflektovat realné vzdélavaci
potfeby. Pfinosné mohou byt zkusenosti spojené s vybérem vhodného
uchazece pro tuto funkci. Velmi dalezita je priprava a proskoleni celého
pedagogického tymu pred zavedenim této funkce, hlavné tehdy, pokud

jde o asistenta romského plvodu. Zacinajici asistent potrebuje ke sve
praci dGvéru ostatnich pedagogut. K tomu jsou vhodné protipredsudkové
tréninky a seminafre zamérené na pochopeni vyznamu funkce asistenta
pedagoga. Tyto zkusenosti se promitaji do vzdélavacich programu:

Nova skola, o.p.s (www.novasskola.org)
- Tandem (kurz zaméreny na spolupraci a komunikaci pedagog
asistent pedagoga).
- Kazdorocni Celostatni setkani asistentt pedagogu (prednasky
a dilny).

Step by Step CR, o.s5. (Www.shscr.cz)

- Kukadla-Jakhora (projekt zaméreny na zvyseni poctu romskych
déti navstévujicich materskou skolu a na zavadéni asistentu
pedagoga do materskych skol — série seminard + terénni prace).

- Podpora romské integrace (metodika spoluprace pedagog -
asistent pedagoga ve trideé: vytvoreny skolici manualy a
prirucky).

- Protipredsudkové vzdélavani (trénink zaméreny na rozpoznani
predsudkd a jejich odbourani).

Pedagogicko-psychologicka poiprava asistentu pedagoga (kurz pro
ziskani kvalifikace pro praci asistenta pedagoga)
- Kabinet multikulturni vychovy - Pedagogicka fakulta Masarykovy
univerzity v Brné (www.ped.muni.cz/wsocedu/kmv).
- Humanitas-Profes, o.p.s. (www.humanitas-profes.cz).
- Institut pedagogicko-psychologického poradenstvi CR
(www.ipppcz).
- Krajské vzdélavaci a informacni centrum Moravskoslezského
kraje (www.kvic.cz).

Stredoskolsky obor: Pedagogika pro asistenty ve skolstvi
- VOS, Stredni pedagogicka skola a Obchodni akademie Most
(www.vos-oamost.cz).
- Stfedni skola prof. Zdenka Matéjcka — Ostrava- Poruba
(www.skolspec.cz).

Markéta Sobrova. Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR
Marketa.Sobrova@msmt.cz



Integrovany
Centralni

Program
ZamiStnanosti
Pro Romy

Zameéstnanost
Utad prace zupy Pest’
Madarsko

Cilem programu je oslovit, vyskolit a najit zameéstnani znevyhodnénym

RomUm a dalsim nezaméstnanym zijicim v podobnych podminkach

Integrovany centralni program zaméstnanosti pro Romy, ktery funguje
od roku 2003, nabizi Ufadu prace Zupy Pest” moznost realizovat
rekvalifikacni skoleni a aktivity spojené s hledanim pracovnich prilezitosti
v osmi lokalitach vzdy pro skupinu 15-ti az 25-ti nezaméstnanych.

Po vybéru ucastnikt jsou ti, ktefi se rozhodnou programu zucastnit,
zamestnani ve vefejném sektoru po maximalni dobu dvou let. Aby se
predeslo ekonomickym problémUm zapficinénym nardstem zivotnich
nakladud, je po dobu trvani projektu poskytnuta az 90-ti procentni
podpora v oblasti vefejnych praci. BEhem zaméstnani absolvuji Ucastnici
komplexni skoleni. Krome tradi¢nich personalistickych prvkd a motiva¢niho
tréninku obsahuje skoleni aktivity, které pomahaji zvySovat zivotni
standard a podporuji zdravy zivotni styl. Jsou pfi nich tfibeny nejen
osobni dovednosti, ale téz tzv. “kolektivni charakteristika”, pficemz
partnerské organizace (instituce podporujici rodinu, policie atd.) obohacuji
program o dalsi slozky.

Implementace programu na 7 Uradech prace v 8 lokalitach zupy Pest’
s celkovou Ucasti 653 0sob (z toho 284 Zeny).

Rekvalifikace sita na miru pott'ebam pracovniho trhu, realizovana
integrovanou metodou, s ucasti 216 lidi.

Individualni ptistup a brzké umisténi 370 osob na primarnim trhu
prace.

Sledovani dalsiho prdbéhu zaméstnani: 21% osob si pracovni misto
udrzelo po dobu delsi nez Sest mésicu.

Zlepseni postaveni ucastnikl na trhu prace a zvyseni jejich celkové
zivotni urovne.

Pozitivni sociadlni odezva a renomé u romské komunity, které zvysilo
zajem Romu o program.

Pravidelné kulturni programy rozvijejici romskou kulturu a identitu
(literarni a ¢tenat’ska setkani, diskuse u kulatého stolu).

* Integrovany pt’istup v organizaci a poskytovanych sluzbach.
* Cilena, le¢ nesegregovana skoleni a sluzby.

° Zamét'eni na komplexni a harmonicky rozvoj osobnosti.

* Rekvalifikace sité na miru pott’ebam pracovniho trhu a schopnostem
ucastnikd.

* Kolektivni program: tGcast dalsich organizaci.
* Individualni ptiistup, flexibilni a adaptované sluzby.

* Podpora umisténi ucastnikt na primarnim trhu prace a zajisténi stalého
zamestnani.

* Organizace kulatého stolu s partnerskymi romskymi organizacemi
jako zadkladu pro socialni dialog.

Boj proti diskriminaci byl vytycen jako zakladni princip partnerskych
organizaci projektu. Ve fazi vytvat'eni a realizace projektu bylo dohlizeno
zejména na to, aby nikdo z cilové skupiny nebyl diskriminovan kvali
svemu etnickému pUvodu, véku nebo pohlavi. Zvlastni daraz byl kladen
na ty aktivity, které meély zvysit povédomi o pravnich otazkach. Projekt
poskytl zaméstnavatelm i zaméstnancam pt'ilezitost vytvot'it si celkovou
pt'edstavu o antidiskrimina¢nim zakonu, konkrétné ustanovenich
tykajicich se diskriminace v ptiistupu k zaméstnani.



Vedle boje proti diskriminaci mél projekt poukazat na ekonomické
vyhody rovného zachazeni pro oblast podnikani. Z etnicky a socidlné
rozmanité skladby zaméstnanct totiz mohou podnikatelé a firmy v
dlouhodobém horizontu profitovat. Navic Ize sledovat mirnou zménu
v chovani spott’ebitell vyuZzivajicich urcité sluzby. ¢im dal vice zakaznik
vénuje pozornost pozadi nebo kontextu produktl a sluzeb, které si
kupuji, zajima je, od koho si je kupuji a jak byly vyprodukovany. Obecné
Ize sledovat tendenci nekupovat vyrobky, které byly vyrobeny v rozporu
s principy ochrany zivotniho prostt'edi, a nevyuzivat sluzeb, pt'i nichz
dochazi k porusovani lidskych prav zaméstnanct. Skupiny takto uvazujicich
spott’ebitell nejsou zanedbatelné, tvot’i pomérné velky trh, ktery by
bylo mozné oslovit zacilenou strategii.

Policejni reditelstvi Zupy Pest’

Madarsky ¢erveny ktiz zupy Pest’

Regionalni vyzkumné a vyvojové centrum BME (Budapest'ska
technicka a ekonomicka univerzita)

Statni urad zdravotni péce a Hygienicka stanice zupy Pest’
Narodni verejné fondy zaméstnanosti

Regionalni pracovni a skolici stfedisko v Kécskemétu
Intervencni centrum trhu prace v Budapesti

Utady mistni samospravy

Méstské rady

Neziskova organizace Erd (stavebnictvi)

Sluzby pro podporu rodiny

Mistni romské samospravy

PROJEKT R O M A E D E M

Integrovany centralni program zameéstnanosti pro Romy, realizovany na
mistni urovni Uradem prace zupy Pest’ Ize, pfi zohlednéni mistnich
specifik, prizpUsobit pro jakykoli jiny region nebo mésto. V Madarsku
byl program jiz rozsifen na zupu Jasz-Nagykun-Szolnok, ale stejné snadno
jej Ize aplikovat i v jinych zemich, zejména pak v zemich stfedni a
vychodni Evropy, kde Ize dosahnout stejné Urovné mistniho partnerstvi
a angazovani ruznych organizaci.

Janos Lengyel, feditel Utadu prace zupy Pest’
lengyelj@lab.hu
www.afsz.hu
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Romské Diti Se
Chtiji Ueit

VVzdélani

Romskeé centrum pro socidlni intervenci a studia — Romani CRISS
Romania

Rumunsko
Zlepsit pristup RomuU k stfredoskolskému vzdélani

Na zakladé zkusenosti, které ziskala Romani CRISS prostrednictvim svych
vzdeélavacich aktivit realizovanych v romskych komunitach, mGzeme
potvrdit, ze romsti rodice a studenti nevédéli o podporovanych mistech,
kterad jsou vyclenéna pro romské studenty na stfednich skolach a stfednich
odbornych udilistich na zakladé vyhlasky ministerstva. V dusledku
nedostatecné informovanosti nebylo o tato mista v¢as pozadano, a proto
zUstala nevyuzita.

Z uvedenych davodu bylo cilem této iniciativy zajistit lidské zdroje, které
by:

romskych déti;
vytvarely modely pro podporu romskych déti;

angazovaly nejrdznéjsi socialni Cinitele (rodice, ucitele, stfedoskolské
pedagogy a feditele skol) pfi realizaci vyrovnavacich opatfeni pro
romské déti.

Za timto ucelem byla po celé zemi ztizena Informacni a poradenska
centra pro Romy, ktera zahdjila informacni kampan zamérenou na
studenty a jejich rodiny s cilem informovat o vyrovnavacich akcich
vyhlasenych Ministerstvem skolstvi a vyzkumu.

Tato centra byla zfizena na mistech vybranych Romani CRISS. Nasledné
byli vybrani poradci, podepsany partnerské smlouvy se zakladnimi skolami
a romskymi sdruzenimi a zajisténo vybaveni prostor. Dale byla definovana
struktura center, ktera zahrnovala zastupce romské organizace, ucitele
a zastupce reprezentujiciho zajmy rodicu.

Kromé poskytovani informaci o vzdélavacich strategiich zamérenych na
romskou komunitu, spocivajicich predevsim v poskytovani poradenstvi
pfi vyplhovani prihlasek, udrzovala centra kontakt s fediteli stfednich
skol, vybory rodi¢t a romskymi komunitami. Pracovnici center také
doprovazeli romské studenty na verejna setkani, kde byla udélovana
podporovana mista. Obecné lze fici, ze centra slouzila jako prostrednik
mezi skolou a romskou komunitou.

Projekt byl realizovan ve 13 Zupach Rumunska.
Primy dopad na Romy a jejich pfistup ke vzdélani.
Bylo informovano pres 2 100 romskych studentd.

Vice nez 723 détem byly poskytnuty rady, jak pozadat o podporované
misto

Zjisténi pripadl segregace a diskriminace ve skolach.

* Vytvoreni modeld na podporu romskych studentd.

* Angazovani komunity a mistnich predstavitell v podpofe romskych
studentd, zména postoje romskych rodict ke Skole.

* Vytvoreni lidskych zdroji pro sifeni informaci o vzdélavacich
strategiich pro romské déti na mistni urovni.

* Zlepseni kontaktt a celkové komunikace mezi nevladnimi neziskovymi
organizacemi a dalsimi subjekty pasobicimi na mistni Grovni (Skolnimi
inspektoraty, zakladnimi a strednimi skolami, rodicovskymi vybory
a komunitou obecné).

e Qdstranéni kulturnich bariér.

Béhem projektu byly vytvoreny vysoce efektivni techniky sbéru dat
o diskriminaci na mistni i regionalni urovni. Diky trvalému vztahu



Informacni a poradenska centra lze povazovat za pozitivni zkusenost,
nebot” zlepsuji pfistup k informacim a zajist'uji tak vétsi dostupnost
kvalitniho vzdélani. Tato iniciativa muZe byt prejata Ministerstvem
skolstvi a vyzkumu a ve vétsim méritku aplikovana na celonarodni urovni,
zejména pak v lokalitach, kde tento projekt nebyl dosud realizovan.

s komunitou bylo mozné identifikovat
a resit konkrétni pripady segregace
a diskriminace bez zbyte¢ného
prodleni. Schopnost reagovat na tyto
pripady se zvysila diky
bezprostfednimu kontaktu s
komunitami (lidské zdroje dostupné
v redlném case, nizké naklady na
intervenci). Pripady byly reseny jak
mimosoudnim vyjednavanim, tak
soudni cestou, tedy podanim zaloby.
Konec¢né bylo mozné sledovat
naplhovani kompenzacnich opatreni
vyplyvajicich z rozhodnuti soudt nebo
mimosoudnich dohod ve vsech
pfipadech zjisténé diskriminace.

Iniciativu lze navic dale rozveést a vyuzit k podpore dostupnosti vzdélani
pro Romy i v nékterych dalsich zemich, obzvlasté pokud existuji specificky
nastavené systémy subvencovanych mist nebo vyrovnavaci opatfeni pro
romské studenty. Stejné dobre Ize ale projekt vyuzit i pro poskytovani
obecnych informaci o problematice vzdélavani Roma.

Georgiana Mihai, Koordinatorka Projektu
georgiana@romanicriss.org
WWW.romanicriss.org

Projekt ma navic pfimy dopad na
romskou populaci, nebot” zlepsuje
pristup Romu ke vzdélavacim sluzbam
a jejich ucast v rumunském
vzdélavacim systému.

Informacni a poradenska centra rovnéz umoznila nastavit standardni
pfijimaci zkousky tak, aby odpovidaly specifikdm romské komunity.

Projekt stavél na Sirokém partnerstvim a angazovanosti dalsi subjektu,
mezi nimiz Ize zminit:

Ministerstvo skolstvi a vyzkumu

Zupni $kolské inspektoraty

Pedagogy a reditele skol

Romské nevladni neziskové organizace

Rodice

P R O J E K T R O M A E D E M PZJIRUEKA P@IKLADU DOBRE PRAXE



Program Socialni
Podpory Romu

Zamestnani

Santa Casa da Misericordia de Lisboa. (SCML)
Portugalsko

Podpora socialni reintegrace mladych Romu prostrednictvim profesnich
a vzdélavacich kurzl

Program rozviji fadu aktivit uréenych pro mladé Romy, ale i ne-Romy,
ktefi predcasneé ukondili skolni dochazku. Program se snazi integrovat
a podporovat ucastniky v jejich osobnostnim rozvoji a pfi zajisténi
budoucnosti prostfednictvim nékolika strategickych krokt, které jim
maji pomoci v boji proti diskriminaci a vylouceni ze spolec¢nosti.
Prostrednictvim tvarcich strategii se program snazi propojit rekvalifikacni
kurzy s profesionalni praci (razné urovné truhlarskych, krejcovskych,
kucharskych a cukrarskych kurza).

Pred-profesni priprava pro déti a mladez ve véku 12 az 14 let usiluje o
rozvoj osobnostnich kompetenci, jako prfedpokladu pro Uspésny vstup
do vlastniho rekvalifika¢niho kurzu. Kurzy pripravuji uchazece na to,
aby se dokazali prizpUsobit vyukovému procesu, osvojili si pravidla a
dokazali se zac¢lenit do skupiny svych vrstevnik(. Projekt chce nabidnout
feseni tém zaklm, kteri predcasné ukoncili skolni dochazku, aniz by
dosahli néjaké kvalifikace. Diky kurzGm si mohou Zaci kvalifikaci doplnit,
¢imz se predchazi jejich vylouceni ze spolecnosti.

Metoda programu bere v potaz zakladni kvalifikaci jednotlivych Gcastnikd,
jejich etnickou i kulturni charakteristiku, konkrétni charakter vzdélani,
kognitivni vyvoj a schopnosti u¢eni. Schopnost individua vnimat pozitivni
hodnoty a osobnostné se rozvijet ma, vedle schopnosti konstruktivné
integrovat rozdily, zasadni vyznam p¥i budovani respektu k osobni
identite.

Integrace mladych Romd, ktefi predcasné ukoncili skolni dochazku
bez jakékoliv kvalifikace, do alternativniho vzdélavaciho systému.

Primy dopad na mladou romskou populaci, zejména s ohledem na

zlepseni jejich profesionalni kvalifikace a prilezitosti uplatnéni na
trhu prace.

ZlepSeni pristupu ucastnikd k obcanskym praviim a povinnostem.

Rekvalifika¢ni kurzy byly nabidnuty vice nez 600 mladym
Romum, z nichz 65 ziskalo odbornou kvalifikaci.

Béhem roku 2005 bylo poskytnuto pres 4 600 hodin odborné
vyuky v péti raznych kurzech.

* Angazovani a posileni romské komunity.

* Prace v terénu s rodinami ucastnikt zdUraznujici vyznam jejich
angazovanosti ve vyukovém procesu.

* Individualni pristup ke vsem ucastniktm.

e Cilené, flexibilni a adaptované sluzby.

* Pozornost vénovana kulturni rozmanitosti.

* Finandni zajisténi skoleni, stravovani a dopravy pro ucastniky.
* Psychologicko pedagogicka podpora.

* Vyuziti Evropského fondu regionalniho rozvoje (ERDF).

Program aktivné prispiva k odbouravani stereotypl spojovanych s
romskou komunitou tim, Ze podporuje vztahy mezi mladymi Romy a
ne-Romy navstévujicimi rekvalifika¢ni kurzy v interkulturnim prostredi.
Kurzy jsou doplnény neformalnimi programy, v nichz se diskutuje o
problémech rasismu, diskriminace, socialniho vylouceni a xenofobie.
Pri rekvalifikacich je kladen dlraz na kulturni rozmanitost, zejména pak
na romskou kulturu a tradice. Vzdélani a odborné rekvalifika¢ni kurzy
jsou nepochybné vyznamnym krokem ke zlepseni pristupu ke vzdélani
a k uplatnéni obcanskych prav, pficemz konecnym cilem je zajistit
mladym Romum lepsi pristup k pracovnim mistdm, nebot pravé v této
oblasti jsou vystaveni znacené strukturalni diskriminaci.



Program udrzuje staly kontakt se spole¢nostmi a zaméstnavateli, s nimiz
dfive navazal partnerské vztahy, s cilem odstranit diskriminacni bariéry,
které brani RomUm v pfistupu na trh prace, zvysit jejich pracovni
prilezitosti a profesionalni rozvoj. Kromé samotného rozvoje vzdélavani
je soucasti antidiskriminacnich aktivit i terénni prace s rodinam.

Skoly
CPdJ

Institut pro socialni integraci

PROJEKT R O M A E D E M

Sluzby SCML

Soudni dvUr pro rodinné zalezZitosti a nezletilé

Socialni program na podporu Romu muze slouzit jako model snadno
aplikovatelny i v jinych podminkach, nebot” vychazi ze socidlni integrace,
a stavi predevsim na odbornych rekvalifika¢nich kurzech a bézné nabidce
pracovnich prilezitosti.

Zkusenost s multikulturnimi skolicimi stfedisky, ktera zvysuji povédomi
uciteltl o adaptaci zakl ve skole a o jejich socialnim kontextu; vytvoreni
individualnich kvalifika¢nich programt a ucebniho kurikula podle
schopnosti jednotlivych zakl; zavedeni novych metodologii do
rekvalifikacniho procesu, to vse muze byt prizpisobeno a pouzito
jakoukoli organizaci, jez pracuje s etnickymi mensinami a dalsimi
komunitami vylouc¢enymi ze spolecnosti.

Carla Coelho, Koordinatorka PPSC
carlamcoelho@scml.pt

PZJIRUEKA P@IKLADU DOBRE PRAXE



Toybox — Rozvoj
Pgedskolnich

DiTi
Prostgednictvim
Hry

Vzdélani
Organizace “Save the Children”
Severni Irsko

Podporovat zapojeni déti Travellerd do matefrskych skol a zlepsit jejich
VYVOj

Toybox je rozvojovy program zaméreny na déti ve véku do 4 let a jejich
rodice z irské komunity Travellerd (pozn. prekl.: program probiha v
ramci narodnich standardd ,Early Years” — pro blizsi informace v angl.
navstivte ). Aktivity programu probihaji pfimo v rodinach. Cilem je
informovat rodice o vyznamu hry pro vzdéldvani déti a odstranit
nerovnosti, které prameni z nedostate¢né kognitivni, koordinac¢ni a
socialni vybavy déti Travellerl. Program zaroven podporuje zapojovani
déti Travelleru do materskych skol.

Od srpna 2003 je Toybox nabizen détem po celém Severnim Irsku
organizacemi Save the Children a NIPPA, jez je regionalni organizaci
zajist’ujici standardy Early Years. Podporu projektu zajist'uje nékolik
mistnich organizaci Travellert. Impulsem ke spusténi programu v roce
2000 bylo zjisténi, ze u déti rodi¢t z komunity Travellerl existuje trikrat
mensi pravdépodobnost, ze budou navstévovat néjaky predskolni
program, nez v pripadé déti mistnich obcant. Tyto déti se pak nasledné
potykaly s handicapem pfi zacatku skolni dochazky ve véku 4 let. Jednim
z duvodu této situace je nedostatecna dlveéra v rodinach Travelleru, ze
predskolni zatizeni poskytnou jejich détem bezpecné a pozitivni prostredi.

Toybox vyuziva specifické metodologie pro praci s malymi détmi (v angl.:
High/Scope Early Years metodology). Pracovnici programu rozviji
schopnosti ditéte pomoci hry. Kazdy tyden pfichazeji pfimo do rodin a
pfinaseji s sebou vhodné hracky a pomUcky, které détem pomahaji
rozvijet jemnou motoriku, smyslové funkce, tvorivost a socialni schopnosti.
Hracky a pomucky jsou vzdy po néjaké dobé obménovany. (Pozn. prekl.
- viz: ). Zapojenim rodic¢t do procesu hry program prispiva k budovani
jistoty a dtveéry. V kone¢ném vysledku byly ukazany vzdélavaci prilezitosti
i samotnym rodic¢dm, diky kterym lépe pak pochopi proces uceni a
vzdélavani svych déti.

Od roku 2003 poskytl program Toybox podporu 270 détem ve
véku do 4 let, coz je zhruba 65% déti z komunit Travellera v
daném vékovém rozmezi.

| kdyz je projekt fizen z centra, konkrétni aktivity s cilovou skupinou
probihaji regionalné a je tedy mozné poskytovat nékterym détem
sluzby i v pripadé, Ze se jejich rodina odstéhuje na jiné misto v
Severnim Irsku.

Podle vladni statistiky se béhem doby trvani projektu ucast déti
Travellert v predskolnich vzdélavacich institucich zvysila z 46% na
69%.

U déti vyrazné vzrostly socialni schopnosti, schopnost koordinace
a koncentrace.



Rodic¢e ziskali vétsi dGvéru ve vyznam hry a uvédomili  si prilezitosti
pro vlastni vzdélavani.

Predskolnim vzdélavacim institucim byla poskytnuta odborna
skoleni, ktera jim umoznila ziskat lepsi porozuméni a respekt ke
kulture Traveller(.

Vlada vyjadrila své uznani zapojenim projektu Toybox do grantového
programu pro déti a mladistvé.

* VUbec prvni rozvojovy program pro Travellery v Severnim Irsku,
ktery ma regionalni rozmér.

* Poskytovanisluzeb prfimo v domacim prostredi ditéte.

* Snaha presvédcovat rodice, aby umist'ovali déti v integrovanych
pfedskolnich zatizenich.

* DuUraz na sbér dat, méreni a vysledky v protikladu k obdobnym
sluzbam poskytovanym Travelleriim v Severnim Irsku.

* Nebyvala stabilita a vysoké nasazeni tymu jsou odrazem toho, jak
silne rodice z fad Travellerd vnimaji vyznam této iniciativy.

Program byl Uspésny v tom, Ze vice rodi¢t motivoval, aby své déti zapsali
do predskolnich zartizeni a tim snizili $ifi jejich handicapu pfi nastupu
skolni dochazky. Program téz rozsitil pristup Travelerl ke vzdélani a
zvysil jejich Ucast na vzdélavacim procesu jejich deti. Klicovym prvkem
tohoto procesu bylo poskytnout kulturni a antidiskriminac¢ni skoleni
ucitelam v predskolnich zartizenich a zajistit tak nalezité prostredi pro
déti. Program usiluje o dalsi monitoring pfipadnych pripadd diskriminace
v oblasti predskolni pfipravy.

Strategické fizeni zajist'uje organizace Save the Children a NIPPA, hlavni
regionalni nevladni organizace podporujici vychovu malych déti.

PROJEKT R O M A E D E M

V soucasné dobé se uvazuje o zapojeni prfedni dublinské nevladni
organizace pro Travellery, Pavee Point, do podpory strategického Fizeni,
kde by nahradila nefunkc¢ni organizaci Traveller Movement NI.

Operacniskupina je tvorena dvéma strategickymi partnery, sesti mistnimi
nevladnimi organizacemi Traveller(, zastupci zdravotné socialnich
pomocnikt a uciteld.

Program je aktualné vyhodnocovan. Stejné tak se pripravuje manudl
zachycujici zkusenosti z ptipravy a realizace programu. Dosud byly
vytyceny dvé otazky, které bude potreba detailné prozkoumat: za prvé,
jak docilit, aby Travellefi pfijali program, vcetné jeho fizeni za vlastni,
za druhé, jak a zda Ize program individualni vyuky predskolnich déti v
domacim prostfedi prizpUsobit a pouzit i v pripadé jinych
marginalizovanych skupin, napftiklad déti se zdravotnim postizenim,
emigrantd a politickych uprchlikd. Je tedy treba prozkoumat
pfenositelnost programu jakozto kulturné podplrného a
antidiskriminacniho modelu poskytovani sluzeb, které klienttm pomahaji
v pristupu k jejich pravim.

David Simpson, Zastupce feditele organizace. Save the Children
d.simpson@savethechildren.org.uk
www.savethechildren.org.uk.
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