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1 programa Acceder en Madrid ofrece los
siguientes servicios para favorecer el proceso
de acceso al empleo de manera individua-

lizada y adaptada:
* Servicio de acogida e informacion.

* Orientacion sociolaboral y tutorias para el segui-
miento personalizado del proceso.
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* Oferta de actividades de preformacion y formacion
profesional.

* Derivacion y seguimiento en otras actividades
formativas existentes en nuestras ciudades.

* Acciones de prospeccion y busqueda activa de
empleo en el mercado de trabajo e intermediacion
con las empresas.

* Acompariamiento en el puesto de trabajo.

» Medidas de apoyo a la contratacion por parte
de las empresas.

* Asesoramiento y apoyo en la creacion de trabajo
auténomo.

o Acciones de sensibilizacion dirigidas al tejido
empresarial.

o Acciones especificas dirigidas a mujeres gitanas.

* Servicio de Azafatas de Congresos. Ecotur.

Otra linea de actuacion de este programa es el impulso
de politicas activas dirigidas a la poblacion gitana
de nuestra comunidad, encaminadas a mejorar efecti-
vamente sus condiciones de vida y garantizar la
igualdad de oportunidades en su acceso a bienes
y servicios publicos.

Para ello, se desarrollan acciones de caracter general
para toda la Comunidad Autonoma:

o Actividades de formacion de mediadores/as y
de agentes sociales.

* Asesoramiento técnico a administraciones y
organizaciones sociales.

e Elaboracion de estudios e investigaciones
especificas. Se ha elaborado un Estudio sobre
Empleo y Comunidad Gitana en la Comunidad
de Madrid, en colaboracion con la Direccion
General de Empleo de la Consejeria de Empleo
y Mujer.

e Acciones de sensibilizacion, informacion y
difusion de iniciativas.

El programa Acceder apuesta por la calidad
a traves de la certificacion ISO 9001,

que permite garantizar a las personas usuarias del programa

y a los cotinanciadores un servicio eficiente
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