# Informe de actividades 2009

PROGRAMA DE NORMALIZACION
EDUCATIVA CON ALUMNADO GITANO DEL
CEIP MENDIALDEA DE BERRIOZAR

En junio de 2006, La Fundacion Secretariado
Gitano puso en marcha el Programa de
Normalizacién Educativa con el Alumnado
Gitano del Centro de Educacion Infantil y

Primaria “Mendialdea” de Berriozar.

El programa se dirige al alumnado de etnia gitana de
educacion Primaria e Infantil y a sus familias, una
poblacion que varia anualmente en funcion de las

incorporaciones y cambios de centro de los menores.

Durante el curso 2008-2009 el programa atendio

a 28 menores y entre 17y 18 familias.

Menores durante el periodo enero — junio 2009: 28.

Familias durante el periodo enero - junio 2009: 18.

Bajas producidas a lo largo del programa: 4

Altas producidas a lo largo del programa: 3

Menores durante el periodo septiembre-diciembre 2009: 28.

Familias durante el periodo septiembre-diciembre 2009: 18.
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La disposicion de la poblacion gitana del CEIP
Mendialdea para este curso 2009-2010 se ha

distribuido de la siguiente manera:

Total Educacién Infantil (3-6 afios) 3 8
Total Educacién Primaria (6-12 afios) 9
1° Ciclo de Primaria (6-8 afios) 2 3
20 Ciclo de Primaria (8-10 afnos) 3 3
3° Ciclo de Primaria (10-12 afos) 3
Total alumnado: 11 17

La mayoria del alumnado gitano del CEIP
Mendialdea esta concentrado en los Modelos A
(Castellano con Euskera como asignatura) y G
(de Castellano), tres alumnos gitanos estan en el
Modelo D (de Euskera).

CARACTERISTICAS DEL ALUMNADO

Una parte significativa del alumnado gitano
matriculado en el CEIP Mendialdea presenta
diversas dificultades que impiden un proceso
pleno de normalizacién educativa, entre las que

destacan:

@ Falta de continuidad en la asistencia a clase, de
forma mas o menos reiterada y sin justificacion

apropiada.

® Déficits en la adquisicion de ritmos, normas
y rutinas escolares (asistencia regular,
puntualidad, horarios y espacios para realizar
las tareas escolares en casa, cuidado del
material escolar, higiene minima, carencia de
hébitos, etc...).

® Desfase curricular significativo.



® Falta de motivacion de logro y baja

autoestima.

® Escasa motivacion hacia los aprendizajes y

tareas escolares.

® Presencia de conductas disruptivas en el aula
y en otras dependencias del centro (comedor,

recreo, pasillos, etc.).

® Carencia de habitos y esquemas de
conocimientos previos necesarios para

aprender y adaptarse a la actividad escolar.

® Escasa interaccion en el centro educativo con

el resto del alumnado.

Entre las caracteristicas que se observan en las

familias sefialamos:

® Escasa valoracion de la utilidad de la escuela.

® Escasa implicacion en el proceso educativo de

sus hijos.

® Incomprension de las normas y los objetivos

educativos.

La intervencion se lleva a cabo en funcién de las
necesidades y carencias de cada menor y de cada
nicleo familiar, en algunos casos se efectiia una
intervencion intensa y continuada en el tiempo
y en otros, nuestra labor se centra de manera
puntual en funciones de seguimiento, asesoria e

informacion.

El objetivo central de la intervencion es
facilitar y apoyar el proceso de normalizaciéon
educativa de los alumnos gitanos del CEIP
Mendialdea, lograr la cooperacion y colaboracion
con los distintos agentes y hacer que familias,

institucién escolar y demés instancias compartan
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y asuman como propio este objetivo, cada uno

cumpliendo el papel que le corresponde.

Los técnicos del programa valoran el nivel de
normalizacién educativa del menor y de su

familia través de una serie de descriptores:

DESCRIPTORES DE LA NORMALIZACION EDUCATIVA
DEL ALUMNADO Y FAMILIAS

- Asistencia continuada a clase

- Respeto del horario de entrada en clase.

- Justificacion de ausencias

- Rendimiento académico en torno a la media de su clase.

- Participacion en actividades de ocio educativo y refuerzo escolar.

- Ausencia de conductas disruptivas

- Nivel adecuado de motivacion hacia el aprendizajes

- Integracion social en el aula.

- Aportar el material escolar solicitado.

- Mantenimiento adecuado de higiene y aseo personal.

- Acudir a las reuniones generales de padres.

- Acudir a las convocatorias del centro escolar

- Participacion de los menores en actividades complementarias.

- Participacién familiar en actividades del centro

- Pago adecuado de servicios y actividades: excursiones, comedor etc.

ACTIVIDADES

Las actividades desarrolladas en 2009, fueron:

® Con los menores

— Supervision, recreo y comedor.

— Biblioteca Tutorizada. Apoyo y refuerzo
académico tres dias semanales, en las
dependencias del centro y en horario
extraescolar.

Las actividades realizadas en la Biblioteca

Tutorizada son las siguientes:

« Realizacion de las tareas escolares
mandadas por el profesorado

« Realizacion de actividades educativas
en el ordenador. Esta actividad se
introdujo en este curso escolar y resulto

muy motivadora para el alumnado del
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programa que disfruta de ordenador en su
domicilio

e Lectura de cuentos

« Participacion en juegos de mesa
cooperativos: parchis, cartas,...

« Realizacion de pasatiempos infantiles: sopas

de letras, crucigramas etc.

— Tutorias afectivas: actividad orientada a
reducir el comportamiento problematico
del alumnado y mejorar la convivencia en
el centro a través de entrevistas semanales
individuales con aquellos menores que
presenten conductas problematicas en el aula

o en otras dependencias del centro educativo.
— Acompaifiamiento y apoyo dentro del aula.

— Talleres de verano: durante el periodo
estival se trabajo con los menores diferentes
actitudes/aptitudes que favorecen el proceso
de normalizacién educativa (habitos,
comprension/asunciéon/cumplimiento de
normas, respeto, cooperacion entre iguales,
aprovechamiento del tiempo libre con fines
educativos, etc.) a través de actividades
tanto académicas como lidicas. En 2009 las
actividades planificadas fueron las siguientes:
— Apoyo y repaso escolar. Dos dias por

semana. Casa de Cultura de berriozar
« Taller de guitarra espafola. Un dia por

semana. Quisco Eguzki de Berriozar.

« Taller de baile flamenco. Un dia por semana.

Quisco Eguzki de Berriozar

« Curso de natacion. Un dia por semana.
Piscinas municipales de Berriozar.

« Piscina y juegos. Un dia por semana.
Piscinas municipales de Berriozar.

« Salidas y excursiones: Senda Viva y dia de
cine

 Ducha supervisada en el centro educativo,
en el caso de una alumna con déficits

importantes de higiene y aseo personal, tres
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veces por semana durante el curso escolar
2008-2009.

® Con las familias

Visitas al domicilio familiar.

Citas en el centro educativo.

Contactos telefonicos.

Informacién de las dificultades, logros, avances
y retrocesos dentro del proceso educativo de

los/as menores.

Labores de mediacion entre el centro

educativo y las familias.
Recordatorio, informacién y acompanamiento
a las reuniones y citas convocadas por el

centro escolar.

Apoyo en la cumplimentacion de la

documentacion escolar.

Apoyo en gestiones burocraticas de caracter

general.




® Con el centro educativo

— Seguimiento y evaluacion de la respuesta
de los menores y de las familias en todo los
procesos (reuniones de coordinaciéon con
el profesorado) en los que se intercambia
informacion sobre los avances y progresos y se

planifican lineas conjuntas de actuacion.

— Reuniones de coordinacién perioédicas con
la Direccion del centro y la orientadora del

mismo.

— Supervision de los recreos y comedor con
el fin de detectar problemas de convivencia
intercultural o problemas de integracién social

en el alumnado.

— Asistencia y participaciéon semanal en la
Comision de Convivencia del colegio, creada
para disefar un Plan de Convivencia y
planificar modos de actuacion y estrategias a
poner en marcha en aquellas situaciones que
se consideren un riesgo para la convivencia en

el mismo.

® Con otras instancias implicadas en el

programa.

— Reuniones de coordinacién periodicas con
la educadora del Servicio Social de Base, la
trabajadora social del Centro de Salud de la
localidad y la orientadora del colegio para
evaluar la evolucion de los/as menores y sus
familias, asi como para modificar los aspectos

de la intervencion que se consideren oportunos.

— Coordinacion/ cooperacion constante a
través del trabajo de casos con las instancias

anteriormente mencionadas.

— Reuniones de coordinacion periodicas para

tratar el tema del absentismo crénico de
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algunas de las familias. En estas reuniones
participan los técnicos del Servicio Social
de Base, la Concejala de Educacion del
Ayuntamiento, la FSG y representantes del

colegio (director y orientadora).

Reuniones planificadas con la educadora

del Servicio Social de Base de la localidad

y aquellas familias que presentan un alto
porcentaje de absentismo escolar, con el fin de
realizar seguimiento contintio de los progresos
y compromisos de mejora adquiridos a través

del curso.

Contactos puntuales con los departamentos de
Educacion y de Asuntos Sociales del Gobierno

de Navarra.

Participacion en otros foros organizados desde

distintas instancias de la localidad.

Participacion en el Proyecto Comunitario
de Promoci6n de Salud y Estilos de Vida
Saludables en la Infancia y Juventud de
Berriozar, organizado desde el Centro de
Salud de la localidad.
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Para la ejecucion del proyecto se cont6 con la

contratacion de una técnica en Intervencion
Social a jornada completa de lunes a viernes.

En actividades y momentos puntuales como la
Biblioteca Tutorizada y los Talleres de Verano, la
Fundacion aport6 personal de apoyo. Asimismo,
se dispuso de una figura de coordinacioén, apoyo
y asesoria a lo largo de la marcha del proyecto.
Peri6dicamente, educadora y coordinador de la
Fundaci6n Secretariado Gitano se retinen para
comentar las incidencias acaecidas a lo largo del

proceso de intervencion.

Para la puesta en marcha del programa se conto
con la cesion de parte de las instalaciones del

CEIP “Mendialdea” de Berriozar (biblioteca y

aulas del centro para el desarrollo de la Biblioteca
Tutorizada, el trabajo diario de la educadora,

el desarrollo de las Tutorias Afectivas con los
menores, asi como para las reuniones y entrevistas
con los padres y profesorado.). También se cont
con la oficina donde la Fundacion tiene su sede
para el desarrollo del trabajo interno por parte del
técnico del proyecto, asi como para las reuniones de
seguimiento con el coordinador. Para la realizacion
de los Talleres de Verano, durante los meses de
julio y agosto, se cont6 con la cesion de diferentes
espacios municipales como la Casa de Cultura, la

piscina, etc....
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VALORACION

La valoracion general del programa esta siendo
positiva y se constata la consecucion de pequeiios
avances. En este corto periodo de tiempo, los
indicadores de normalizacién del alumnado que

han evolucionado han sido:

® El nivel de asistencia general al aula

® La aportacion del material escolar

@ La intensificacion de las relaciones de las familias
con el centro. Asistencia a reuniones y citas a las

que son convocadas

@ La participacion en las rutinas y dinamicas
escolares por parte de los menores y de sus

familias

® El hecho de que las familias tomen a la
educadora de la Fundaci6on como una figura de

apoyo y mediacion con el centro.

No obstante, atin existen aspectos a seguir
trabajando en aras de conseguir la plena

normalizacién educativa de los menores.

OBJETIVOS CUMPLIDOS.

® Con los menores

— Latotalidad de ninos gitanos que por
edad les corresponde la incorporacion a
1° de Educacion Infantil (3 afios) han sido

matriculados.

— Gradualmente, se va consiguiendo aumentar
el nivel de normalizacion educativa de los
menores y de sus familias. De hecho contamos
con varios alumnos/as que presentan un

historial académico totalmente normalizado.



® Con las familias

— Tenemos acceso al domicilio de todas las

familias con hijos en el CEIP.

— Cada vez es mas habitual que llamen o acudan
al despacho del centro escolar para solucionar

dudas o solicitar informacion.

— Las familias gitanas conocen la existencia de una

persona de apoyo y mediacion con el centro.

® Con el centro educativo

— El centro dispone de una figura a la que
recurrir ante ciertas dificultades como
conflictos, dificultades de contactar con las

familias etc.

— Se han creado diferentes servicios para el
repaso escolar, el ocio educativo, la realizacién
supervisada de las tareas escolares, abiertos
no solo a gitanos sino a cualquier colectivo.

(Biblioteca Tutorizada y Talleres de Verano).

— Se ha disefiado un Proyecto de Intervencion
con los menores que presentan conductas
agresivas, falta de habilidades sociales etc.,
al que los tutores pueden derivar los casos

(Tutorias Afectivas).

ASPECTOS A MEJORAR

® Mayor continuidad en los programas.

® Esimprescindible la difusion del programa para
una mayor implicacién del profesorado y de
otras instancias en las intervenciones necesarias
a realizar. Son imprescindibles reuniones de
coordinacion con el equipo educativo para
analizar la situacién de los ninos gitanos para

favorecer su adaptacion al proyecto educativo.
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® Consensuar entre todos los agentes implicados
en el Protocolo de Absentismo Escolar las
funciones y actuaciones que a cada uno le

corresponden y le competen.

® La sensibilizacion hacia el programa de todos
los agentes implicados en el proyecto y de la

sociedad en general.

® Fomentar mayor concurrencia de gitanos y
gitanas en las acciones puestas en marcha por la
FSG para el apoyo escolar y actividades de ocio,
asi como una mayor continuidad a los mismos de

aquellos que asisten.

® Lograr un mayor cumplimiento en los compromisos

de mejora adquiridos por parte de las familias.

PROGRAMA DE NORMALIZACION
EDUCATIVA CON ALUMNADO GITANO
DEL IES DE BERRIOZAR

El programa que a continuacion se detalla prolonga
la intervencion del Programa de Normalizacién
Educativa con Alumnado Gitano en el CEIP
Mendialdea de Berriozar. Sus destinatarios son los
alumnos matriculados durante 2009 en el Instituto
de Educacion Secundaria Obligatoria de Berriozar
y sus familias. La intervencion se prolonga durante

la segunda parte del ano con dos alumnos del IES

inscritos en otros centros educativos.
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En septiembre de 2009, se matricularon en el

IES de Berriozar cuatro alumnos de etnia gitana.
Dos de ellos eran usuarios/as del Programa de
Normalizacién Educativa del CEIP Mendialdea y el

resto acceden desde otros centros educativos.

ALUMNADO OBJETO DE INTERVENCION
Programa de Normalizacion Educativa en el IESO de Berriozar

CURSO 2008-2009
(Febrero-Agosto 2009)

CURSO 2009-2010
(Septiembre-Diciembre 2009)

L 4° de ESO - Diversificacion Ciclo de Grado Medio en
Curricular Estética Personal Decorativa
o Ty
5. | 20de ESO 3 de.z ESO - Diversificacion
Curricular
Unidad de Curriculo Unidad de Curriculo
3 | Especial (UCE) Especial (UCE)
4. | 1° de ESO (repitiendo) 20 de ESO
5. | 1° de ESO (repitiendo) 20 de ESO
6. | 1° de ESO (repitiendo) 20 de ESO
. Programa de Curriculo
. | 1°de ESO tiend
7. |1°de (repitiendo) Adaptado (PCA)
8. | En situacién de abandono En situacion de abandono
. | 1°de ESO 1° de ESO (repitiendo)
10.| 1°de ESO 20 de ESO
NO USUARIO DEL PROGRAMA
. °deES
1 (6° Primaria, CEIP Mendialdea) AR
NO USUARIO DEL PROGRAMA
. odeE
12 (6° Primaria, CEIP Mendialdea) 12deESO
NO USUARIO DEL PROGRAMA
13. | (En situacién de abandono. 1° de ESO
Matriculado en el IES Julio Caro Baroja).
NO USUARIO DEL PROGRAMA
. % de ESO
14 (En situacion de abandono). 1de

N© DE FAMILIAS USUARIAS:
@ Curso 2008-2009: 8 niicleos familiares.
@® Curso 2009-2010: 12 nucleos familiares.

DIAGNOSTICO DE PARTIDA

Existe, dentro del alumnado gitano del IESO de
Berriozar, un importante nimero de menores que
anaden a la situaciéon de desventaja que conlleva la
pertenencia a un grupo minoritario estigmatizado,
desventajas economicas y socio-familiares
significativas que dificultan notablemente su

proceso educativo.
Se observa, ademas, en las familias gitanas usuarias del

programa una escasa valoracion de la de la formaciéon

académica como medio de socializacién y promocion
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social, lo que se traduce en un déficit de implicacion

en el proceso formativo de sus hijos; dificultad en
la comprension de normas y objetivos escolares e

incapacidad de establecer y respetar horarios.
Una parte importante del alumnado gitano
matriculado en el IESO de Berriozar presenta
dificultades que impiden su proceso de

normalizacién educativa:

® Absentismo escolar y una cantidad importante de

ausencias no justificadas

@ Déficits en la adquisicion de ritmos, normas y

rutinas escolares

@ Desfase curricular

@ Falta de motivacion de logro y baja autoestima;

@ Escasa motivacion hacia los aprendizajes y tareas

® Presencia de conductas disruptivas en el aulay en

otras dependencias del centro

® Carencia de habitos y esquemas de
conocimientos previos necesarios para aprender

y adaptarse a la actividad escolar

@ Escasa interaccion en el centro educativo con el

resto del alumnado



OBJETIVOS

® Objetivo General

Favorecer la normalizacion educativa del alumnado
gitano para conseguir tasas mas elevadas de éxito
académico y promover la continuidad en estudios

postobligatorios.

@ Objetivos Operativos

— Realizar acciones para reforzar la permanencia

en Secundaria.

— Favorecer el logro de los objetivos curriculares,
con especial incidencia en la obtencion del
titulo de graduado en ESO.

— Sensibilizar y motivar a las familias para que
se impliquen en el proceso educativo de sus

hijos.

— Favorecer la comunicacion y las relaciones
positivas entre la familia y el centro educativo

y lograr un mayor acercamiento entre ambos.

— Reforzar la implicacion del centro educativo
para favorecer la permanencia y promociéon

del alumnado.

— Favorecer la adquisicion de habitos, rutinas y

normas escolares en el alumnado.

— Favorecer la promocién educativa a estudios

postobligatorios.

— Estimular el desarrollo de relaciones sociales
positivas en el alumnado y de valores
fundamentales para la convivencia en el

contexto escolar.

— TFavorecer el conocimiento intercultural en el

centro educativo.
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PRINCIPIOS Y CRITERIOS DE ACTUACION
@ La normalizacién como criterio de actuacion
® El enfoque de la interculturalidad

® El protagonismo e implicacion de la poblacion

sujeto de la intervencion

® Acompafiamiento social adaptado a las

necesidades de cada caso en concreto

® La centralidad de los servicios educativos

formales

® Cooperacion y complementariedad con el

conjunto de recursos y servicios

® Integralidad de las actuaciones

ACCIONES DESARROLLADAS

Las acciones desarrolladas tienen como objetivo
incidir en cada uno de los agentes que intervienen
en el proceso educativo de los menores: alumnos,
familias, centro educativo, agentes sociales.

En la intervencion se prioriza el trabajo con el
alumnado y con las familias; el trabajo con el
centro educativo es igualmente un factor clave
en el desarrollo de este programa y se centrara

en establecer una coordinaciéon adecuada y el
desarrollo de acciones concretas que permitan un
optimo desarrollo de los objetivos que se plantean

con cada alumno y con su familia.

Se definen tres niveles de intervencion: individual,
grupal y socio-comunitario. El nivel individual de
intervencion tiene un caracter prioritario y marca
el desarrollo del programa. Las actuaciones puestas
en marcha en los niveles grupales y comunitarios
tienen un caracter complementario y se han

realizado en funcion de los recursos disponibles.
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® Nivel Individual: La toma de decisiones en aquellas areas de la normalizacion educativa

la accion educativa va dirigida a reorientar,
mejorar y garantizar el aprendizaje y desarrollo
del educando. Con cada alumno participante se
elabor6 un “Diagnéstico inicial” y un “Plan de
trabajo individualizado” junto a su tutor/a, en el
que la pieza fundamental fue la permanencia en la
escolarizacion obligatoria, asi como la transicion

hacia etapas educativas no obligatorias.

® Nivel Grupal: Se da prioridad a la formacion del
grupo como espacio que sirve para reforzar los
contenidos académicos, espacio en el que realizar
actividades de ocio/formativas y lugar donde poner
en practica los comportamientos y las actitudes
construidas, para el refuerzo y aprendizaje de valores
y actitudes que favorezcan la convivencia, el respeto,

la escucha activa, el apoyo, la cooperacion, etc.

® Nivel Socio-comunitario: el trabajo en el entorno
facilita procesos educativos no reglados o
espacios de encuentro y aprendizaje informal
que pueden promover y provocar pautas de
comportamiento y de motivacion para favorecer

la consecucion de los objetivos.

® Evaluacion del proceso educativo

Acciones desarrolladas:

— Diagnostico individual de cada alumno/a,
elaborado a través de la recogida de informacién
proveniente de entrevistas con los tutores y otros

docentes.

— Para cada alumno/a, se ha disenado un “Plan de
trabajo individualizado” segiin sus necesidades,
en el que la normalizacion educativa es la pieza
fundamental.

— Acompanamiento tutorial del alumnado.

Entrevistas personales periodicas para trabajar
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deficitarias.

Seguimiento y evaluacién del proceso educativo
de cada menor, a través de entrevistas con el
alumnado, con la familia, con el tutor y con el

equipo directivo del centro.

Oferta de apoyo y refuerzo educativo
extraescolar para la realizacion de las tareas
escolares, preparacion de examenes y

realizacion de trabajos.

Derivacion al Programa de Refuerzo
Educativo PROA, del centro escolar, de
aquellos alumnos que cumplen el perfil y

requisitos exigidos.

— Evaluacion de los intereses y necesidades del

alumnado con riesgo de abandono del sistema
educativo y orientacion hacia otros itinerarios
formativos mas adaptados a su situacion:
Programa de Curriculum Adaptado (PCA),
Programa de Cualificacion Profesional Inicial
(PCPI)...

— Acciones de acogida al alumnado gitano de

reciente incorporacion al centro, proveniente
del CEIP Mendialdea o de otros centros

educativos.

— Oferta y programacion de salidas ladico-

culturales, con el objetivo de trabajar con

las familias la participacion de los menores

Se/da prioridad a la
formacion del grupo
como espacio que

sirve para reforzar los
contenidos académicos



Una parte importante
del alumnado gitano
matriculado en el IESO
Berriozar presenta
dificultades que
impiden su proceso

de normalizacion
educativa

y excursiones organizadas por el centro

educativo

— TFebrero. Encuentro de Estudiantes Gitanos de
la FSG a nivel estatal, en Madrid.

— Julio-Agosto. Salidas organizadas durante
el periodo estival, junto a usuarios/as de la
Oficina de Informacion Juvenil “Amale” de la
FSG.

« Salida cultural a Zaragoza

« Salida cultural a San Sebastian

« Actividad de ocio: Sesi6on para montar a
caballo (Caballeria de Yelt, Navarra)

« Actividad de ocio: Sesion en el SPA de
ITtaroa (Pamplona)

« Actividad de ocio: Dia en la Presa de
Huarte (Pamplona)

« Actividad de ocio: Sesion de Cine y Cena
(Pamplona)

« Actividad de ocio: Jornadas en la Piscina

(Berriozar)

— Oferta y programacion de actividades ladico-
formativas, desarrolladas en coordinaciéon
con el Programa de Normalizaciéon Educativa
del CEIP Mendialdea de la Fundacion
Secretariado Gitano:

« Julio-Agosto. Cursillo de Baile Flamenco.

« Julio-Agosto. Cursillo de Natacion.
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® Acciones con la familia

La metodologia de la intervencién planteada con
las familias usuarias del programa ha consistido
en la programacion de visitas periodicas al
domicilio familiar, citas en el centro educativo

o0 en otros espacios y llamadas telefonicas,
acompaflamientos, etc., realizando un trabajo
informativo, motivador, de negociacion y
responsabilidad en las cuestiones educativas y

académicas de sus hijos.

— Presentacion y difusion de la FSG, del
programa y de las actividades puestas
en marcha: apoyo extraescolar, salidas
culturales, funciones en el centro educativo,

etc...

— Atencién, asesoramiento familiar y

orientacion socioeducativa.

— Seguimiento e intervencion a nivel familiar
de cara a trabajar las areas mas deficitarias
en el alumnado: asuncién y cumplimiento
de normativa escolar, puntualidad en las
entradas, asistencia continuada a clase,

aporte del material escolar, etc...

— Acciones dirigidas a promover el
acercamiento de la familia al centro

educativo.
— Mediacién familia- centro educativo.

— Promocidn de la participacion de las familias
en espacios relacionados con el proceso

educativo de los menores.

— Campanas informativas (becas para material
escolar, matriculas, documentacion escolar,
convocatoria a reuniones, difusion de las
normas del centro educativo, material

escolar necesario, etc).
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® Acciones con el centro educativo

Las acciones desarrolladas en este campo han

sido planificadas de forma consensuada con los
profesionales implicados, estableciendo para ello
coordinacién continua y periddica con el profesorado
en general del centro: Direccion, Jefatura de
Estudios, profesores tutores y especialistas, Equipo
de Orientacion. La metodologia de la intervencion
planteada ha consistido en la programacion de
reuniones de coordinacién y seguimiento periodicas,

con los siguientes objetivos:
— Presentacion y difusion de la FSG y del proyecto

— Elaboracion del diagnostico de partida o linea

de base

— Propuesta conjunta de intervencién dentro del
marco de un “Plan de trabajo individualizado”

para cada alumno/a y para cada familia

— Seguimiento, valoracion y evaluacion conjunta

de los resultados de la intervencion.

— Acciones de acercamiento centro-familia:
mediacién intercultural, mediacién en

conflictos, acompafniamientos, etc.

— Asesoramiento al profesorado sobre cultura
gitana, particularidades de la poblacion gitana,
situacion concreta de cada familia usuaria del

programa, etc.

— Reuniones de seguimiento con los centros de
referencia de alumnado usuario del programa
que no se encuentran en el IESO de Berriozar
(E.C.H., Ciclo de Grado Medio en Estética
Personal Decorativa, Ibaialde; S.B.E., Programa
de Curriculum Adaptado de Lantxotegi)

— Contacto con otros centros educativos que

nos han solicitado informacién sobre el

70 | Informe anual’'o9 FSG Navarra

Para el buen desarrollo
del programa, es
necesaria la implicacion
activa de los diferentes
agente implicados en el
proceso educativo de los
y las menores.

programa, orientacion sobre alumnado gitano,
intervenciones puntuales etc. (Colegio de
Buztintxuri, IES Julio Caro Baroja, IES de
Peralta...).

® Acciones con otros agentes

Para el buen desarrollo del programa, es necesaria la
implicacion activa de los diferentes agentes implicados

en el proceso educativo de los y las menores.
A este nivel, se han realizado las siguientes acciones:

— Presentacion y difusion de la FSG, del programa
y de las actividades programadas a través del

mismo a los distintos agentes implicados.

— Coordinaciones periodicas con los profesionales
de los Servicios Sociales de Base de Berriozar y
de Buztintxuri para informar de la marcha del
programa, asi como de la intervencion realizada
con los diferentes nticleos familiares y menores

implicados.

— Derivacion de casos a los Servicios Sociales de
Berriozar o colaboracion conjunta en aquellos
casos en los que ha sido necesaria una actuaciéon

mas especializada o integral.

— Participacion, junto a otras instancias
municipales y entidades no gubernamentales

que desarrollan su labor en la localidad, en la



Comisién de Juventud organizada desde el Area

de Juventud del Ayuntamiento de Berriozar.

— Programacion y ejecucion de unas jornadas de
formacion y sensibilizacion destinadas a todo el
profesorado de Navarra, organizadas a través
del Centro de Apoyo al Profesorado (CAP).

— Titulo de curso formativo: “Estrategias de
intervencién con el alumnado gitano”. (10 h.).
El curso tuvo muy buena acogida por parte del
profesorado; se matricularon alrededor de 30
docentes. Asi mismo, la valoracion por parte de
los participantes al finalizar la formacion fue

muy positiva.

RECURSOS UTILIZADOS PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA

® Recursos Humanos.

Para la ejecucion del proyecto, se cuenta con la
contrataciéon de una técnico en intervencion social
ajornada laboral de 37,5 h/semanales. También

se cuenta con una figura de coordinacion, apoyo y
asesoria por parte de la FSG a lo largo de la marcha

del proyecto.

Para algunas de las actividades propias del programa
(como las acciones realizadas durante el periodo
estival, ciertas intervenciones, etc...), la FSG presta

soporte y apoyo a través de la estructura de otros
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programas de la Fundacion como el Programa de
Juventud, Programa Promociona o el Programa de

Normalizacion Educativa de Educacién Primaria.
® Recursos Materiales.

Para el desarrollo cotidiano del programa
(coordinacién con profesorado y equipo directivo,
citas con las familias usuarias, entrevistas con el
alumnado...), se cuenta con la cesiéon de un despacho

ubicado en el centro educativo.

También se dispone de la oficina en la que la
Fundacion tiene su sede para el desarrollo del trabajo
interno (Diario de campo, preparacién de entrevistas
etc...) por parte de la técnico del proyecto.

La Fundaci6n cuenta con un importante remanente
econ6mico que ha servido a lo largo del programa

para el préstamo de dinero a determinadas familias,
que asi lo requerian, para la adquisicion de libros de

texto y material escolar.

EVALUACION DEL PROGRAMA

La evaluacion somera del programa sefiala entre sus

puntos fuertes que:

@ Laubicacion en el centro favorece la relacion
y coordinacion con el centro educativo, sus

profesionales, el alumnado y las familias.

@ El centro cuenta con un equipo directivo compacto
y coordinado, que apuesta por el proyecto y facilita

en la medida de sus posibilidades, nuestro trabajo.

® Lapredisposicion a colaborar y a establecer una
coordinacion eficaz por parte del profesorado es un
elemento de vital importancia. Muestra de ello es el
amplio nimero de coordinaciones establecidas con
tutores y otros docentes, asi como las propuestas de

trabajo conjunto que han ido surgiendo.
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® Un buen ntimero de las familias y de los menores

matriculados en el IESO, eran usuarios/as del
Programa de Normalizacion Educativa del

CEIP Mendialdea. Este aspecto ha facilitado
notablemente la intervencién. En este sentido, un
analisis comparativo de los criterios que miden la
normalizacion educativa entre las familias que han
pasado por el programa de primaria y los que no,
senala que:

— Seregistra una mayor asistencia a las citas y
reuniones programadas con los tutores por
parte de familias que han pasado previamente
por el programa de Mendialdea.

— Lasjustificaciones de las faltas de asistencia son
mas frecuentes entre las familias con las que se
vienen trabajando a lo largo de estos afos.

— El enganche a las actividades organizadas por
la Fundacion (refuerzo educativo, talleres de
verano, salidas organizadas...) es mayor en
los alumnos y alumnas con las que se ha ido
trabajando desde Educacion Primaria que
en los que se ha empezado la intervencion en
Educacién Secundaria.

@ La propia estructura y organizacion del

programa facilita tanto la intervencion dentro

del marco educativo como fuera de él. En el

programa se contempla tanto la intervencion

con el alumnado y con sus familias en el marco

y periodo educativo como en otros espacios y en

periodo no escolar (visitas al domicilio familiar,

actividades de refuerzo educativo en la biblioteca
de lalocalidad, coordinaciones establecidas con
los Servicios Sociales de Base, actividades de

ocio en dependencias municipales en periodo

estival, salidas y excursiones durante el verano,

seguimiento de los alumnos que ya no se

encuentran formandose en el IESO, etc...).

@ El soporte y apoyo que otros programas
dependientes de la FSG -como el de Juventud,

el de Normalizacion Educativa o el Programa
Promociona- dan al proyecto la labor y la eficacia

del mismo.
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Entre las dificultades detectadas cabe senalar

® Las intervenciones que se realicen con esta

poblacién diana (menores con un proceso de
escolarizacion irregular, con riesgo de abandono
total del sistema educativo, con afnos de fracaso
escolar a sus espaldas, alta desmotivacion ante

lo académico, escaso apoyo a nivel familiar etc.)
siempre van a estar dificultadas por las limitaciones

individuales, culturales y del sistema educativo.

® Aligual ocurre con las intervenciones a nivel

familiar, que estan limitadas o supeditadas

ala propia dindmica del ntcleo familiar, a la
idiosincrasia de la cultura gitana y a las normas 'y
rutinas impuestas por el sistema de las que no se

sienten parte.

IMPACTO SOBRE LA POBLACION:

® Por medio del sistema de préstamo de dinero para

la adquisicion de libros de texto que la FSG ha
puesto al servicio de algunas de las familias, cinco
menores han tenido el material escolar necesario
desde principios de curso, aspecto que el afio
anterior se habia detectado como deficiente. A
tres de los cinco menores que actualmente cursan
1° ESO, la FSG les ha dotado de material fungible
bésico (cuadernos, pinturas, flauta, etc...), una vez
trabajado el tema con las familias y no habiendo

una respuesta positiva por su parte.



® Por medio de las entrevistas peri6dicas con el
alumnado, se ha detectado un descenso en el
numero de partes de disciplina, expulsiones,
conductas disruptivas en el aula, etc. por parte del

alumnado maés problematico.

® Con la programacion de actividades de ocio
y salidas gratuitas durante el periodo estival,
algunos menores han podido beneficiarse de
alternativas al tiempo libre poco accesibles a
sus familias: ir al SPA, montar a caballo, visitar

Zaragoza, cursillo de natacion, etc.

® Se ha apoyado el proceso de continuidad formativa

de algunos alumnos.

® Se ha colaborado y reforzado las acciones que hasta
el momento el centro educativo realizaba para la

convocatoria a citas de seguimiento con los tutores.

® Se ha apoyado el sistema de justificacion de las
faltas de asistencia a clase que el centro tiene
estipulado para el alumnado, realizando un
seguimiento semanal de las mismas, el cual esta

dando sus primeros frutos.

@ Se esta realizando un seguimiento peri6dico con
las alumnas de 2° y 3° de ESO en cuanto a la
recuperacion de las asignaturas pendientes del

curso anterior, que esta dando sus primeros frutos.

® Se han realizado campanas de informacion y apoyo
en cuanto a la documentacion de tipo escolar
(matriculas, solicitud de comedor, solicitud de
beca de material escolar, solicitud de beca para
comedor...) con lo que todas las familias han podido

realizar en el plazo marcado todos estos tramites.

ASPECTOS A MEJORAR.

® Implicacion de las familias y de los menores

en cuanto a las actividades desarrolladas por
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la Fundacion que sirven de apoyo y refuerzo

educativo.

® Continuidad académica de los menores e
implicacién familiar en el proceso educativo de
aquellos alumnos que se encuentran con fuerte
absentismo escolar o con riesgo de abandono

del sistema educativo.

® Asunci6n por parte de los menores y de las
familias de ciertas rutinas y normas escolares
(puntualidad, estudio diario, cambio de

camiseta tras Educacién Fisica...).

@ Participacion del alumnado gitano en las
salidas y excursiones organizadas por el centro

educativo.

PROGRAMA PROMOCIONA. ACCIONES
PREVENTIVAS DE INTERVENCION,
SEGUIMIENTO, TUTORIZACION

Y PREVENCION DEL ABANDONO
ESCOLAR PARA JOVENES GITANOS

Promociona

A partir del afio 2007 y hasta el 2013 se abre
una nueva etapa en la gestion de los Fondos
Estructurales de la Unién Europea. Este nuevo
periodo supone una oportunidad idénea para
favorecer la igualdad de oportunidades en la
comunidad gitana, especialmente entre los

mas jovenes, posibilitando que adquieran la
formacion académica basica y obligatoria

que posibilite tanto su desarrollo personal, como
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su insercion en el marcado laboral normalizado y

en definitiva su plena integracion social.

Ademas de este apoyo a una formacion basica
que posibilite el libre acceso a la formacion
permanente a lo largo del ciclo vital, se considera
fundamental una orientaciéon sociolaboral
paralela que tenga en cuenta la especificidad de
los jovenes de etnia gitana que frecuentemente
se encuentran en situacioén de vulnerabilidad
social. Asi, una orientacion vocacional temprana,
paralela a las tltimas etapas de formaci6n
obligatoria, se convierte en un recurso
fundamental para familias y jovenes en el diseno

de su propio itinerario formativo y sociolaboral.

En este marco de referencia se inscribe el programa
Promociona, orientado a favorecer la normalizacién
educativa del alumnado gitano. Este programa
impulsado por la FSG a nivel estatal, se puso en

marcha en Navarra a principios del 2009.

OBJETIVOS

® General

Favorecer la normalizacion educativa del alumnado
gitano para conseguir tasas mas elevadas de éxito
académico en el altimo ciclo de Educacién Primaria
y en Educacion Secundaria Obligatoria, y promover
la continuidad en estudios medios y/o superiores y

formacién profesional.
@ Especificos
— Facilitar la transicion entre etapas educativas
obligatorias, la permanencia en el sistema
educativo y la promocién a estudios
posteriores.
— Generar y potenciar las condiciones necesarias

para propiciar el éxito de la comunidad
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educativa: alumnado, familias, centros

educativos, agentes sociales y comunidad.

OPERATIVOS

@ Realizar acciones para reforzar la transicion
entre las etapas de Primaria a Secundaria y la

permanencia en Secundaria.

@® Favorecer el logro de los objetivos curriculares en
cada etapa educativa, con especial incidencia en la
obtencion del titulo de graduado en ESO.

® Sensibilizar y motivar a las familias para que se

impliquen en el proceso educativo de sus hijos.

® Favorecer la comunicacion y las relaciones
positivas entre la familia y el centro educativo y

lograr un mayor acercamiento entre ambos.

® Reforzar la implicacion de los centros educativos
parta favorecer la permanencia y promocion del

alumnado.

® Favorecer la adquisicién de hébitos, rutinas y

normas escolares en el alumnado.

® Favorecer la promocion educativa a estudios

postobligatorios.



® Estimular el desarrollo de relaciones sociales
positivas en el alumnado y de valores fundamentales
para la convivencia en el contexto escolar.

@ Favorecer el conocimiento intercultural del

alumnado.

DESTINATARIOS

Los destinatarios alumnado gitano del dltimo ciclo de
Primaria (10-12 afos) y Secundaria (12-16 afios) de

las zonas donde se actda, y por tanto sus familias.

Suelen ser menores inmersos en un proceso
educativo normalizado que necesiten de un
acompafiamiento que posibilite el logro del titulo
de graduado en ESO y su continuidad con éxito en

estudios posteriores a los obligatorios.

ACCIONES

Las acciones que se realizaran inciden en todos los
agentes que intervienen en el proceso educativo
alumnos/as, familias, centros educativos y otros

agentes que puedan tomar parte.

Se prioriza el trabajo con el alumnado y con las
familias, el trabajo con los centros educativos

es igualmente un factor clave para el desarrollo del

Para el desarrollo
del Promociona se
definen tres niveles
de intervencion:
individual, grupal y
soclo-comunitario
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programa y se centra en el establecimiento una
coordinacion adecuada y el desarrollo de acciones
concretas que posibiliten el logro de los objetivos que

se plantean con cada alumno y con su familia.

Para el desarrollo del programa se definen tres
niveles de intervencion: individual, grupal

y socio-comunitario. El nivel individual de
intervencion tiene caracter prioritario y
marca el desarrollo del programa. Las actuaciones
propuestas en los niveles grupales y comunitarios
tendran un caracter complementario y se realizaran

en funcion de los recursos disponibles.

® Nivel Individual: el trabajo con el alumno/ay
con su familia es fundamental como destinatarios
directos de la intervencion socioeducativa y
como elemento fundamental en el proceso de
ensenanza aprendizaje. Asi, la toma de decisiones
en la accion educativa ira dirigida a reorientar,
mejorar y garantizar el aprendizaje y desarrollo del
educando. Para cada alumno se disefiara un “Plan
de trabajo individualizado” consensuado con él/
ella y su familia, en el que la formacién académica
ser4 la pieza fundamental. Dentro de este proceso
un momento clave lo constituye la transicion entre
la etapa de Primaria y la de Secundaria obligatoria,

asi como la permanencia en ésta.

@® Nivel Grupal: Se prioriza la formacion del
grupo como espacio para reforzar el apoyo
académico y lugar donde poner en practica los
comportamientos y las actitudes construidas, para
el refuerzo y aprendizaje de valores y actitudes
que favorezcan la convivencia, el respeto, la

escucha activa, el apoyo, la cooperacion, etc.

@ Nivel Socio-comunitario: el trabajo en el
entorno y con los agentes sociales cercanos
fisicamente a los centros educativos, que atiin no
teniendo una intencionalidad directa de accion en
el marco escolar, provocan procesos educativos

no reglados o espacios de encuentro y aprendizaje

Informe anual’'o9 FSG Navarra | 75



Informe de actividades 2009

Se‘utiliza un sistema de
registro que sirve para
recoger la evolucion
del programay
sistematizar la
informacién

informal que pueden promover y provocar
pautas de comportamiento y de motivacion para

favorecer la consecucion de los objetivos.

EVALUACION

En funcioén de los objetivos propuestos se han
establecido los siguientes indicadores principales de

evaluacion:

® Numero de alumnos que pasan de Educacion
Primaria a Educacion Secundaria Obligatoria. 6 (3

chicos y 3 chicas).

® Numero de alumnos que terminan Educacién
Primaria con todas las asignaturas superadas. 6 (3

chicos y 3 chicas).

® Numero de alumnos que mejoran su rendimiento
académico por curso y grado de mejora (media de

notas académicas). 6 (3 chicos y 3 chicas).

® Numero de alumnos que mejoran sus habitos de
trabajo y su asistencia a clase por curso (asistencia,

tareas escolares, etc.). 6 (3 chicos y 3 chicas).
® Nuamero de alumnos que terminan los estudios
obligatorios sin obtener Graduado en E.S.O. y grado
de consecucion de objetivos curriculares: Ninguno.
® Numero de alumnos que obtienen el Graduado en

E.S.O: 2 (1 chico y 1 chica).
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® Numero de alumnos que se incorporan a estudios

académicos postobligatorios: 5 (4 chicas y 1 chico).

Sexo Estudios

1 chica Grado Medio Estética

1 chica Grado Superior Educacion Infantil
1 chica Licenciatura Telecomunicaciones
1 chica Licenciatura Econémicas

1 chico Bachillerato

— Nuamero de alumnos que se incorporan a otros
estudios postobligatorios (prelaborales o no
académicos): Ninguno.

— Numero de familias que mejoran su implicacion
en el proceso educativo de sus hijos: Todas.

— Nuamero de centros que mejoran su grado de
implicacion en las acciones que se llevan a cabo
en el programa: 6.

— Numero de centros que incorporan
mecanismos de Atencion a la Diversidad

cultural: 1. Con todos hay buena coordinacion.
Por otro lado, se utiliza un sistema de registros que sirve
para recoger la evolucion del programa y sistematizar la
informacién, manejando las siguientes herramientas:
® Base de datos de Accion Social. Figura la
informacion béasica de todos los usuarios/as del
programa asi como las actuaciones que se llevan a
cabo con el alumnado.
® Ficha base diagnoéstico y evaluacion del alumnado.
® Ficha de centro.
® Ficha de derivacion.
® Ficha de datos socioeducativos de la familia.
@ Ficha de recogida de acciones de seguimiento.

® Registro de acciones.

® Cuadernos de campo de los Educadores/

Mediadores.





