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2. Casos de discriminacion

2.1 La discriminacion compleja Cristina Dominguez

Desde el punto de vista juridico, existe una discriminacion multiple cuando concurren mas
de uno de los tipos de discriminacion prohibidos por la ley, que, segun las Directivas de la
UE de proteccion de la igualdad de trato, serfan particularmente: género, raza, discapacidad,
religion o creencia, orientacion sexual y edad. Por ejemplo, una persona serfa victima de una
discriminacion multiple si es tratada menos favorablemente en el trabajo por ser mujer, y
mayor de 45 afos.

La propia Directiva 2000/43, en el apartado 14 de las consideraciones preliminares establece
que:

14) En la aplicacion del principio de igualdad de trato con independencia del origen
racial o étnico, la Comunidad, en virtud del apartado 2 del articulo 3 del Tratado CE, debe
proponerse la eliminacion de las desigualdades y fomentar la igualdad entre hombres y
mujeres, maxime considerando que, a menudo, las mujeres son victimas de discrimina-
ciones multiples.

Sin embargo, més alld de lo dispuesto en este articulo, no se estipulan medidas especificas
para combatir la multiple discriminacion, y desde el punto de vista legal, en la mayoria de
los paises europeos no es posible alegar ante los tribunales la concurrencia de varias causas
de discriminacion, sino que es preciso optar por la que se considera mas grave, dejando a
un lado las, aparentemente, menos significativas.

El problema es que hay muchas ocasiones en las que diversos elementos susceptibles de
discriminacién concurren e interactlian de tal manera que es imposible separarlos unos de
otros, creando una identidad indivisible. Algunos autores denominan a este fendmeno dis-
criminacion intersectorial, y tampoco suele ser admisible ante los tribunales, por la dificultad
de encontrar un elemento de comparacion. En este sentido, legalmente, una mujer gitana
no podria comparar si su trato es discriminatorio frente a un hombre payo, sino, por un lado,
frente a una mujer paya, y por otro, frente a un hombre gitano.

Més alld de todas las dificultades legales que entrafan estos tipos de discriminacion multi-
ple, en el caso de la comunidad gitana suelen concurrir, ademas, otros elementos adiciona-
les que superan las definiciones y analisis tradicionales asociados a la discriminacion, y que
serfa necesario abordar desde una nueva perspectiva, con un caracter mas integral.

Podemos afirmar, por tanto, que los gitanos, y otros colectivos en situaciones equiparables,
suelen sufrir una discriminacion compleja, entendiendo ésta como un fenédmeno social que
trasciende la dimension juridica, y que difiere, por tanto, de los conceptos y definiciones le-
gales asociados a la multiple discriminacion. No se trata sélo de que concurran varias causas
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tipo de discriminacion, con todas las implicaciones juridicas que ello conlleva, y que ya han
sido analizadas en el apartado anterior. Ademas, en la discriminacion compleja entrarian en
juego otros factores que analizamos a continuacion:

« Pluralidad de causas
En la discriminacién compleja cabrian, por tanto, los casos de discriminacion multiple
e intersectorial conforme a las Directivas de la UE de proteccion de la igualdad de trato.
Sin embargo, podriamos considerar también otra serie de causas de discriminacion
todavia no recogidas ni protegidas legalmente, como es el caso de la discriminacion
por motivos econdmicos o por condicién social.

« Pluralidad de efectos
El impacto de la discriminacion compleja no puede medirse de manera aislada, sino
que se extiende y genera consecuencias sobre diversos dmbitos de la vida de la victi-
ma, interrelacionados entre si: educativo, laboral, social, econdmico, etc.

« Pluralidad de actores
En la discriminacion compleja actian numerosos sujetos, mas alla de la victima y agen-
te discriminador. Ademads, este Ultimo suele ser también multiple, englobando a parti-
culares, asociaciones de vecinos, autoridades publicas, medios de comunicacion, etc.

 Pluralidad de respuestas
Interviniendo soélo sobre alguno de los aspectos que componen la discriminacion,
no conseguimos eliminar el problema en su totalidad, por lo que es necesaria una
respuesta integral, que involucre a todos y cada uno de los actores implicados en el
conflicto.

Para ilustrar mejor este fendmeno, analizamos a continuacion 3 casos practicos seleccionados
entre todos los recogidos por la FSG durante el aho 2007, con objeto de profundizar de mane-
ra detallada en cada uno de los elementos que componen la discriminaciéon compleja, y que
ponen de manifiesto la necesidad de contar con nuevas medidas para la promocion y protec-
cion del derecho a la igualdad de trato, que contemplen la dimension juridica y la social.

En este sentido, las estrategias de lucha contra la discriminacion deberian tener un caracter
multidimensional, y combinar la necesaria atencién a las victimas con otra serie de medidas
complementarias, incluyendo la sensibilizacién comunitaria, la mediacion, y la accion judicial.

Por ultimo, es necesario insistir en que, para que dichas medidas sean eficaces, y produzcan
un impacto social real y significativo, tendrian que ser impulsadas, ejecutadas, y evaluadas
por los poderes publicos, en estrecha coordinacion con toda una amplia gama de agentes
sociales, entre los que debe resaltarse especialmente a las organizaciones representativas
de las victimas de la discriminacion.



Caso 1. Vivienda

Descripcion del caso

Con fecha 16 de diciembre de 2002, el juzgado Contencioso n° 3 de Pontevedra dicta una
orden judicial de derribo para las viviendas de 10 familias gitanas del poblado chabolista
de O Vao, en Poio (Pontevedra), que debera hacerse efectiva antes del 31 de octubre de
2007. Con objeto de colaborar en el proceso de reinstalacion de las familias afectadas, la
FSG mantiene desde finales de 2006 diversas reuniones con el Delegado y la Secretaria
Provincial de la Conselleria de Vivenda e Solo de la Xunta, tras las que se acuerda proceder
a la identificacion de viviendas apropiadas para el realojo, bien en régimen de alquiler, bien
en propiedad.

Desde ese momento, la FSG realiza una busqueda exhaustiva dentro y fuera del término
municipal de Poio, lugar de residencia habitual de las familias afectadas. Algunas viviendas
en altura son localizadas dentro del ayuntamiento de Pontevedra, mientras que es preciso
desplazarse a otros municipios limitrofes para encontrar construcciones unifamiliares que
se adapten a las necesidades y caracteristicas de las familias. Con toda la informacion re-
cogida, se elabora un listado de alternativas, acorddndose visitar las viviendas in situ, para
comprobar si es preciso o no realizar algun tipo de reforma o rehabilitacion.

Los primeros desalojos se producen en el mes de abril de 2007, cuando se derriban una
chabola y una infravivienda. A las familias afectadas se les ofrece la posibilidad de acogerse
al programa de vivienda de alquiler de la Xunta, pero una de ellas rechaza la oferta por mo-
tivos laborales, y decide realojarse en la vivienda de un familiar. A la segunda familia se le
adjudica una casa en el término municipal de Marin, sin que se produzca ningun incidente
destacable con los vecinos o las autoridades. Ademas, la FSG hace un estrecho seguimiento
de esta familia, a la que incluye en su programa de educacion comunitaria.

En octubre del mismo afo se derriban dos infraviviendas mas, optando de nuevo una de las
familias por realojarse con unos parientes, mientras que la otra decide buscar una vivienda
en el mercado libre, algo que consigue con buen acogimiento por parte del entorno veci-
nal. Siguiendo este ejemplo, antes de cumplirse el plazo para ejecutar los Ultimos derribos
pendientes, uno de los afectados encuentra una vivienda apropiada en la parroquia’ de
Vilarchan (Pontecaldelas), por lo que contacta con el propietario para adquirirla, llegan a un
acuerdo sobre el precio, y se entrega una senal. Sin embargo, cuando los vecinos conocen
que se trata de una familia gitana de O Vao, deciden adelantarse y comprar entre todos la
vivienda, para evitar su instalacion. Alegan que no se trata de racismo, si no que no quieren
familias conflictivas que puedan perjudicar a la parroquia. El afectado se queda, finalmente,
sin poder adquirir la vivienda.

A partir de este caso, en numerosas parroquias como Lérez, Xeve, Alba, Campand, Verduci-
do y Monteporreiro, tienen lugar concentraciones de protesta ante el temor de que acabe
realojandose alli a las familias procedentes de los derribos del Vao. Estas protestas son am-
pliamente seguidas y alimentadas por los medios de comunicacion locales, provocandose
un efecto multiplicador. En todos los casos los vecinos alegan que no se trata de un proble-
ma de racismo, sino de seguridad vecinal, aunque en sus manifestaciones se relaciona de
manera continua a los gitanos con la delincuencia y la marginalidad.

' Enalgunas comunidades auténomas se entiende por “parroquia”la zona o territorio donde se ubican diversos
nucleos de viviendas o barrios que tiene cierta identidad comun.
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La orden de derribo se cumple casi en su totalidad a finales de noviembre de 2007, tras una
prorroga para la ejecucion de la sentencia. Las autoridades no consiguen encontrar una
reubicacion definitiva para las seis familias pendientes de alojamiento, por lo que, como me-
dida transitoria, se opta por albergarlas en unos bungalows de un camping de Portonovo,
hasta encontrar otra solucién mas adecuada. El duefo del camping comunica a la FSG que
ha recibido varias llamadas telefonicas de una asociaciéon de vecinos de Portonovo, e incluso
de una representante del ayuntamiento de San Xenxo, desaconsejando el alojamiento de
las familias, aunque se muestra firme en su decisiéon, que considera una labor humanitaria.

Sin embargo, después de que algunos de los afectados criticaran por television que el
camping no reunia las caracteristicas necesarias para permanecer alli con sus familias, el
dueno les exige abandonar el complejo, alegando que estan desprestigiando sus instala-
ciones. Finalmente accede a que pernocten alli, pero insiste en que tendrdn que marcharse
por la manana.

Ante esta situacion, la FSG y los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Poio contactan con
distintos hoteles, campings y aparta-hoteles de las localidades de Poio, Pontevedra, Marin
y Vigo. En esta Ultima localidad se contacta con un hotel que ya habia albergado en otra
ocasion a familias gitanas procedentes de derribos, y que accede nuevamente a alojar a las
familias, puesto que la experiencia previa habfa sido positiva. Sin embargo, los afectados se
niegan, alegando que no quieren sentirse expulsados de su entorno, y que Vigo se encuen-
tra demasiado lejos. Al no existir ninguna otra alternativa, acuerdan buscar alojamiento por
separado dentro del término municipal de Poio, para no suscitar el rechazo de los hoteleros.

El lunes 26 de noviembre de 2007 se redne a las familias en dependencias de los Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Poio, con objeto de repartirles en diferentes hoteles de la
zona donde acaban alojandose de manera provisional, hasta que las autoridades encuen-
tren una solucion definitiva a su caso. Hasta febrero de 2008 no se les asigna una vivienda
en régimen de compra a través del Plan de Erradicacion del Chabolismo. Cuando las familias
ocupan sus viviendas, se encuentran nuevamente, y de manera mas acusada, con numero-
sas muestras de rechazo y discriminacion por parte de sus vecinos.

Analisis
Causas
El presente caso serfa un claro ejemplo de discriminacion intersectorial, ya que los factores

que componen la multiple identidad de los sujetos pasivos de la discriminaciéon se encuen-
tran unidos, interactuan de una forma tan estrecha, que es imposible separarlos.

Las familias no sufren la discriminacion unas veces por razon de etnia y otras por condicion
social. Nisiquiera por los dos motivos a la vez, pero de manera separada: en distintos actos, y
por distintos actores. En este caso, la discriminacion se produce por la concurrencia tanto de
la etnia como de condicién social, en igual medida, sin que el trato recibido por las victimas
fuera el mismo en caso de no existir alguno de los dos factores sefalados.

Sin embargo, y paraddjicamente, si quisiéramos denunciar la violacion del derecho a la
igualdad de trato ante los tribunales, sélo podriamos alegar como causa el factor étnico, al
no existir ain un reconocimiento legal expreso en nuestro ordenamiento juridico de la con-
dicion social entre las causas de la discriminacion. Es importante destacar, sin embargo, que
esta causa si se reconoce en el articulo 14 de la Convencion de los Derechos del Hombre del



Consejo de Europa, y su Protocolo 12, donde se establece que el goce de los derechos de las |i-
bertades reconocidos en la presente Convencion, debe ser asegurado sin ninguna discriminacion,
en particular aquellas fundadas sobre el sexo, la raza, el color, la lengua, la religion, las opiniones
politicas o de otro género, el origen nacional o social, la pertenencia a una minoria nacional, la
riqueza, el nacimiento o toda otra condicion.

En la informacion publicada por la prensa local sobre el caso, los vecinos, individualmente
0 a través de los portavoces de sus asociaciones representativas, niegan que nos encon-
tremos ante un caso de racismo, y califican el problema como de seguridad, ya que, en su
opinidn, se trata de familias en situacion de marginalidad y exclusion social, y relacionadas
con el trafico de drogas.

La discriminacion por condicion social es, por tanto, clara, y reconocida expresamente en
numerosas ocasiones. Al provenir de un nucleo marginal y con evidentes problemas de
seguridad, se asume a priori que todas las familias son conflictivas, y tienen algun grado de
participacion en actividades delictivas relacionadas con el tréfico de drogas. Por tanto, se
generaliza, y se trata de manera discriminatoria al conjunto de las familias susceptibles de
realojo, sin entrar a valorar cual es su situacion particular.

Pero es que, ademas, aunque los vecinos y propietarios de los inmuebles traten de ocultar
la realidad, el problema se agrava y magnifica porque los realojados, ademas de personas
en riesgo de exclusion social, son gitanos. Algunos representantes de las asociaciones de
vecinos se apartan del guion oficial de negar la discriminacion étnica, recordando los pro-
blemas causados hace unos ahos por una familia gitana procedente de O Vao, que llegd a atar
un pony a la canalizacion de aguas pluviales de la casa de alquiler en que vivia. Familia que era
calificada por el representante de la asociacion como conflictiva, sobre todo el marido, porque
no se queria integrar, afirmando a continuacion que no somos los payos quienes rechazamos a
los gitanos, son ellos quienes no quieren convivir con los payos.

Los propios medios de comunicacién vinculan de manera continua el factor étnico y la
peligrosidad social, como si fueran elementos inseparables: los vecinos estdn en alerta para
impedir la hipotética llegada de las familias de etnia gitana para evitar el trapicheo y situaciones
problemdticas de convivencia. Parece, por este tipo de manifestaciones, que el trapicheo es
patrimonio exclusivo de los gitanos, y que estos no pueden desarrollar otro tipo de activi-
dad dentro del marco legal establecido para el resto de la sociedad.

En este sentido, son especialmente graves algunos articulos de opinion en los que pode-
mos leer frases, aunque sea en sentido irbnico y con parte de critica hacia los vecinos, como:
me estd empezando a enternecer esa reaccion masiva, asamblearia y dignisima de nuestra co-
munidad en lucha por evitar la llegada a los terrurios provinciales de los gitanos-chabolistas-tra-
picheros: la gitanada-nui, para entendernos.

Todo ello refuerza la idea de que la discriminacion se produce por una doble causa, cons-
tituyendo los factores étnico y social una unidad indivisible, y que habria que abordar, por
tanto, de manera conjunta.

Actores

Los sujetos pasivos de la discriminacion son las familias gitanas afectadas por los derribos de
ElVao. Subsidiariamente también podriamos considerar como victimas de la discriminacion
al conjunto de familias gitanas de la zona, ya que, debido fundamentalmente a la presion
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mediatica, acaban sufriendo las consecuencias de los realojos, y tienen dificultades para AC-
CEDER a una vivienda, tanto en régimen de propiedad como de alquiler, como se muestra
en NuMerosos casos recogidos en el presente informe.

El sujeto activo es multiple, y comprende tanto a particulares (propietarios de viviendas, hote-
leros, etc.) como a asociaciones de vecinos, e, incluso, algunos representantes municipales.

Con respecto a los particulares, imponen una serie de barreras en el acceso a un derecho
fundamental como es el de la vivienda, negédndose a vender, alquilar, o simplemente alojar
como clientes, a las familias gitanas. Las asociaciones de vecinos planifican y coordinan esas
practicas discriminatorias, organizando también concentraciones de protesta, e incluso lle-
gando a adquirir en comun una vivienda ya apalabrada por una familia gitana, con tal de
impedir su instalacion en la localidad.

Como vemos en los articulos que figuran en la documentacion complementaria al caso,
algunas administraciones locales también se muestran conformes con estas practicas, se
oponen a los realojos y fomentan las concentraciones vecinales de protesta, amparandose,
de nuevo, en que se trata de un problema de seguridad. El propio alcalde de Vilarchan, por
ejemplo, afirma entender la preocupacién de los vecinos, cuya actitud, en su opinién, no
debe interpretarse como racista.

Todo ello provoca una actitud generalizada de rechazo colectivo, que dificulta enormemen-
te los procesos de integracion social, con el riesgo de propiciar también algunas actitudes
de automarginacion por parte de las familias afectadas, que no encuentran su espacio en
la comunidad.

Por otro lado, resulta especialmente significativo el papel de los medios de comunicacion,
que difunden exhaustivamente y con marcado enfoque sensacionalista todos los sucesos
relacionados con los desalojos, con el riesgo de provocar una excesiva alarma social, en lu-
gar de contribuir a rebajar la tension.

Efectos

Los efectos de la discriminacién en un dmbito como el de la vivienda son multiples. No se
trata sélo de que se impida el ejercicio de un derecho reconocido constitucionalmente
como es el de una vivienda digna, sino que la denegacién de ese derecho tiene implicacio-
nes directas sobre otros ambitos de la vida social de las familias afectadas.

En primerlugar, por la dificultad de encontrar vivienda se produce un alejamiento del nucleo
familiar y laboral, que repercute en el tiempo de desplazamiento hasta el lugar de trabajo
e, incluso, al centro escolar de los menores. Los retrasos en la adjudicacion de las viviendas
definitivas repercuten, asimismo, en la vida familiar de los afectados, que tienen que perma-
necer alojados, fuera de su entorno habitual, en viviendas temporales poco adaptadas a sus
necesidades especificas.

Ademas, debido a ese rechazo vecinal, se producen también graves dificultades para en-
contrar nuevas ocupaciones mas cercanas al lugar de residencia, cuando este se fija por fin
definitivamente, ya que se levantan una serie de barreras para la ocupacion muy superiores
a las que se tienen que enfrentar otros grupos sociales.



Recordemos que, seguin publican los medios de comunicacioén, algunas asociaciones de ve-
cinos ya advirtieron: queremos que sepan que van a ser recibidos con hostilidad, o que reafir-
ma que las actitudes de rechazo son generalizadas, y no se limitan al dmbito de la vivienda.

Por otro lado, al tratarse de un tema con tan amplia difusion mediatica, los efectos de la dis-
criminacion se multiplican, como demuestra el gran ndmero de concentraciones vecinales
"por contagio’, incluso en localidades donde no estaba, en principio, prevista la reubicacion
de los gitanos de El Vao. Con ello se incrementa también el riesgo de que este tipo de reac-
ciones puedan extenderse a otros puntos del pais donde pudiera darse una problematica
similar.

Finalmente, como ya hemos mencionado con anterioridad, el conjunto de la comunidad
gitana residente en estas localidades se ve también afectado por las practicas discriminato-
rias, ya que el rechazo a los realojos de El Vao acaba generalizdndose, y les crea importantes
dificultades para ACCEDER a una vivienda, entre otros muchos servicios.

Respuesta

La actuacion de los propietarios de inmuebles y hoteleros en general seria claramente con-
traria a lo establecido en el articulo 512 del Cédigo penal, que dispone que los que en el ejer-
cicio de sus actividades profesionales o empresariales denegaren a una persona una prestacion a
la que tenga derecho por razén de su ideologia, religidon o creencias, su pertenencia a una etnia,
raza o nacion, su sexo, orientacion sexual, situacion familiar, enfermedad o minusvalia, incurrirdn
en la pena de inhabilitacién especial para el ejercicio de profesion, oficio, industria o comercio,
por un periodo de uno a cuatro arios” El problema es que, en este caso, hubiera sido preciso
interponer tantas denuncias como practicas discriminatorias, para lo que las victimas hubie-
ran necesitado de un servicio juridico especializado que las asesorara, y diera seguimiento
a cada uno de los procedimientos abiertos. Por todo ello, las acciones legales contra parti-
culares fueron desestimadas por la FSG, ante la dificultad y falta de medios para cubrir todas
las practicas discriminatorias.

De igual manera, algunas acciones y manifestaciones publicas de particulares y asociacio-
nes de vecinos, y, fundamentalmente, muchas de las concentraciones de protesta por los
realojos, podrian contravenir lo dispuesto en el articulo 510 de nuestro coddigo penal, que
establece que los que provocaren a la discriminacion, al odio o a la violencia contra grupos o
asociaciones, por motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religion o creen-
cias, situacion familiar, la pertenencia de sus miembros a una etnia o raza, su origen nacional,
su sexo, orientacion sexual, enfermedad o minusvalia, serdn castigados con la pena de prision
de uno a tres anos y multa de seis a doce meses. Sin embargo, y como hemos analizado en
informes anteriores, resulta extremadamente complicado ejercitar acciones legales de tipo
colectivo, y la responsabilidad penal suele quedar diluida por la dificultad de identificar a los
presuntos responsables.

Por tanto, el caso de los realojos de El Vao plantea una serie de retos dificiles de abordar, y
que por su diversidad y complejidad, sélo podrian ser atendidos adecuadamente por los
poderes publicos. En primer lugar, por la cantidad y variedad de actores implicados, que
demandan una respuesta urgente de la administraciéon. Por un lado, las propias familias, para
las que no se consigue una solucion habitacional definitiva hasta febrero de 2008, sufriendo
practicas discriminatorias de manera continuada durante todo el proceso de realojo. Por
otro lado, los vecinos, que reclaman a los poderes publicos una intervencion que frene los
realojos, supuestamente con el fin de garantizar su propia seguridad.
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A pesar de la voluntad de las administraciones de erradicar el chabolismo y ofrecer a los
gitanos que se encuentran en esa situacion nuevas oportunidades de vida, el proceso no
termina de coordinarse adecuadamente con el conjunto de agentes sociales, lo que ocasio-
na numerosos prejuicios, fundamentalmente, para las familias afectadas.

Aungue la propia FSG realiza diversos esfuerzos dirigidos a la mediacién, y a la sensibiliza-
cion de los vecinos y sus asociaciones, el caso pone especialmente en evidencia la ausencia
de politicas publicas en este campo, cuando deberian desarrollarse de manera periddica
para mejorar la convivencia y el respeto a la diversidad cultural, y estar previstas, incluso,
como un elemento mas de los que componen los programas de vivienda dirigidos a la
poblacion gitana.

Ante la imposibilidad de cubrir todos los frentes abiertos por el caso, y viendo la dificultad
de ejercer acciones legales contra vecinos y hoteleros, la FSG concentra su actuacion en el
acompanamiento a las familias, pero este es un ambito en el que también deberia incremen-
tarse la participacion de los poderes publicos, para evitar las situaciones de desamparo y des-
proteccion. Un seguimiento pormenorizado del proceso de realojo implicaria necesariamen-
te la atencion a los posibles conflictos de intereses y practicas discriminatorias que pudieran
surgir en el nuevo entorno habitacional, desempenando los poderes publicos un papel clave
en la mediacion y resolucion de los conflictos. Al mismo tiempo, resultaria imprescindible
trabajar con las familias gitanas, para mejorar y facilitar su integracién social, en coordinacion
con las distintas organizaciones que vienen desarrollando programas en este sentido.

Por ultimo, serfa imprescindible concienciar y formar a los medios de comunicacion, ad-
virtiendo de los graves riesgos que puede ocasionar la publicacion de informaciones con
contenido discriminatorio, como ya hemos mencionado con anterioridad, asi como del im-
portante papel que pueden desempenar en la promocién de la igualdad de trato y la lucha
contra la discriminacion.
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ayer a las puertas del Concello | caromuio

Los afectados dicen que quieren marcharse de O Vao, pero se preguntan adénde

La familia gitananorenunciaa
la casa apalabrada en Vilarchan

Cristina Barral

PONTEVEDRA | Miembros de la fa-
milia gitana de O Vao que tenia

apalabrada la compra de una ca-
sa en la aldea de Vilarchén, en

Ponte Caldelas, se desplazaron

ayer, ailtima hora de la tarde, al

Ayuntamiento de Poio. Alli tuvo

lugar una reunién con politicos

para abordar los realojos ante el

inminente derribo de las chabo-
las ilegales del poblado que da-
rd cumplimiento a una senten-
cia judicial. Un plazo que con-
cluye, como muy tarde, el 31 de

octubre.

Antes del encuentro, Carlos Ji-
ménez accedid a dar su opinién
sobre la decisién de la comuni-
dad de aguas de Vilarchén de hi-
potecarse en 250.000 euros para
adquirir la misma vivienda con
el objetivo de evitar que acabe
en sus manos. «Me siento fatal,
fatal, porque teniamos la ilusion
de comprar esa casa para mar-
charnos de O Vao. Aproveché la

oportunidad de vender mi ca-
say con lo que me dio la Xunta
e hipotecando lo que me falta-
ba era posible marcharse de O
Vaow, subrayd [iménez.

Pese al rotundo rechazo veci-
nal registrado en Vilarchin, esta
familia no renuncia todavia a la
vivienda apalabrada. Al menos
eso dijo ayer el padre: «De mo-
mento todavia seguimos con esa
idea, estdn trabajando los abo-
gados y la inmobiliaria». Un jo-
ven de la misma familia no qui-
s0 hacer comentarios.

Carlos Jiménez si se mostrd
muy decepcionado e indigna-
do con la reaccién de los habi-
tantes de la aldea de Ponte Cal-
delas. Las palabras mds duras
llegaron, sin embargo, de otros
gitanos concentrados en las in-
mediaciones del monasterio y

tratado como a vecinos», grita-
ba un vardn que estaba de lu-
to, y que pedia no ser retrata-
do por cdmaras de television y
fotdgrafos.

La dinica mujer gitana que
acompafié ayer a los chabolis-
tas de O Vao comentd que la
familia que pretende instalarse
en Ponte Caldelas para empezar
una nueva vida vive de la cha-
tarra, la venta ambulante y las
pensiones: «Lo de la droga es
por racismo; de lo bueno no se
dice nada, solo lo malo».

Los afectados por los derribos
estuvieron acompafados por su
abogado, que indicd que el epi-
sodio de Vilarchin demuestra
que los realojos no son posibles
porque nadie quiere a los gita-
nos. También se refiri6 a las po-
sibilidades de mantener la op-

el consistorio de Poio. cién de compra e incidioé en que

«Somos personas, nosotros  los terrenos donde se levantaron
marct pero adénde. Los  las chabolas ilegales son propie-
payos de O Vao nunca nos han  dad de las familias.

Fecha: 17/10:2007
Seecion: GALICIA
Paginas: 14

La Fundacién
Secretariado Gitano
atribuye la situacién
de discriminacion
al desconocimiento

Dos colectivos, la Funda-
cién Secretariado Gitano
y la Asociacion del Pueblo
Gitano de Galicia, califica-
ron ayer de «discriminato-
riax» la reaccién de los veci-
nos del lugar de Vilarchén, en
Ponte Caldelas.

Santiago Gonzdlez, coor-
dinador de Secretariado Gi-
tano en Galicia, atribuyo la
decisitn de la comunidad de
aguas a una «falta de infor-
macidn e de recofiecemento
das necesidades das familias»
procedentes de O Vao. «A sia
reaccidn, se non estivese car-
gada de medo, estaria carga-
da de racismo», indicé.

El portavoz de la fundacion
indicé que la via de la media-
citn con los vecinos de Vilar-
chén solo se intentar si la fa-
milia gitana mantiene su in-
tencién de instalarse en la ca-
sa que tenia apalabrada.

Por su parte, la Asociacién
del Pueblo Gitano afirmé que
el acuerdo vecinal no tiene
ningiin fundamento al tratar-
se de «una familia trabajado-
ray honrada». Su presidente,
Sinai Jiménez, tiene previsto
trasladar hoy la problematica
al valedor do pobo, Benigno
Lopez. También sefiald que
han solicitado entrevistas con
el presidente y el vicepresi-
dente de la Xunta.

En cuanto a los dos grupos
de la oposicién en Ponte Cal-
delas, tanto PSOE como BNG
cerraron filas con los vecinos
y calificaron su reaccién co-
mo «normal» y motivada por
el wmiedow a que Vilarchin
se convierta en un segundo
O Vao, «coa inseguridade, de-
lincuencia e drogas que po-
deria acarrears, dijo el edil
nacionalista Manuel Xesis
Muifios.

Id

oneuIWLIDS

800¢ DS4 [enuUy sWIOju|

eueln pepiunwo) A u



©
c
(]
x
o 3
-
S N
=
20
S =
O ®©
U >
= C
- <
~oq_)
o &
M —
£ 8
E £
=
[
0
()]

[22]

0LD: 54174
E.GM.: 273000

Fecha:  28/10/2007

FARODE VIGO == 5

La oposicion vecinal crece, dificultando
todavia mds el realojo de estas familias

= El Concello de Poio
= carece por ahora de
viviendas alternativas
para trasladar a los

chabolistas afectados

Ty e

A menos de cuatro dias para
que expire el plazo concedido por
el juez para derribar las chabolas
ilegales del poblado de O Vao, el
realojo de las familias afectadas
por la medida continda siendo
una incdgnita. 5i la pasada sema-
na el Gobierno local de Poio afir-
maba haber localizado cuatro pi-
sos de proteccién oficial para reu-
bicar a los habitantes de las casas
pendientes de demolicién, hoy
por hoy solamente uno de los
perjudicados ha encontrado un

lugar al

m:}\m vecinal que suscita
¢l mero rumor del traslado de
personas de etnia gitana a otros
niicleos poblados dificulta el rea-
lojo. Ayer mismo, los habitantes
de Vilarchdn celebraban una nue-
va reunidn para continuar ulti-
mande detalles acerca de la com-
pra de un inmueble que preten-
dia adquirir una familia
procedente de O Vao. Los resi-
dentes en este lugar de Ponte Cal-
delas no estén solos en su movili-
zacién contra la llegada de perso-

Les vecinos de Vilarchén celebraron syer una multitudinarle asambilea. /

JUNIOR

nas de etnia gitana. Los habitan-
tes de Contixe, un barrio muy
prixime geogrificamente, estari-
an dispuestos a sumarse a la causa.
y aportar dinero para adquirir la
casa de la discordia.

Dentro del mismo municipio,
también se han alarmado los ve-
cinos de Caritel ante los comen-
tarios generalizados en diversas
zonas de que varios chabolistas
del poblado de Poio estdn bus-
cando asentarse en la zona.

La reaccitn de los ciudadanos
de Vilarchdn parece haber provo-
cado una onda expansiva de pre-
ocupacién que acaba complican-
do la situacién de quienes buscan

un lugar en el que vivir para no
verse en la calle cuando las md-
quinas vuelvan al asentamiento,
lo que ocurrird en principio el
rnartes.

El Coneello de Poio inicié esta
semana una ronda de n
nes con Jos desahuciados para so-
licitarles que busquen cobijo con

sus parientes de manera provisio-
nal. Segin el Concello, solamente
una persona ha aceptado esta
propuesta: el propietario de la
chabola nimero 18 de O Vao de
Arriba, que qued6 reducida a es-
combros el pasado viernes. Este
vecino asegura, sin embargo, que
no tiene a donde ir.

_ PONTEVED

Vecmos de Tourén deciden comprar
unacasa para evitarsuventaa gltanos

PonteCaldelas | Vecinos del lugar
Vilarehén (parroquis de Tourdn,
enel municipio de Pante Calde-
1as) han decidido comprar una
s pash evitar suventa a nna fa-
mikin gitand,
Las lngarefosse eoterarcn de gque
ol propintarie del ieeonebls y s -
mobiliacis habian cerrado ya el
10, Por 48 motive, dyer porla
aflane cslebraron uns conou-
rrida asamblen en la queacarda-
ronadguirie el immueble y evitar
asl que soinstalen en &l pernonas
de efnis gitana. Seglin punmualiza-
rom varias fuentes, el precio de
venta que bablan acordade para
ellag asoendia h249-420 euTos
(5 millones de pesetas).
Porla tarde tuvo hugar una se-
gunda asambles, en la que &l
dusfio de ks vivienda acapts ver-
désels ulos verinas por el mismo

imperte.

Para pagarla, los lugaredios seor-
davon qus la Cosunidad da
Aguagde fo parroquin (dela que
forman parte nngs 110 familiase,

zona, ¢ incjise of propic cologio
de A Refgesa) firme wna hipoteca

migmbre tendrd gui pagar alre-
dedor de 16 euros mensuales para
hacerle frenteal pago. I‘.'l:hchn
este calectivo, al igeal quela co-
menidad de montes, hocusnta
con demasiados fondos econdrnl-
O 1 TRV,

Lacasa en cnestidn consta doun
bajo amplio (hace afivs albergaba
un bar}yuna planta, estd ubjeada

casl todas las que residen enla

por 35 afos, de forma que cada -

"

mente, una delas rizones por lus
i bos vecinee decidieron adgul-

serin loa que tendri que pagar
ézte en consepto de indemniza-

riflaes el ptnora auelafomiliagh..  cidn por ramperel trats,

fanscapase pambibs ol espacio
mﬁmmxmm
ruhmdm tavo hugar la tereera

asambles, alaque asistieron unas
80 porponss y e la que decidie-

jumdludndalcanpndeﬁesm
de Vilarshan ¥ no dispone de te-
TTUNG prapio, Ve que &t oops-
truids em una fince ds alrededor
de 400 metrog cusdrados ylavi-
vienda Ja oeupa cnsi toda. Precksa-

ulIVh r, comola familia gitana
] §oTY 2.000
e les
que pongan ellos es0s 2.000 e~
T ¥ OIres 2000 4 MAyorss, gue

Plaze ¢ unmet| El duefio de la
cuih les pone ademids cofng con-
d!ewnm esoribe firmads. Te-

fawniliia gitana, pero In Conmusidai)
cles Agias no tene [nkeris por gus-
darse oon el imnueble. Dohecko,
la idea es volver a vendedo eg
cuanto sea posible para quedarsi
libro de la amoriizmsion de la kil

potecn,
A?m-, ! in _ﬁj_ e

o Jarhel

dog i Tow gitanos
(pae: era ya vna venta segara), les

Lgsvecinog debe-  duun plazo de un mes pam com-

prarla cuss o, 51 no, las pedind que
le bumeisn otro compradior en ess
Hemnpo, qoe adquiera la casa por
& mistng diners o por mis.

La fiwalidad dola compra es evitar
que se instale en ta vivienda uos

el peindimo sibede,

Aungueni el propio Concellods:
Paio pudo confirmarle, o mig.
probuble e que ka familia gl
queiba & comprarls viviendases
i e lng que deberd abanddmsr
el peblads de O Vao antes del 33.
do estames 3 causa daka oydende
derribo de nueeechabolas =




Caso 2. Educacion/medios de comunicacion

Descripcion del caso

El 29 de enero de 2007, el periddico Ideal de Granada publica, con el titulo “Profe, las ninas
no vienen a clase los martes porque hay mercaillo’, un articulo en el que se recogen frag-
mentos de un diario escrito por un profesor de un instituto de Iznalloz.

A modo de contexto, el articulo describe, en primer lugar, las caracteristicas del centro y su
alumnado, calificado como disperso por acoger, junto a algunos alumnos brillantes, un por-
centaje de lo que califican como “alumnos con desfase cultural’, desfase que se asocia con
familias desestructuradas o sin habitos de estudio, con las drogas, o con la delincuencia.

Tras la presentacion del contexto, se transcriben fragmentos del diario escrito por el docen-
te, en los que se recogen ciertas anécdotas vividas con los alumnos mas desaventajados del
centro. El diario no se limita, sin embargo, a recoger dichas anécdotas, sino que incorpora
ademas las impresiones y valoraciones personales del profesor, plagadas de generalizacio-
nesy comentarios ofensivos hacia la comunidad gitana en su conjunto.

Sin llegar a desvelar su identidad de manera expresa, el diario va desgranando una serie de
episodios que resaltan la pertenencia étnica de algunos alumnos de los que se difunde,
ademads, una importante informacion personal y familiar que les hace claramente identifica-
bles y reconocibles en el texto.

Por todo ello, la Fundacién Secretariado Gitano dirige, en primer lugar, una carta de queja
por la publicacion del diario al Director del periddico, que se disculpa y ofrece a incluir en
su medio algun editorial o articulo relativo a la lucha contra la discriminaciéon o la imagen
social de los gitanos.

La FSG también se pone en contacto con el Director del Instituto para exponer su malestar, in-
sistiendo en la necesidad de formar debidamente a los profesionales de la educacion en todo
lo relacionado con la promocion de la igualdad de trato, y el respeto a la diversidad cultural.

En este sentido, el Director accede a celebrar una jornada de formacién para los educadores
del Instituto, jornada que tiene lugar el 21 de mayo de 2007, y en la que se estudian las ca-
racteristicas y estrategias de intervencion con la poblacién gitana en Andalucia, asi como la
situacion de la escolarizacion de los gitanos en dicha comunidad. La jornada cuenta con la
participacion de 30 personas, entre profesores y personal técnico que trabaja con la pobla-
cion gitana de los municipios de la comarca de los Montes Orientales.

El profesor autor del diario no asiste a la formacion.

Analisis

Causas

La discriminacion se produce, en primer lugar, por razén de etnia, como demuestran las
percepciones del docente sobre la comunidad gitana. M&s alld de las anécdotas que relata,
y cuya veracidad no discutimos, la discriminacion se produce cuando, partiendo de esos
graves casos puntuales, se generaliza sobre toda la comunidad afirmando, por ejemplo,
(Qué le interesa al 90% de la poblacion de etnia gitana? La respuesta y no me equivoco es Cama-

ron. En este sentido, aunque nos encontremos en el plano de la opiniédn, y no tengamos
constancia de que se hayan producido acciones discriminatorias concretas contra alguno
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de los alumnos de los que se habla en el diario, éstos son descalificados y juzgados publi-
camente por el mero hecho de ser gitanos. No existe ni una sola referencia positiva hacia
esta comunidad, sino que por el contrario, se presentan algunas de sus costumbres y rasgos
culturales de manera distorsionada y sensacionalista, abundando en los estereotipos que la
presentan como un grupo social atrasado, inculto, tendente a la violencia y el machismo.
En este sentido, en varios episodios con alumnos especialmente conflictivos se recalca de
manera repetida su pertenencia étnica, vinculando a los gitanos con la exclusiéon social y
la delincuencia: Estoy explicando a un alumno de etnia gitana una actividad y no me hace el
menor caso. Dejo de explicdrselo. A lo pocos minutos me pregunta si sé cémo se hace la pasta de
chocolate (hachis). Le indico que ni sé ni me interesa. A pesar de eso, empieza a relatdrmelo con
todo lujo de detalles.

Ademas, unido, y casi inseparable al factor étnico, en este caso tiene una particular influen-
cia el entorno social en el que los menores se desenvuelven. Se trata de alumnos en riesgo
de exclusion social, pertenecientes a familias de escasos recursos econémicos, y bajo nivel
de instruccion. En el articulo se afirma que llegan en situacion de desfase cultural porque
sus familias estdn desestructuradas, porque en el seno familiar no hay hdbito por el estudio o por-
que tienen problemas con las drogas e incluso rozan las delincuencia. El propio docente afirma
también, en mas de una ocasion, que los alumnos tienen problematicas graves, y suele
reproducir con frecuencia sus incorrecciones gramaticales, y algunos episodios familiares
verdaderamente lamentables, pero que, en ningun caso, deberian utilizarse para justificar el
estereotipo y la generalizacion. Mucho menos cuando se trata de menores que, por tanto,
son especialmente vulnerables, y necesitarian de una proteccién adicional, lo que nos hace
preguntarnos sila edad no es un elemento maés a analizar en esta discriminacién compleja.

Actores

El sujeto pasivo de la discriminacion es doble. Por un lado, el grupo de alumnos del Instituto
que asiste a las clases de apoyo, y cuyas anécdotas constituyen el nucleo duro del diario pu-
blicado en los medios de comunicacion. Sin embargo, también podemos considerar como
victima de la discriminacion a la comunidad gitana en su conjunto, ya que el docente ge-
neraliza sobre ella de manera continua, y le dirige innumerables comentarios despectivos, y
de marcado caracter racista.

El sujeto activo de la discriminacion serfa, asimismo, doble. Por un lado, el profesor que escri-
be el diario y da su consentimiento para que se dé a conocer a la opinidn publica. Por otro,
el medio de comunicacién, puesto que, aungue no sea el autor material de la informacion
publicada, que no deja de ser una trascripcion literal, si entra dentro de su responsabilidad
y cédigo deontoldgico no difundir informaciones que puedan fomentar la hostilidad, los
estereotipos, los prejuicios y la imagen negativa de los grupos minoritarios.

Efectos

Al publicarse en un medio de comunicacion, la discriminacion tiene un efecto multiplica-
dor. Los comentarios racistas/discriminatorios que aparecen en el diario se difunden entre
un gran numero de personas, danando enormemente la imagen social de los gitanos, y
contribuyendo a la consolidacion de prejuicios que pueden desembocar en nuevas vulne-
raciones del derecho al a igualdad de trato, perpetuando la cadena de la discriminacion.

Por otro lado, como ya hemos mencionado en la descripcion del caso, se revelan datos
personales y familiares de muchos alumnos que acaban resultando reconocibles, aunque



no se revele su identidad de manera expresa, lo que podria atentar contra lo dispuesto en la
Ley Organica de Proteccion de Datos, que prohibe publicar este tipo de informacion sin el
consentimiento de los interesados.

Por ultimo, es importante destacar que, si los docentes no se encuentran debidamente for-
mados y sensibilizados en materia de igualdad de trato y diversidad cultural, si no disponen
una informaciéon mas amplia que contextualice la realidad social de la comunidad gitana en
nuestros dias, es muy dificil que sus prejuicios y estereotipos, algunos de ellos creados a par-
tir de experiencias reales que no podemos dejar de condenar, no vayan a tener un impacto
en el trato que ofrecen a sus alumnos gitanos, lo que estaria privando a estos ultimos de
una educacion en igualdad, y de la oportunidad para superar barreras culturales y sociales,
especialmente en el caso de menores en riesgo de exclusion.

Respuesta

El caso ofrece distintas alternativas de respuesta. Por un lado, la accion judicial, siguiendo lo
dispuesto en el articulo 510 del Codigo Penal, que, como ya hemos analizado anteriormen-
te, establece que los que provocaren a la discriminacién, al odio o a la violencia contra grupos o
asociaciones, por motivos racistas, antisemitas u otros referentes a la ideologia, religion o creen-
cias, situacién familiar, la pertenencia de sus miembros a una etnia o raza, su origen nacional,
su sexo, orientacion sexual, enfermedad o minusvalia, serdn castigados con la pena de prision
de uno a tres anos y multa de seis a doce meses, accion legal que podria adoptarse contra el
docente, pero también contra el medio de comunicacion.

Otra posible estrategia de intervencidon pasaria por la mediacion, la sensibilizacion y forma-
cion de los actores implicados en el suceso. Este es el camino seguido por la FSG, desde una
doble direccion. Por un lado, hacia el medio de comunicacién, ante quien expone su males-
tar por la informacién publicada, y con quien colabora estrechamente tras el incidente con
el fin de que una situacion similar no vuelva a producirse.

Por otro lado, se trabaja también con la Direccion del Instituto que, a pesar de no adoptar
ninguna medida disciplinaria contra el educador, si se muestra partidaria de incrementar la
formacion y sensibilizacion de los profesionales de la educaciéon en materia de igualdad e
trato y lucha contra la discriminacion, solicitando a la FSG la imparticion de unas jornadas
formativas en las que puedan desarrollarse en profundidad todas estas cuestiones.

Dicha formacion tuvo lugar en el mes de mayo, y contd con una evaluacion muy positiva de
todos los asistentes, por lo que, a pesar de que el profesor autor del diario no participara en
el curso, pudo articularse una respuesta integral que implico a la comunidad educativa de
la zona, con lo que se produjo un impacto mas amplio, positivo y eficaz que el que hubiera
provocado una denuncia por via judicial.

Si hubiera sido deseable, no obstante, alguna reaccion por parte de la administracion edu-
cativa al conocer los hechos, ya que la FSG no tiene constancia de ninguna una interven-
cion de los poderes publicos en el caso.
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«Profe, las nifias no vienen a clase los martes
porque hay ‘mercaillo’»

Un profesor de un instituto de Iznalloz relata en un diario las anécdotas con alumnos que llegan al
centro con un nivel sociocultural muy bajo y que necesitan clases de apoyo

ANDRES CARDENAS/GRANADA

Todos los alumnos se pueden educar». Esta frase tan contundente es de Antonio Lucas, director del Instituto Montes
Orientales de Iznalloz, centro que tiene mas de 700 alumnos de toda la comarca con un nivel curricular muy disperso,
desde aquellos que son muy brillantes a los que llegan sin saber apenas leer y escribir, que son los menos. Estos
Gltimos son los que se llaman ‘alumnos con desfase sociocultural’. Llegan al centro en esas condiciones porque sus
familias estan desestructuradas, porque en el seno familiar no hay habito por el estudio o porque tienen problemas
con las drogas e incluso rozan las delincuencia. A estos alumnos se les intenta en el citado centro dar un apoyo lo mas
individualizado posible con la ayuda de una mayor dotacién de profesorado por parte de la Administracién y de unos
recursos didacticos y curriculares mas adecuados a sus caracteristicas.

Uno de los profesores de apoyo de este instituto, José Miguel Baena Jiménez, con una voluntad por educar a prueba de
bomba, hizo una especie de diario en el curso pasado en el que narra algunas anécdotas con estos alumnos.

25 de octubre: Confunden los continentes con los mares y océanos, los pueblos con los paises, las provincias con las
comunidades auténomas, o sea, tienen un cacao mental tremendo. Intento explicarles de una forma sencilla y amena
estos términos y s6lo uno, de seis, muestra atencion.

Morareja: Ni saben, ni quieren saber, sus intereses e inquietudes van por otro lado.

Mil excusas

Uno de noviembre: No quieren entrar en clase de apoyo. Estan dado voces en el pasillo y molestando a los compafieros
de su clase. Les pregunto que porqué no entran en clase y dicen que no saben donde les toca. Mentira.

Moraleja: No quieren dar clase y buscan mil excusas.

Ocho de noviembre: Un alumno de etnia gitana pide a los compafieros de clase un boligrafo ya que dice que se le ha
olvidado hoy. Ninguno de sus comparieros se lo ofrece. Después de mucho insistir un compafiero se lo presta. Antes de
terminar esta clase, le rompe la punta del ‘boli’ y empieza a soltar tinta porque de los golpes que le ha dado lo ha roto. Ni
se disculpa de la rotura a su duefio. Por eso nadie quiere prestarle nada, no por discriminacion, sino porque se lo destro-
zan o no devuelven lo que piden.

Moraleja: He comprobado que hay alumnos de etnia gitana que no son discriminados o marginados por los demas, sino
que se marginan por ellos mismos, por ‘méritos propios’.

La nifia se casa

Quince de noviembre: Me comentan que se ha casado por el rito gitano una alumna del instituto de 14 afios. Se casa
con un hombre separado de 35 afios con dos hijos fruto de su relacion anterior, que viven con él. El dia de la boda, la
nifia se quedd dormida en un sillén y la despertaron para hacer el ritual del pafiuelo por el rito gitano. A los dias siguien-
tes los hijos del marido, de 7 y 5 afios, le preguntan al padre: «Papa ¢donde esta la mama que tenemos hambre? El
padre les contesta: Nifios, en la escuela, esperarse un poco que en cuanto venga os hace de comer».

Les pregunto a mis alumnos como es posible que una familia consienta que se case su hija con sélo catorce afios. Ellos
lo tienen muy claro: Maestro es que si no le dejan casarse se la lleva.

Moraleja: Cuando estas situaciones la ven normales, hay que intentar hacerles ver que es un disparate, ya que si no
ellos seran los préximos.

Treinta de noviembre: Un alumno llamado Sadl tiene una letra horrible me siento con ély le animo a mejorarla. Al poco
rato la hace mucho mejor. Me dice que escribe mal porque quiere, que pasa de la escuela y se aburre.

Moraleja: Lo que hace es llamar la atencion para que se fijen en él. En su casa pasan de él y quieren que se fijen de alguna
forma. Si un alumno no pone de su parte por mucho apoyo y medios que pongamos, no vamos a conseguir nada de él.

Trece de diciembre: Estos alumnos tienen problematicas familiares graves, si «escarbas» un poco observas problema-
ticas desgarradoras. Hay un alumno que tiene cinco hermanos y cuya madre, separada, se va a vivir con otro hombre,
que se convierte en su padrastro. Este alumno ha tenido mdltiples conflictos con su padrastro del tipo de llegar a ape-
drearlo o romperle los cristales del coche. Es un nifio muy conflictivo en el centro. Se pasa casi todo el dia en la calle
y s6lo va a su casa a dormir.

Moraleja:Yo me pregunto, ¢cémo no van a tener problemas en el centro con lo que vienen de casa?



Veinte de diciembre: Un alumno dice que no quiere hacer nada hoy. Le indico que ira a jefatura a hacerlo, me indica
que le da igual. Al ver que voy en serio desiste y trabaja. Otro dice que esta cansado y perdiendo el tiempo. Le digo
que lo va a tener que recuperar en el recreo. Al pedirle permiso a su tutora para que se quede, ve que voy en serio y
se pone a trabajar.

Moraleja: A veces, si te ven duro y que cumples lo que dices, trabajan y te respetan.

Veinte y dos diciembre: El dia de la entrega de notas uno de los alumnos de apoyo viene a visitarme y se deja la chaque-
ta. Le indico en las innumerables ocasiones que lo veo a lo largo del curso que venga a recogerla. Al finalizar el curso
la tiro al cubo de la basura ya que no ha venido a por ella.

Voces

Diecisiete de enero: Descubro que hay un dia a la semana que no vienen alumnas de apoyo. Les pregunto a sus compa-
fieros y me dicen: ¢Por qué va a ser maestro, tienes unas cosas porque los martes, cuando vienes, hay ‘mercaillo’!

Moraleja: ¢Donde estan los intereses del profesor y dénde estan los de los alumnos?

Veinticuatro de enero: Un alumno se pone a dar voces sin venir a cuento, le digo que porqué lo hace y dice que se le esca-
pan. Le indico que si a mi se me escapara la manoy le diera un coscorron qué pasaria. Me contesta: «<Nos juntamos todos
los que estamos aqui y te matamos a palos». Yo le contesto: Al igual que yo me controlo cuando tengo este pensamiento,
que él haga igual y se controle con sus voces. Se rie y deja de hacer ruido.

Moraleja: Estos alumnos te respetan si ven que te lo mereces o les ganas de alguna forma.

Treinta y uno de enero: Estoy explicando a un alumno de etnia gitana una actividad y no me hace el menor caso. Dejo
de explicarselo. A lo pocos minutos me pregunta si sé como se hace la pasta de chocolate (hachis). Le indico que ni sé
ni me interesa. A pesar de eso, empieza a relatarmelo con todo lujo de detalles.

Dos de febrero: Estoy explicandoles un poco de Geografia basica que considero que es lo minimo que deberian saber:
los limites de Espafia, los rios, las montafias, los paises limitrofes y me ayudo de un mapa grande de Espafia colgado
en la pizarra. Intento hacerlo ameno y sin prisa. Observo que atienden poco y quiero que lo hagan. Le pido permiso a un
comparfiero y me deja por unos minutos a una alumna para que me sirva de ‘recurso didactico’. La alumna es muy inteli-
gente, ademas de muy guapa y simpatica. Le digo que les explique a los alumnos lo mismo que yo estoy haciendo. En ese
momento todo son ojos para ella y también para el mapa. Compruebo que estan «embobaicos» y no pierden la atencion.
Cuando termina la explicacion, saco uno a uno a todos a la pizarra y que me lo digan ellos, todos se lo han aprendido.

Moraleja: Si tienen interés, aprenden. Hay que ingeniarselas para llamar su atencion.

Veinticinco de febrero: Estamos estudiando los perimetros y areas de las figuras geométricas con los alumnos del
Programa de Garantia Social. Se sienten incapaces todos (doce) de aprenderlo y me lo dicen: <Me puedes suspender
pero esto no hay forma de aprenderlo, es muy dificil». Les digo que el que sea capaz de decirme todas las formulas
de las areas y sus perimetros sin equivocarse en una -son mas de 8 figuras- se va a la sala de ordenadores contigua
a utilizarlos. Van saliendo uno a uno a la pizarra y después de varias intentonas algunos lo aciertan y se van, se pican
entre ellos y todos al final se lo aprenden.

Moraleja: Si quieren, pueden.

Veintiocho de marzo: Un alumno no para de incordiar en clase. Estd muy nervioso e inquieto. Apenas hace nada. Le
llamo la atencion en innumerables ocasiones. Cuando pasan unos dias observo que esta su padre hablando con Lina,
la jefa de Estudios. Le pregunto y me dice que se va la familia a Murcia. ;Cémo va a prestar interés y se va a esforzar
si sabe que se va a ir dentro de unos dias?

Moraleja: Dejo esta pregunta en el aire: ;influye la problematica familiar en el rendimiento escolar de nuestros
alumnos?

Uno de abril: Varios alumnos se ponen a cantar flamenco en pleno examen. Pienso esto es un pais de locos, si estuvié-
ramos en cualquier otro centro habrian acabado expulsados, pero por el contrario les dejo cantando. Me veo impotente
porque si los expulso no hacen el examen, y yo quiero que lo hagan. Al final lo hacen con cante incluido y aprueban
casi todos.

Moraleja: Hay que adaptarse al medio o morir en el intento, aunque va a ser la Gltima vez que deje hacer esto.

Camaroény furgonetas

Doce de abril: Sélo ha venido un alumno a la clase de apoyo. Decido llevarmelo a |la sala de ordenadores para ensefiarle
las ventajas de Internet. Le pido que me diga en qué es lo que tiene mas interés para buscar informacion por el Google
y me dice dos palabras: ‘Camarén’ y ‘furgonetas’.

Moraleja: ¢Qué le interesa al 90% de la poblacion de etnia gitana? La respuesta y no me equivoco es Camaron.

Dos de mayo: Estamos de exdmenes finales les indico que no pueden faltar a clase en estos dias ya que si no vienen
estan suspensos. Pero ni caso. A un examen acuden dos alumnos y a otro tres. Un dia que tenian un examen unas
horas mas tarde cuando habia terminado mi jornada laboral e iba en coche por las calles del pueblo de Iznalloz camino
de Granada, me encuentro con un alumno que debia examinarse a la hora siguiente de un examen. Le recuerdo que
tenia examinarse en breves momentos y que fuera al Instituto y me contesta levantando la mano: ;Maestro, ‘é igud’!
Dias después estaba protestando a la jefa de estudios y pidiendo explicaciones de porqué lo habia suspendido.

Primeros de junio: En estos Ultimos en que han faltado muchos nifios a clase, me indica la jefa de Estudios que ha
venido solo un alumno. Como sé que ha venido le espero en el pasillo. Viene a los 20 minutos y me dice: Maestro ¢ don-
de «t"as metio»? Le echo un «broncazo» y le digo que vamos a ir a los ordenadores, que para un alumno y habiendo
terminado ya todos los temas, no vamos a dar una clase sélo para él. Una vez en la sala de ordenadores le indico que
entre en Internet y vea lo que quiera sin entrar en sitios raros. Cuando quedan 5 minutos para salir observo como se
activa la impresora y empiezan a salir hojas con imagenes de ‘Pasion de Gavilanes’.

Moraleja: No se les puede dejar solos ni un minuto, ¢tienen un peligro!
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Caso 3. Bienes y servicios

Descripcion del caso

La tarde del 7 de marzo de 2007, un grupo de 19 personas, 16 mujeres gitanas y 3 educa-
dores de la FSG, entraron en una cerveceria de Madrid. Al no haber suficiente espacio para
sentarse todos juntos, los tres educadores (una mujer gitana y dos payos) se acercaron a la
barra, mientras que el resto del grupo se distribuyd entre las mesas libres de la cerveceria.
Una vez realizado el pedido, y antes de que los camareros terminaran de servir las consumi-
ciones en las mesas, la duena del bar les ordend cobrarlas en el acto. Sin embargo, al resto
de clientes - incluidos los educadores que se encontraban sentados en la barra - no se les
exigio el pago anticipado de las consumiciones.

La duena del establecimiento se negd a dar ningun tipo de explicaciones al respecto, asf
como a poner a su disposicion la oportuna hoja de reclamaciones, por lo que la educadora
contactd con la oficina de consumo, donde le recomendaron denunciar los hechos ante la
policia municipal. Antes de que pudiera hacerlo, se personaron en el local varias dotaciones
de policia, nacional y municipal, delante de quienes la educadora solicitd una factura por el
importe de las consumiciones, algo que la duefa también rechazo, acusandoles, ademas,
ante uno de los policias, de no querer pagar, de haber traido comida de otro establecimien-
to, y de haberla insultado. Sus afirmaciones fueron desmentidas por los educadores que
intentaron, sin éxito, explicar lo sucedido a otro de los policias presentes, que no Mostrd
ningun interés por escucharles.

Mientras tanto, el companero de la duefia comenzo a recoger las mesas gritando: gentuza,
Nno 0s merecéis vivir entre Nosotros; No 0s merecéis ni agua, no os teniamos que haber dejado en-
trar; y, dirigiéndose a los policias: no las hagdis ni caso. Ante la pasividad de éstos, se dirigid
también a los dos educadores payos del grupo, diciendo en voz baja: estas gitanas son todas
iguales, son gitanas asquerosas, no las teniamos que haber dejado entrar.

Finalmente, la duena del local accedi¢ a entregarles la hoja de reclamaciones, aunque pidid
a los policias que se quedaran en el establecimiento hasta que terminaran de cumplimen-
tarla, y tratd de hacer ilegible el formulario escribiendo en el reverso de la hoja, puesto que
se trataba de un papel autocopiativo. Con la complicidad de los agentes, que no hicieron
nada para impedirlo, tanto ella como su companero siguieron profiriendo insultos de mar-
cado contenido racista hasta que el grupo abandond el local.

Varios de los afectados denunciaron estos hechos en los juzgados, pero la sentencia acabo
absolviendo a los acusados por falta de pruebas.

Analisis

Causas

La discriminacion se produce en el acceso a bienes y servicios, una practica relativamente
habitual respecto a la comunidad gitana, como ya se ha puesto de manifiesto en anteriores
informes. En este caso, se permite al grupo de mujeres entrar en el establecimiento pero, sin
embargo, se les imponen unas normas para el abono de las consumiciones distintas de las
del resto de clientes, lo que constituirfa una clara violacion del derecho a la igualdad de trato.

Ademas, no se trata solo de que se exijan unos requisitos especiales exclusivamente en fun-
cion de la pertenencia étnica de los clientes, sino que, al solicitarse explicaciones sobre esta



diferencia de trato, la discriminacion se acaba transformando en un acto de marcado conte-
nido racista, por la gravedad de la actitud y expresiones proferidas por los duefos del bar.

Como ya hemos mencionado, la discriminaciéon se produce fundamentalmente por razéon
de etnia, aunque es importante destacar que todas las personas gitanas eran mujeres, y que
los insultos racistas se realizaron exclusivamente en femenino: estas gitanas son todas iguales,
son gitanas asquerosas, no las teniamos que haber dejado entrar, lo que nos obliga a concluir
que en este caso el factor género esta intimamente unido al de la etnia, y que la reaccion de
los duefios del bar no hubiera sido la misma si el grupo fuera de gitanos, y no de gitanas.

Por otro lado, y como analizaremos a continuacion en el apartado de los actores, la actitud
de los agentes policiales también podria constituir una discriminacion por omision, en la
que la causa principal seria, nuevamente, la etnia.

Actores

El sujeto activo de la discriminacion es doble. Por un lado, los duefos del bar, que tienen una
actitud discriminatoria en la prestacion de servicios, y ademas, mas alla de un trato desigual
por razdn de etnia, acaban profiriendo insultos racistas en presencia de varias dotaciones
policiales, lo que constituiria una nueva manifestacion de la discriminacion.

Por otro lado, por tanto, podriamos considerar a los agentes como un segundo sujeto activo
de la discriminacion. En este sentido, llama la atencion el elevado nimero que se persona
en el establecimiento. El grupo de mujeres era numeroso, pero adn asi, resulta despropor-
cionado que acudan al local varias dotaciones de distintos cuerpos, y resulta cuestionable
que se hubieran utilizado los mismos medios si el grupo de mujeres en cuestiéon no fuera
de gitanas. Pero, por otro lado, es especialmente significativo que ninguno de los agentes
recoja un atestado sobre los hechos, limitdndose a supervisar que se rellene, con muchas re-
ticencias e irregularidades, la hoja de reclamaciones solicitada por una de las educadoras.

Ademds, segun el testimonio de las victimas, expresado también en el juicio, parece claro
desde un principio que los policias presentes toman partido por los duefos del estable-
cimiento, conformandose con su explicacion de los hechos, que contradice frontalmente
la version de los denunciantes, a los que no conceden ninguna credibilidad y no prestan
la debida atencién, violando el principio de imparcialidad que deberia presidir cualquier
actuacion de un agente de la autoridad publica. Mas aun, permanecen impasibles cuando
empiezan a proferirse insultos racistas, que podrian ser facilmente calificables, como mini-
mo, como falta de vejacion injusta, al atentar contra el honor y la dignidad de todo el grupo
de mujeres.

Por tanto, las victimas podrian haber sufrido al mismo tiempo dos actos discriminatorios dis-
tintos, uno de ellos cometidos por particulares, y el otro por funcionarios publicos que, ade-
mas, son quienes deberian haberlas protegido y defendido en la primera discriminacion.

Efectos

En general, todas las practicas discriminatorias que se producen en la prestacion de bienes
y servicios suelen desarrollarse en un dmbito publico, y por tanto, tener un impacto directo
y muy significativo sobre el derecho al honor y la dignidad de las victimas. Por otro lado, la
actitud de los agentes policiales tiene también importantes repercusiones en el plano del
ejercicio de los derechos civiles, reforzando la desconfianza que muchos gitanos siguen
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teniendo sobre ciertas instituciones del estado, que, en ocasiones, no les consideran como
ciudadanos de pleno derecho.

De no existir el componente policial, estarfamos describiendo un ejemplo mas de discrimi-
nacion en el dmbito de los bienes y servicios, pero, sin duda, lo mas relevante de este caso,
es que pone en evidencia como algunas instituciones, en este caso la policia, no conside-
ran suficientemente graves las practicas discriminatorias, las justifican y minimizan, dejando
desprotegidas a las victimas en la defensa de sus derechos.

Por otro lado, en el dmbito judicial, los hechos denunciados se califican de partida tan sélo
como una posible falta de vejaciones, sin que, en Ninglin mMomento, se tengan en cuenta
las acusaciones de discriminacion. Ademas, los duefos del bar son absueltos, al no conside-
rarse que existan indicios suficientes como para invertir la carga de la prueba. Sin embargo,
mas alla del fallo judicial en si, que resulta discutible, es importante resaltar que las victimas
manifestaron no haberse sentido suficientemente escuchadas durante el proceso.

Como consecuencia de todo ello, se agravd alin mas su sensacion de desconfianza y des-
proteccioén institucional, por lo que finalmente renunciaron a continuar reclamando ante
instancias superiores, asumiendo la discriminacidon como inevitable. Mas alin, como se pone
de manifiesto en la denuncia, muchas de las mujeres afectadas renunciaron a volver a par-
ticipar en ninguna otra actividad que se desarrollase fuera de su entorno mas cercano, por
miedo a sufrir nuevas situaciones de rechazo y humillacion. Por tanto, como consecuencia
de la discriminacion sufrida, se perdieron numerosas oportunidades formativas, laborales, y
de promocion social.

Respuesta

Ante la gravedad de los hechos, y siendo poco viable la mediacion, los afectados, asesora-
dos por la FSG, y el Servicio de Atencion Juridica contra el Racismo y la Xenofobia del Ilustre
Colegio de Abogados de Madrid, decidieron interponer una denuncia, por entender que los
hechos descritos podrian constituir un delito contra el ejercicio de los derechos fundamen-
tales y libertades publicas, y encuadrarse en lo dispuesto en el articulo 512, o, en su defecto,
en el articulo 510 del Cédigo Penal.

La pasividad policial se recoge en el texto de la denuncia, aunque ésta sélo se interpone
contra los duenos del establecimiento. Ademas, a pesar de haberse solicitado, las comisarias
competentes no ponen a disposicion del juzgado ningun atestado que recoja lo sucedido
en el local, y tampoco se consigue que los agentes comparezcan en la vista, por lo menos,
en calidad de testigos. Por ello, el juez del caso considera que, con los testimonios apor-
tados, no se consigue desvirtuar suficientemente la presuncién de inocencia, por lo que,
como ya hemos mencionado en el apartado anterior, acaba dictando una sentencia abso-
lutoria para los acusados.

Debemos resaltar, asimismo, que el SAJ Racismo, que prestd apoyo a los denunciantes re-
presentandolos en el juicio, constatd la dificultad de que prosperara un recurso ante instan-
cias superiores, por lo que aconsejoé a las victimas no reclamar. Por otro lado, dicho servicio
fue disuelto por la administraciéon local, con lo que las victimas no habrian podido contar
con su colaboracion si, a pesar de todo, hubieran optado por recurrir. Con ello se vuelve a
poner en evidencia la necesidad de contar con un servicio de asistencia juridica publico y
especializado en materia de lucha contra la discriminacion, a servicio de las victimas, que
pudiera asesorarlas y acompanarlas en todos los procesos, incluyendo las faltas.



Por otro lado, es evidente que las victimas de la discriminacién no cuentan con mecanismos
de reclamacion adecuados cuando se produce una desatencion policial, que, en este caso,
acaba convirtiéndose en una discriminacion por omision, y que como tal podria haberse
denunciado ante los tribunales.

Por tanto, sigue siendo imprescindible incorporar en la administracion publica programas
de igualdad que articulen canales para denunciar este tipo de incidentes, sanciones especi-
ficas que los condenen, y medidas de seguimiento y evaluacion. Con toda esa informacion,
podrian articularse acciones formativas y de sensibilizacién concretas, dirigidas a los sujetos
activos de la discriminacion, ya que en este caso, al no contar con ningln apoyo ni mecanis-
mo de control publico, no fue posible, ni siquiera, identificar a los agentes implicados.

En nombre de S.M. el Rey he dictade la siguiente

SEWTENCIA N® 18
En Madrid, a veintiuno de enero del afio dos mil ocho, -
i vistos por el Sr. D. [N . ':oistrado-Juez del Juzaade de
¢ Instruccion nom. UNO de esta capital. los autos de Juicio de Faltas [N .
. incoados por VEJACION INJUSTA. en los que figuran como denunciantes [N
5 5§ B |
. cono denunciados [N -

* : ANTECEDEWTES DE HECHD

; 1°.- Las presentes actwaciones se inmiciaron en virtud de deruncia
;rorrrruhda por N ¢ © nic. ot ¢l decanato de Jos
:'Juzgados de Madrid. Convocadas las partes a juicio oral. se celebrd a las 11730

horas del pasado 17 de enero, con asistencia de los denunciantes salvo el Sr.,
‘M. uc rotificaron su derwncia. interesando su letrada Sra [
(NI : condena de los denunciados. como autores de sendas faltas del articulo
.;_520.2 del C.P., a 20 dias de multa con una cuota diaria de 20 € y los
i denunciados que negaron los hechos, que se les atribufan, pidiendo su abogada

gﬁr‘a,_ 1a absolucion de sus defendidos.

2% .- HECHOS PROBADOS.- Apreciando en conciencia las pruebas realizadas,

. resulta probado y asf se declara: a las 19730 horas aproximadamente del pasado

17 de nerzo [
. c prestaban sus servicios como educadores en un asociacion,
" dedicada a la integracion social de personas de etnia gitana. con un grupo de
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.16 mujeres de esa etnia entrargn en la cerveceria-taperia [N . i

abierta en el non. [ de 1a calle NN ccnde pidieron unas ;
bebidas. y algunas de las componentes del grupo empezaron 3 consumir pasteles.
que habfa adguiride en un2 pastelerfa cercana, por To gque la empleada del
estableciniento NN 15 11576 12 atencitn, diciéndoles que |

a1t se podian consumir productos. ogue ne fugran de la  cerveceria,

respondiéndole Tas clientes gue no habia en el local cartel algune que lo
prohibigra. Al finalizar Jas consumictones. entre (AN o
educadores, y algunas de las mujeres que Tes acompafiaban, se inicid una
discursidn al requerirles la primera, pard que abonaran el importe de ?asi
betidas, que habfan tomado, pidiéndele las educadoras a la empleada la hoja de .
reclamaciones. Todo ello motivd la intervencitn del duedo del establecimiento y i
esposo de Ta enpleada, (N :c ¢ hallaba en @l almaceén
situado en el piso superlor. y bajd al escuchar las voces, asi coio 18 1
personacidn en el local de sedas dotaciones de Policta Municipal y Magiomal,

FUNDAHENTOS JURIDICOS ,

PRIMERD. - En &1 proceso penal espafiol rige el principic de Presuncidn ae::
Inocencia, consagrado en el articule 24 de nuwestra Constitucidn como uno de Tos i
derechos fundamenmtales de la persoma, que regquicre para la condema de cualguier ‘
perscra una minima actividad probatoria - de las 1lamadas de cargo -, es ¢
decir. que rodeads en su practica de las inprescindibles garantias de oralidad !
irmediacidn. publicidad, y contradiccidn, permita exiraer razonadamente de su
contenido la autoria y culpabilidad del sujeto activo del hecho, por el que s

procede.

En este caso s imputa a la denencizda (. - hizoj
objetc a personas de etnia gitana de un trato discrimimatorio, exigmndnles;_
sélo a ellas el pago por adelantado de lo consumido en el local, donde prestab .
sus servicios: y gue al iqual que su esposo, e condenunciado MM :
I e dirigio frases despectivas, 1lamdndoles gemtuza, y diciéndoles
que o merecian nt sgua, no tenfan que haberles dejado entrar, ¥ 3 los
educadores que las acompafaban. que ng tenfan que hacerles csso, y que no

. entendTan por qué trabajsban con ellos. Pero en el juicie oral el Sr (NN

_ ¥ Su coryuge negaron Todos y cada uno de es0S exUremds, que no se
i vileron refrendados con el testimonio de ninguna de las personas, que asistieron
"..ﬂ juicio oral en calidad de testiges. De ahi que proceds la abselucidn de
" aquéllos, reservindole a los denunciantes el ejercicio en la via civil de las
:ar.t"unes que pudieran corresponderle. pars el resarcimiento de los dahos y
i perjuicios que a raiz de 1os hechos enjufciados hayan podido sufrie: al no
i haberse practicado en el juicio oral uma actividad probatoria, que sea
rsuficiente para desvirtuar &1 derecho a la presuncidn de inocencia, pues ante
las discrepancias de las partes, y Ta falta de uwna medic de prueba cuya
:_ resultancia confirme To manifestado por los denunciantes. que comparecieron en
“la wista, el juzgado carece de datos o elementos de juicio. que le permitan
conceder @ su declaracidn mayor credibilidad, que & los mamifestado por el
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2.2 Presentacion breve de los casos de discriminacion

1.

recogidos por la FSG durante 2007

Huesca. Enero. Discriminacion en el empleo. Una mujer gitana accede a un puesto de
trabajo como camarera de pisos en un hotel de la localidad. Tras un tiempo trabajando
los propietarios se enteran de que es gitana y comienza a tener ‘pequenos roces’ con el
jefe. Cuando se acaba el contrato le dicen que no la renuevan porque no hay trabajo, sin
embargo a la semana siguiente contratan a otra persona.

Almeria. Enero. Discriminacion en el empleo. Mujer de 25 afnos, gitana, tras un ano y dos
meses de contrato como cajera de unos grandes almacenes le dicen que no la hacen
indefinida. Ella se entera del motivo a través de la coordinadora del drea de las cajeras, ya
que ambas son amigas y a ésta si se lo habia confesado la jefa de personal; no la hacian
indefinida porque es gitana.

Huesca. Enero. Discriminacion en el empleo. Un hombre gitano, usuario del Programa
ACCEDER se persona en una empresa para cubrir un puesto de trabajo. En cuanto le ven
le dicen que el puesto ya esta cubierto. La trabajadora social vuelve a llamar por teléfono
tras enterarse de lo ocurrido y le dicen que el puesto sigue sin cubrir.

Salamanca. Enero. Discriminacion en la vivienda. En las oficinas del dispositivo ACCE-
DER, el mediador y unas estudiantes de periodismo estan haciendo una investigacion
para ver si realmente hay discriminacion a la hora de que personas de etnia gitana acce-
dan a una vivienda. La idea era hacerlo con casos reales y surge la oportunidad de hacer-
lo con un usuario del programa. Durante la ronda de llamadas aparece una sefora que
dice textualmente: “por cierto, no serdn ustedes gitanos?’, a lo que el chico respondié que
sf, ‘pues entonces no quiero alquildrsela, yo no quiero nada con los gitanos”. A pesar de que
el chico intentd argumentar sobre la individualidad de cada gitano, la mujer concluyé:
“yo no tengo nada en contra de los gitanos, pero la casa es mia y no quiero alquildrtela’”

Salamanca. Enero. Discriminacion en la vivienda. Siguiendo con la experiencia del caso
anterior, el mismo mediador y las mismas estudiantes de periodismo acomparnan a otro
usuario durante una llamada telefénica a una inmobiliaria. La conversacion iba siendo
totalmente correcta y en un momento dado el chico le preguntd al comercial si tendria
alguin problema para alquilar el piso por ser gitano. A partir de ahi cambid el tono de la
conversacion y la persona de la inmobiliaria empezd a ponerle pegas argumentando
que necesitaba ndminas, pagar dos meses de aval, etc. A pesar de todo se citaron por
la tarde para ver el piso. Sin embargo, una hora antes de la cita, la persona de la inmo-
biliaria le llamd y le dijo que no podia ser porque la duena de la casa no queria a nadie
sin un trabajo fijo.

Valladolid. Enero. Discriminacién en el empleo. Uno de los trabajadores de una em-
presa de formacion comunica a la FSG que estd llevando un curso de Carretillero de la
Diputacion de Valladolid de 10 alumnos en el que 6 de ellos son gitanos Al realizar la
prospeccion de empresas para realizar las practicas, y tras realizar todas las gestiones
oportunas (presentacion Convenio colaboraciéon y firmas), hay algunos alumnos que
son rechazados. Las razones que alegan son unas veces que no se ajustan al perfil, otras
que son gitanos y no pueden estar alli. Tras conocer en la FSG la situacion, el prospector
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del dispositivo en Valladolid aporta los datos de algunas empresas donde han trabajado
usuarios de la Fundacion en ocasiones anteriores. Finalmente se logra encontrar empre-
sa para la realizacion de practicas a todos los alumnos.

Lugo. Enero. Discriminacion en el empleo. Una mujer gitana comienza a trabajar en una
empresa de limpieza en enero de 2006. A lo largo del afio le van ampliando centros de
trabajo, y a finales de afio su jefe le comunica que le ampilia los centros hasta un total de
7.Pasada una semana tras comenzar en sus nuevos centros de trabajo, el presidente de
una de las comunidades de vecinos donde trabaja, se presenta en la empresa exigiendo
que sustituyan a esta mujer. Uno de los responsables de la empresa pregunta por los
motivos a lo que el presidente responde que no quieren que una gitana tenga las llaves
de su portal porque no se fian. Los responsables de la empresa insisten y preguntan si
no ha realizado su trabajo correctamente, a lo que el presidente responde que todo lo
contrario, que incluso lo hace mucho mejor que su anterior companera, pero que “no
quieren que una gitana limpie su portal’, amenazando incluso en rescindir el contrato
con la empresa de limpieza si continda esta mujer como limpiadora. A pesar de la evi-
dente situacion de discriminacion, la trabajadora decide no denunciar la situacion para
no poner en riesgo el trabajo que tiene.

Pontevedra. Enero. Discriminacion en Servicios Sociales. Una mujer gitana acude a los
Servicios Sociales para firmar la concesion de la Renta de Integracion Social de Galicia
(RISGA) con su trabajadora social de referencia. Esta mujer se habia enterado de que
habia comenzado el plazo para solicitar una ayuda de “prevencion y apoyo a familias en
situaciones carenciales graves para la preservacion de los menores en su medio’, alter-
nativa a la que le habfan concedido, y pide informacién a su trabajadora social de refe-
rencia sabiendo que deberia renunciar a la primera. La trabajadora social se limita a con-
testarle que esa ayuda no le corresponde, que es para ninos maltratados, con problemas
de drogas, etc, y que ya que no queria la "RISGA” se la quitaba directamente. Desde el
dispositivo de la FSG en Pontevedra se busco asesoramiento con otra trabajadora social
sobre esta ayuda y se vio que esta mujer cumplia todos los requisitos objetivos para la
ayuda solicitada. A pesar de ser consciente de que habia sido discriminada, la usuaria no
quiso denunciar la situacion debido a que es su trabajadora social de referencia y tiene
que seguir trabajando con ella, por lo que temfa las consecuencias que esto pudiera
tener en el futuro.

Vigo. Enero. Discriminacion en el acceso a bienes y servicios. La trabajadora social de
la FSG se pone en contacto con otra ONG de la zona para pedir informacion sobre sus
ayudas a mujeres embarazadas y madres con bebés. La trabajadora social de esta ONG
le contesta que no atienden a mujeres gitanas ya que le llenan el local, son muy gran-
des, ocupan mucho sitio, molestan al resto de usuarias y huelen mal. Segun ellas, estos
motivos provocaron la saturacion del servicio en ocasiones anteriores, haciendo que
otras delegaciones cerraran. Les da la opcion de atenderlas si las trabajadoras de FSG
son las que llevan el informe y se llevan las cosas, de ninguna manera quiere que las
mujeres gitanas accedan al servicio. Los comentarios de la trabajadora social siguen en
el sentido de que es la FSG quien deberia generar los recursos para estas demandas, o
derivar a Caritas que ellos ya tienen bastante trabajo. Lo mé&s preocupante de este caso
es que en 2008 se ha vuelto a repetir esta situacion con esta misma organizacion que
recientemente se ha vuelto a negar a atender a mujeres gitanas.



10. Santiago de Compostela. Enero. Discriminacion en Acceso a bienes y servicios. Una fu-

11.

12

13

14

neraria rechaza celebrar un velatorio para una familia de gitanos, justificando su decisiéon
con una mala experiencia que tuvieron con otra familia gitana que provocé danos en los
sillones y mesas de la funeraria. Finalmente, la familia tiene que acudir a otra funeraria,
que no plantea ningun problema, para poder celebrar el velatorio de su difunto familiar.

Murcia. Enero. Discriminacion en la vivienda. A través de una pagina de Internet se loca-
liza un piso con las condiciones y precio adecuados a una usuaria de la FSG. Desde el dis-
positivo territorial se llama para solicitar informacion y quedar con el propietario para ver-
lo quien se muestra muy amable en sus explicaciones. Acudimos a ver el piso, la usuaria
queda encantada con ély decide alquilarlo, sin embargo, en ese momento, el propietario
dice que otra pareja ha estado viéndolo antes y que esta esperando su contestacion, que
la llamara cuando sepa la respuesta. Al pasar varios dfas sin recibir respuesta, se llama para
pedir informacién y nos dicen que el piso lo alquild finalmente la pareja. Desde el dispo-
sitivo se quiere comprobar si se trata 0 no de un caso de discriminacion por lo que otra
trabajadora llama al teléfono de la oferta. Ante su sorpresa le comentan que el piso sigue
libre, por lo que se confirma el acto de discriminacién hacia la usuaria.

Andalucia. Febrero. Discriminacion en los medios de comunicacion. Unos periodistas
graban las actuaciones de la policia durante un control, en teorfa aleatorio y que no tuvo
ningun resultado posterior, en el que se cached a varios menores gitanos. Posteriormen-
te estas imagenes fueron emitidas por un canal de televisién regional en un programa
sobre delincuencia, con lo cual se relacionaba directamente la imagen de estos meno-
res con la comision de actos delictivos. Desde el dispositivo de la FSG en Granada se en-
via una carta al canal de television. Dicha carta tiene una respuesta positiva ya que piden
disculpas y se comprometen a distorsionar las imagenes de los menores en adelante.

Aranda de Duero. Febrero. Discriminacion en los medios de comunicacion. La exposi-
cion de la FSG "Culturas para compartir. Gitanos hoy" se expuso desde el dia 15 de febre-
ro en la Casa de la Cultura, si bien la inauguracion oficial fue el dia 19 para medios de
comunicacion, prensa, etc. Desde ese momento varios foros de Internet, sobre todo el
foro de un periddico de tirada local, se hicieron eco de la noticia y aparecieron comen-
tarios discriminatorios hacia la comunidad gitana.

Santiago de Compostela. Febrero. Discriminacion en bienes y servicios. Dos chicas jo-
venes gitanas entran en una tienda de animales, una de ellas lleva un kleenex en la nariz
al ser alérgica al pelo de algunos de aquellos animales. Al verlas entrar, la dependienta
exclamo de inmediato: “Basta ya de gilipolleces, ;qué cono queréis?’. Ambas chicas se rien
ante la reaccion de la dependienta quien decide llamar sin mas motivo al guardia de
seguridad y les grita:“iSalid de mi tienda!". Sin embargo cuando iban a salir de la tienda, la
dependienta empuja a una de ellas hacia dentro del local y comienza un forcejeo entre
las dos que acaba con una bofetada de la joven a la dependienta. Aparecen dos guar-
dias de seguridad y la joven cuenta lo sucedido pero la actitud de los guardias es total-
mente agresiva, exigiéndoles datos personales y haciendo comentarios como: “a ver a
quien llamdis ahora, jeh? Ya sabemos como sois” Al dia siguiente la joven fue al Juzgado
a denunciar la situacion donde le dijeron que sin datos personales de la persona no es
posible efectuar una denuncia. No conforme con esta respuesta acude a la abogada de
Servicios Sociales, donde se ponen en contacto con comisaria y, tras una conversacion,
le informan de que es un caso de poca importancia y que no pasara nada. Al dia siguien-
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19.

te citaron a la joven a juicio donde se presentd sola mientras que la parte contraria se
presentd con abogado. El caso termind con una multa a la joven.

Estatal. Febrero. Discriminaciéon en medios de comunicacion. A raiz del juicio que se
celebra en la Audiencia de Madrid tras el asesinato de un matrimonio gitano y su bebé
en 2004, varios medios de comunicacion publican articulos conteniendo referencias
constantes al origen étnico de las familias, vinculdndolo a expresiones como “venganza”
o "tomarse la justicia por su mano”. Se trata de articulos cargados de estereotipos que
refuerzan los prejuicios y favorecen la aparicion de actitudes discriminatorias hacia la
totalidad de la comunidad gitana, aparte de las sospechas que se vierten, en este caso,

sobre unas victimas de asesinato.

Cordoba. Marzo. Discriminacion en el acceso a bienes y servicios. Se abri® una nueva
discoteca en Cérdoba donde tuvieron lugar varias peleas, en concreto una de ellas fue
protagonizada por un individuo de etnia gitana. A partir de ese suceso la discoteca
nego la entrada a todos los gitanos, y los duefos fueron dando la misma orden en to-
das sus salas comentandolo con otros empresarios de la zona. El resultado es que en la
fecha son numerosos los pubs donde no permiten la entrada a gitanos.

Zaragoza. Marzo. Discriminacién en el empleo. Una joven gitana es contratada como de-
pendienta en tienda de ropa. Al principio todo va bien pero se enteran de que es gitana 'y
las companeras y la encargada empiezan a despreciarla, no le dejan atender a los clientes
ni acercarse a la caja. Finalmente la joven dejé su trabajo explicdndole estas razones al jefe
quien le instd a que siguiera en su puesto, sin embargo ella toma la decision de dejarlo.

Segovia. Marzo. Discriminacion en la justicia. En un diario local, un articulo recoge los
comentarios que una fiscal de menores realiza sobre el absentismo escolar en los siguien-
tes términos: “Segun ha expuesto la fiscal de menores los supuestos de absentismo escolar se
suelen dar mayoritariamente en colectivos marginales, bien del entorno de la etnia gitana o de
la inmigracion. Para (xxx) detrds de muchas faltas escolares hay un problema cultural de “perso-
nas que no valoran la educacién, no piensan que lo que hacen sus hijos en el colegio o en el ins-
tituto es importante y se desentiende un poco, sin tener en cuenta que en Espana es obligatoria
hastalos 16 arios y que pueden estar incurriendo en un delito” Desde la FSG se mando carta a
la Fiscalia solicitando un estudio mas especifico de las causas del absentismo y poniendo
a su disposicion toda la informacion necesaria para garantizar una vision mas acertada de
la poblacion gitana en 2007. No hubo respuesta alguna a dicha carta.

Madrid. Marzo. Discriminacion en la educacion. El presidente de la Comisién de Escola-
rizacion de un Distrito de Madrid realizd la propuesta oportuna para que le fuera adju-
dicada una plaza en el centro escolar de la zona a un nifo gitano cuya madre es usuaria
del Programa de Accion Social de la FSG. La mediadora intercultural de la FSG acude
a este centro para realizar la inscripcion correspondiente. La directora del Centro dice
a nuestra mediadora que no es posible escolarizar a este nifo ya que “tiene el ratio de
ninos...completo” La mediadora, tras intentar convencerla de que ha sido la propia Co-
mision la que ha realizado esta propuesta, no logra hacer entrar en razén a la directora.
La mediadora sabe que quedan plazas libres en el centro de forma extraoficial. Tras esto,
el inspector de zona se redine con la mediadora y la madre del nifo y como consecuen-
cia, el inspector envia un escrito al colegio indicando que el nifo debia ser matriculado.
Finalmente el nino es matriculado gracias a la labor de la mediadora.
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Sevilla. Abril. Discriminacion por policia. Tiene lugar un accidente frente a la sede de
FSG Sevilla. Dos trabajadoras del dispositivo son testigos de que uno de los coches se
da a la fugay de que algunos transeuntes le seguian intentando retenerlo. Aparece un
policia local y un testigo les da la matricula del coche huido. Entra un sefior en el dispo-
sitivo preguntando por un hombre con determinadas caracteristicas al que habian visto
salir de la FSG como autor del accidente. Entra la policia local y dicen que un testigo
asegura que el autor ha salido de la FSG con su coche, en direccién contraria. Desde la
FSG insisten en que eso no es cierto. Tienen un apellido por la matricula, quieren saber
si hay algun usuario con ese apellido. Les muestran incluso el registro de entrada de ese
dia. Finalmente detienen al culpable y constatan que se trata de una persona gitana que
no es usuario de la FSG. Destacar que otro companero de la FSG presencid el accidente
viendo que el culpable no salfa de nuestra calle, circulaba por la misma avenida, en el
carril contrario al del otro coche siniestrado, y tratd de cambiar de sentido, provocando
asf el accidente. Esta informacion se le facilitd también a la policia pero no se hizo caso.
Demuestra también que la informacion del primer testigo era falsa.

Huesca. Abril. Discriminacion en vivienda. Pareja que busca vivienda. Cuando él (no
gitano) va a las inmobiliarias de Huesca le ofrecen pisos, pero si va ella (gitana) le dicen
que no hay viviendas o que la que miran ya esta alquilada.

Ledn. Abril. Discriminacion en medios de comunicacion. En abril se produjo un asesi-
nato, hecho que fue recogido por periddicos de tirada nacional y local. La etnia de los
presuntos culpables aparece en los titulares de la noticia y en repetidas ocasiones en el
texto del articulo. Incluso el seguimiento que se hizo de los enfrentamientos vecinales
posteriores a los hechos se centraba en destacar la etnia de los presuntos culpables y
en el enfrentamiento entre payos y gitanos. Desde la FSG se envié una “Carta al Director”
que fue publicada en uno de los diarios de tirada nacional. En ella se expresaba el males-
tar por el tratamiento dado en las noticias publicadas y solicitando la no generalizacion

en la imputacion de este tipo de conductas delictivas a toda la comunidad gitana.

Valladolid. Abril. Discriminacion en el deporte. En un periddico de tirada local se reco-
gen los canticos que coreaban algunos de los jugadores de un equipo de futbol para
celebrar su ascenso a primera division: somos murcianos, ni “yonkis” ni gitanos”. Desde la
FSG se envio carta al Presidente del Club de Futbol y se mantuvo conversacion telefoni-
ca para comentar el tema. El presidente entendié el mensaje y se dio paso a una relacion
de contacto para posibles futuras colaboraciones.

Valladolid. Abril. Discriminacion en medios de comunicacion. A raiz de un tiroteo en una
zona de Valladolid, aparecen publicados en varios diarios de tirada local articulos sobre el
tema. En los titulares se hace mencion a la etnia gitana de los presuntos responsables e
incluso se habla de “gjustes de cuentas entre clanes gitanos”. La alusién a la etnia no aporta
ninguna informacion relevante a la noticia por lo que no deberia mencionarse.

Vigo. Abril. Discriminacion en el acceso a bienes y servicios. Un hombre gitano que
reside en un asentamiento chabolista desde hace pocos afos, acude al ayuntamiento
de Vigo para solicitar el certificado de empadronamiento a efectos de tramitar la tarjeta
sanitaria. Una vez alli, le comunican que no le pueden dar el certificado de empadro-
namiento ya que la direccién en la que vive no existe oficialmente, sélo aparece a efec-
tos histéricos. El insiste en que su mujer e hijos estan empadronados alli pero la Unica
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respuesta que recibe es que en ese momento no existen empadronamientos en esa
direccion. Desde la FSG se habla con la jefa de servicio que insiste en que no existen cer-
tificados con esa direccion. Posteriormente entra en algunas otras razones a la negativa:
cerca de esa zona, varias familias afectadas por una expropiacion van a ser realojadas y
ellos temen que otras familias conocedoras del caso soliciten el empadronamiento para
acceder a realojos. La FSG acude también a la gerencia de Urbanismo y se comprueba
que en los plazos actuales aparece la parcela afectada por un estudio de ejecuciéon del
que no saben decir las razones de que aun no esté desarrollado. Dicha parcela va a ser
destinada a oficinas y locales comerciales.

Madrid. Abril. Discriminacion en los medios de comunicacion. En un foro de la edicién
electréonica de uno de los periddicos de mayor tirada nacional, aparecen publicados
comentarios de marcado contenido racista contra la comunidad gitana, tras haber sido
publicada previamente una noticia relacionada con el rechazo que sienten los gitanos
en diferentes &mbitos de la sociedad.

Madrid. Abril. Discriminacion en los medios de comunicacién. En un periédico gratuito
de tirada nacional aparece una vifeta , supuestamente de humor, en la que se llama
mentirosos a los gitanos que no se sienten aceptados por los no gitanos. Lo mas irdnico
es que en la primera pagina del mismo periddico se lee la siguiente noticia: “La incita-
cién a la xenofobia serd un delito en Europa”

Cordoba. Mayo. Discriminacion por la policia. Hombre que se encontraba ejerciendo la
actividad principal que sustenta a su familia, aparcamiento de coches en un hospital de
la localidad. Cuatro policias le abordan violentamente causandole un estado de ansie-
dad que desemboca en un cuadro epiléptico. Los policias supuestamente le agredieron
y amenazaron asi que presentd su documentacion rumana y el informe médico que
diagnostica esta enfermedad junto con la medicacién que toma. La policia reacciond
increpandole por la actividad que realizaba, quejandose de la presencia de rumanos en
la ciudad. Finalmente tuvo que intervenir su sobrina asegurando que todo era verdad y
cuando por fin se recuperd, pudo abandonar el lugar sin ser detenido.

Andalucia. Mayo. Discriminacién en los medios de comunicacion. Articulo de un perio-
dico de tirada nacional, basado en las declaraciones del portavoz de la Asociacion Pro
Derechos del Nifo. En este articulo, se dice que los gitanos rumanos venden y explotan
a los bebés, siendo estd una practica tradicional de este colectivo. Reclama a las ad-
ministraciones que ejerzan presion sobre éstos y se queja de que puedan desplazarse
con libertad por Europa. Ademas denuncia que el Ayuntamiento de Cérdoba permite
que los ninos mendiguen en las calles. Se trata nuevamente de un articulo cargado de
estereotipos y prejuicios donde se atribuye a la totalidad de la comunidad gitana la ac-
tuacion de individuos concretos. El impacto de estos comentarios es mayor atendiendo
a la fuente de los mismos, ya que se trata del portavoz de una asociacion, al que se le
presupone sensibilizado con las situaciones de desigualdad social.

Linares. Mayo. Discriminacién en el empleo. A través del servicio de orientacion laboral
de la FSG, junto con los de una empresa de seleccion de personal, 10 mujeres jovenes
(9 gitanas y 1 no gitana) fueron seleccionadas para realizar la campana de publicidad
de un partido politico en Andalucia. Al llegar al lugar de trabajo y verlas, el responsable
del partido dijo que no cumplian el perfil que esperaban ni la imagen que querian dar
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y que, por tanto, se podian marchar, no permitiéndoles finalmente realizar su trabajo.
Desde la FSG en Linares nos pusimos en contacto con el partido politico explicindoles
la situacion donde nos dieron la excusa de que hubo “problemas técnicos’.

Linares. Mayo. Discriminacién en salud. Una mujer gitana de mediana edad acude a su
meédico de cabecera para que se le emitan recetas. Su médico esta fueray la atiende una
sustituta. Esta le dice que sélo puede recetarle la mitad de la lista de los medicamentos
que la paciente solicita porque no sale en el ordenador la lista de los que la mujer le se-
Aala. La mujer gitana le dice que la mitad no le vale, deberfan ser todos, y la médica tira
las recetas a la basura. La mujer le pregunta que por qué las tira, que las coja y se las dé,
pero la médica responde que las coja ella. Maria sale de la consulta y se dirige al mostra-
dory le pone una hoja de reclamaciones. La mujer vuelve a la consulta y como la médica
persiste en su actitud de no darle las recetas ella vuelca la papelera para cogerlas. La
meédica llama por teléfono a un celador diciéndole “‘que tiene ahi en la consulta a una
gitana que suba rapido’, a lo que la mujer le dice que no tiene por qué hacer mencion
a su etnia. Al final pone dos reclamaciones una por discriminacién y otra por el trato
recibido de las cuales aportamos copias.

Cordoba. Mayo. Discriminacion en la justicia. Un hombre gitano debe hacerse un reco-
nocimiento médico por lesiones en accidente de trafico. Cuando acude al forense éste le
pregunta que cuantos hermanos tiene porque en el ordenador le aparecen cuatro o cin-
co con el mismo apellido que han tenido accidentes de trafico. La victima llama a su abo-
gado, quien va a hablar con el forense. El forense le insiste en la idea de que parece ser un
fraude. Llega incluso a amenazar al abogado con que va a investigar los hechos a lo que el
abogado le insta a estudiar la denuncia, el parte del hospital y el de dafos del coche.

Cadiz. Mayo. Discriminaciéon en medios de comunicacion. Articulo en periddico de ti-
rada local informando sobre una reyerta. En el ladillo del articulo ya mencionan que el
enfrentamiento se produjo entre familias de etnia gitana. En el texto del articulo vuel-
ven a mencionar que pertenecen a familias gitanas como si fuese un dato clave en la
informacion que aporta el articulo a los lectores, cuando lo Unico que hace es perpetuar
estereotipos al vincular a la comunidad gitana con la delincuencia.

Cérdoba. Mayo. Discriminaciéon en medios de comunicacion. Articulos de prensa en un
periddico de tirada local en los que se habla de mendicidad infantil asignando dicho
comportamiento con la siguiente frase: “El problema de la mendicidad en Cérdoba, ejem-
plificado fundamentalmente en la poblacién rumana de etnia gitana (...)". Este tipo de afir-
maciones, donde se atribuye a la totalidad de una comunidad la comision de delitos, no
aportan ninguna informacién veraz al lector sino que buscan el sensacionalismo y ayu-
dan al mantenimiento de prejuicios y estereotipos que finalmente derivan en actitudes
y comportamientos discriminatorios hacia los miembros de esta comunidad.

Huesca. Mayo. Discriminaciéon en medios de comunicacion. Con fecha 27 de marzo de
2007, a las Oh, en un programa de radio se hablé de las maldiciones que echan las mu-
jeres que leen la mano por la calle. En este contexto, los locutores comenzaron a ridicu-
lizar a estas personas extendiéndose los comentarios de este tipo a toda la comunidad
gitana. Un mediador de la FSG envia un mensaje a la radio al que responde el Director
General de la emisora pidiendo disculpas y asegurando que no se volverian a repetir ese
tipo de comentarios.
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Asturias. Mayo. Discriminacion en medios de comunicacion. En varios periddicos de tira-
da local se publica la noticia del apufalamiento a un joven gitano. En el titular se nombra
la etnia de la victima y, posteriormente en el texto del articulo, se hace referencia a la etnia
del presunto culpable y se sefiala como posible causa la existencia de posibles rencillas
previas a los hechos al pertenecer ambos a familias gitanas distintas. Nuevamente se estan
reforzando estereotipos, atribuyendo el comportamiento de algunas personas a la totali-
dad de la comunidad gitana, lo que generara situaciones de discriminacion.

Estatal. Mayo. Discriminacion en medios de comunicacién. Varios periddicos publican
un articulo sobre una chica de Barcelona que se enfrenta a una condena de 4 anos de
carcel por haber cortado el pelo a una amiga. La mayoria de ellos presentaron titulares
donde se indicaba con total rotundidad que se trataba de “un castigo gitano’, lo que co-
labora a la generacion de prejuicios y a la perpetuacion de esta clase de estereotipos.

Vigo. Mayo. Discriminacién en la vivienda. Mujer gitana de 55 afos con hijo a cargo
de 12 anos. Se inscribe en una bolsa de vivienda publica en una posicion preferente ya
que fue una de las primeras solicitantes y cumple todos los requisitos. Tras los trdmites
oportunos la mujer comunica que una de las viviendas se ajusta a sus necesidades y
confirma su entrada en la misma para el primero de mes. El dia de antes desde la FSG
se llama a la bolsa de vivienda para conocer los uUltimos trémites pero se nos comunica
que la propietaria se niega a alquilar la vivienda a una gitana, que esta dispuesta a acudir
al defensor del pueblo y a retirar la vivienda de la bolsa. Desde el dispositivo de la FSG
se llevaron a cabo labores de mediacion con resultado negativo y sus razones son Uni-
camente la etnia de la posible inquilina. Pronuncia frases como las siguientes: “no quiero
en mi casa una familia gitana como ustedes me quieren obligar”; "no quiero personas de esa
raza, ni yo ni los vecinos. Algunos amenazan con irse, asi pierde valor el piso”; "El peor error
seria meter a esa gente en casd, mi hijo vive debajo y dice que si vienen él se va'.

Estatal. Mayo. Discriminacion en educacién. Un periédico de tirada nacional recoge la
denuncia de la Confederaciéon Espanola de Asociaciones de Padres y Madres de Alum-
nos (CEAPA) sobre los criterios subjetivos que, para la matriculacion de los nifos, siguen
algunos colegios concertados con los que se “veta”a inmigrantes y gitanos. Segun este
articulo, la CEAPA denuncia que para la matriculacion de alumnos, ademas de seguir los
criterios selectivos objetivos sefalados por la ley (hermanos matriculados, renta familiar,
etc), los colegios estan siguiendo criterios extra, que suelen decidir los consejos esco-
lares, y que suelen ser bastante subjetivos e impiden la escolarizacion de inmigrantes,
ninos de etnia gitana o personas de bajo nivel socioecondmico. La CEAPA pide a las
Comunidades Autonomas que eliminen esa prerrogativa de que disponen los centros
educativos para igualar las oportunidades.

Valladolid. Mayo. Discriminacion por personaje publico. El Alcalde en rueda de prensa,
como contestacion a una pregunta, contesto: “Yo he dicho que del talante de (x) al talante
de los (X) es comparar a Dios con un gitano”. Esta rueda de prensa fue grabada por varios
medios de comunicacion, emitida en varios informativos y recogida en un periédico
de tirada local, por lo que la expresion fue ampliamente difundida. Desde la FSG se
envid una carta al Alcalde calificando sus declaraciones y solicitando una disculpa. Se
recibio carta del Alcalde expresando comprension hacia nuestro malestar y solicitando
disculpas. A pesar de la amplia difusion publica de las declaraciones discriminatorias, la
disculpa no paso del &mbito privado.



41.

42

43

44,

45.

46.

Estatal. Mayo. Discriminacion en medios de comunicacion. El titular de una noticia pu-
blicada en un periddico de tirada local utiliza el término “clanes gitanos” Resulta total-
mente injurioso utilizar este término para referirse a las familias de etnia gitana ya que
estad intimamente ligado a actividades delictivas, especialmente al trafico de drogas.
Nuevamente se da un tratamiento incorrecto por parte de los medios de comunicacion
al utilizar expresiones que no aportan informacion y solo sirven para perpetuar estereo-
tipos y prejuicios generadores de practicas discriminatorias.

Almeria. Junio. Discriminacion en medios de comunicacion. Aparece publicado en un
periddico de tirada local una noticia referida a un suceso en el que fallecié una persona.
Se apuntaba como principal hipotesis el asesinato como venganza por parte de los
familiares de un joven gitano que anteriormente habfa muerto en un accidente con el
coche de la persona fallecida. Desde la FSG se envid una carta al Director y una cadena
de radio ofreci¢ tiempo de emision al punto de vista general de la Fundaciéon a modo
de reparacion.

Granada. Junio. Discriminacion en acceso a bienes y servicios / Policia / Justicia. Una
mujer, trabajadora de la Asociacion Anaquerando y colaboradora de Granada Acoge,
coge un taxi para ir a su trabajo en el barrio de Almanjayar. El taxista se niega y le pre-
gunta en tono jocoso que si no queria que la llevase a la“"Plaza Mohamed sexto”seguido
de comentarios como “os tendriais que volver todos a vuestros paises, asi las cosas estarian
mucho mejor”. Ante la insistencia de ella que "no se iba a mover de all{’, el taxista le ame-
naza con que a lo mejor le tiene que dar trabajo a un médico’. La mujer fue a poner una
denuncia por discriminacion y uno de los policias le dijo que no era delito, que la pusie-
ra por insultos, justificando la actitud del mismo ya que la zona es peligrosa. Finalmente
hubo sentencia favorable al taxista ya que el juez no aprecia la discriminacion pero, sin
embargo, sf aprecia que es una zona peligrosa.

Cordoba. Junio. Discriminacién en acceso a bienes y servicios. La FSG en Cérdoba orga-
niza unas jornadas de trabajo sobre el tema “Los Gitanos Europeos”y eligen un hotel de
la zona. Se reservan 10 habitaciones y cuando se procede a facilitar los datos de la FSG
dicen que “si son gitanos tiene que pensarselo” Finalmente se busco otro hotel.

Cérdoba. Junio. Discriminacién en acceso a bienes y servicios. Varios pubs de la zona
del Vial Norte no dejan entrar a jovenes gitanos bajo pretexto de que son grupos nu-
merosos que ocupan espacios dentro del local e impiden la comoda estancia de otros
grupos. Se completan hojas de reclamaciones y en uno de los casos se llama a la policia
quienes constatan que no les dejan entrar y les recomiendan denunciar.

Asturias. Junio. Discriminacion en el empleo. Hombre gitano busca empleo a través del
Programa ACCEDER y encuentra una oferta como repartidor. Se presenta en la entrevis-
ta y consigue el empleo. Desde la empresa le piden que presente su documentacion
para formalizar el contrato, cosa que hace. Sin embargo, justo un dia antes de la fecha
en que debia comenzar a trabajar, le llama la persona que le contratd para comunicarle
que su puesto lo ha ocupado otra persona. El usuario cree que se debe a que, a través
de sus apellidos o comentarios de otras personas, se han enterado de que es gitano. La
orientadora laboral del dispositivo ACCEDER de Avilés llama a la empresa para informar-
se de lo ocurrido. Desde la empresa le comunican que han tenido que contratar a un
familiar, explicacion que en ninglin momento dan al empleado.
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Madrid. Junio. Discriminacion en acceso a bienes y servicios. Mujer gitana trabajadora
de la FSG acude al supermercado de su barrio. Al entrar al establecimiento, una de las
cajeras le prohibid el paso acusandola, delante del resto de clientes, muchos de ellos ve-
cinos de la mujer, de haber robado en el establecimiento minutos antes. Cuando la mu-
jer pidio explicaciones otras cajeras le dijeron que algunas clientas les habian informado
de que una gitana que iba de negro habia estado robando comida. Ante las quejas de
la mujer y de otros clientes, muchos de ellos conocidos, una de las cajeras continud
diciendo que a ella le daba igual lo que dijera y que todos los gitanos eran iguales. Cons-
ciente de la situacion de discriminacion que estaba sufriendo, decidié llamar a la policia
quienes se personaron en el lugar e informaron de la posibilidad de interponer una de-
nuncia. Como resultado de dicha denuncia y del consiguiente proceso penal, se obtuvo
sentencia condenatoria contra la cajera del supermercado quien fue condenada como
responsable de una falta de vejacion injusta. Es positivo que se haya conseguido una
sentencia favorable en este caso, sin embargo no podemos dejar de echar en falta la
mencion al racismo en la sentencia ya que ni aplica la agravante por racismo ni califica
los hechos como constitutivos del delito tipificado en el articulo 512 del Codigo Penal
en el que los hechos encajan a la perfeccion.

Navarra. Julio. Discriminacion por policia. Se recoge el caso a través de la prensa. En
julio, en un bar de la zona, una joven gitana y su familia se vieron envueltos en unos
incidentes cuando acudio la policia municipal. La joven, resultd gravemente herida y
fallecio a los pocos dias. A pesar de que el Juzgado, en aquella fecha, aun desconocia
los resultados de la autopsia y no tenia datos para hacer una valoraciéon precisa, la or-
ganizacién que denuncia el caso a la prensa recordd que no era algo aislado y que ya
que existia una sentencia de un Juzgado de lo Penal de Irufea donde se indica que los
policias se “extralimitaron abusando de su autoridad”y que “los agentes no gozan de
presuncion alguna de veracidad”.

Cordoba. Agosto. Discriminacién por policia. Policia en segunda actividad que circula-
ba con su nieto y es parado en un control rutinario. Tras entregarle la documentacion
requerida le comenta al policia que es companero y el policia le contesta “companero
no, excompariero”y que se vaya ya de alli. El usuario le recrimina su actitud y el policia le
dice: “tu no eres policia, tu eres gitano vendedor ambulante” Marcos Santiago, orienta-
dor laboral de la FSG y abogado, escribe una columna en el Diario de Cordoba y al dia
siguiente el Comisario Jefe le llama para pedirle disculpas y solicitarle la identificacion
del policia para abrirle un expediente disciplinario. Mandan a la familia de la victima
invitaciones para la cena de gala en honor al patron.

Jaén. Agosto. Discriminacion en la justicia. Con motivo de una pelea que se produjo
el dia 3 de agosto de 2007 en una discoteca de Cambil, donde resultaron heridos dos
hermanos gitanos, un juez de Jaén dictamina entre otras cosas, la prohibicion de que
acudan, residan, estén, permanezcan, deambulen o habiten en la localidad; todo esto
sin que ni siquiera los hermanos en cuestion fueran os causantes del altercado, sino
que fue otra persona. Las victimas y sus familiares manifiestan que han sido victimas de
discriminacion por parte del juez que se ha excedido, ya que el causante de la peleay el
agresor maximo fue otra persona distinta de los hermanos gitanos. La familia de los dos
implicados en el suceso explica, ademas, que desde el dia de los hechos estan siendo
victimas de amenazas por parte de familiares del agresor, que indican violencia racista.
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sionario de coches niega la financiacion a trabajador de la FSG indicando que la “FSG
estaba vetada por tener antecedentes de fraude en varios casos anteriores”. El compane-
ro tuvo que llevar informe bancario acreditando la autenticidad de la nédmina pero esto
tampoco sirvid, también tuvo que llevar la ndmina de su esposa pero tampoco sirvio.
Los comerciales (conocidos) le dijeron que no se la concedian por poner en la némina
la palabra“gitano”. Ellos hicieron una solicitud por escrito indicando que la familia era de
confianza y finalmente se consiguid la financiacion.

Barcelona. Agosto. Discriminacion por policia. Una mujer gitana esta haciendo la com-
pra y cuando sale del establecimiento otra sefora sale detrds de ella acusandola del
robo de su monedero. Llama la atencion de los Mossos de Escuadra y estos la identifican
y la retienen en plena calle durante mas de tres horas llevandola finalmente a depen-
dencias policiales. Una vez alli el trato que sufre es presuntamente poco imparcial y la
acusan de traficante de drogas. El caso llega a juicio donde se demuestra su inocenciay
es absuelta de todos los cargos.

Valladolid. Agosto. Discriminacién por medios de comunicacién. A raiz de momentos
de gran tension vividos en Penafiel al producirse un altercado entre personas de una
familia gitana y otras personas de familia no gitana del mismo pueblo, se publican arti-
culos en periddicos locales. Uno de estos periddicos alude constantemente a la etnia de
una de las familias como si su mencion fuese informacion pertinente. El otro periédico
en cambio, se limita a relatar los hechos sin hacer comentario alguno a la etnia.

Asturias. Septiembre. Discriminacion en la vivienda. A través de la Fundacion San Mar-
tin de Avilés se realojo a una familia gitana en un inmueble propiedad de dicha Funda-
cion en el municipio de Castrillon. Nada mas llegar la familia a la vivienda, y al llegar a la
misma uno de los vecinos, éste manifestd abiertamente a la propia familia que “ellos no
querian gitanos en la vivienda” Dicha vivienda habfa sido ocupada durante 5 afios por
otra familia gitana, realojada también por la Fundacion San Martin, que ante las cons-
tantes quejas y acusaciones de los vecinos termino abandonandola. La técnica de FSG
informa la Fundacion San Martin de lo ocurrido, propietaria de la vivienda. El gerente
de dicha entidad manifiesta que los vecinos fueron a quejarse de que hubiesen metido
una familia gitana en lugar de una familia inmigrante, como segun los vecinos se les
habia prometido. Sin embargo el gerente deja claro a los vecinos que dicha vivienda
siempre va a estar ocupada por una famita gitana. Los vecinos no han vuelto a quejarse
a la Fundacion San Martin. No obstante, manifiestan quejas a la familia gitana realojada.

Asturias. Septiembre. Discriminacion en los medios de comunicacién. Articulo en un
periddico local informando sobre el apufalamiento de un joven gitano. En la primera
columna aparece la siguiente frase: "El supuesto agresor es miembro, segun el Cuerpo
Nacional de Policia, de otra familia gitana, con lo que las investigaciones apuntan a que
los dos implicados se conocfan y que existian rencillas previas” El periodista sostiene
que los dos gitanos se conocian a causa de su etnia gitana, como si todos los gitanos se
conociesen entre ellos, y se indica ademas que el apunialamiento ha sido causado por
rencillas que existieron a causa de su etnia gitana.
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56. Santiago de Compostela. Septiembre. Discriminacion por policia. Un padre de familia
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de etnia gitana espera sentado dentro de su coche, parado en zona amarilla, mientras
que su hijo termina de entregar un Curriculum Vitae en una empresa. Se acerca un
agente de policia y le dice que no debe estar ahi, el padre le comenta que se va ense-
guida pero el agente le pide la documentacién y procede a ponerle una denuncia por
mal estacionamiento. El padre decide bajar unos metros en la calle y parar, sin bajar del
coche, al final de una fila de coches en la que todos estaban el linea continua. El mismo
agente vuelve a parar y en una actitud autoritaria y con voz elevada le dice que va a
ponerle otra sancién. Al indicarle que todos los coches estaban en la misma situacion,
el agente le dice que el resto estan bien aparcados y rellena otro parte de denuncia,
alegando que no le ha presentado la documentacion (presentada hacia unos minutos).
El padre de familia puso una denuncia al agente por discriminacién directa sin que a dia
de la redaccion de este informe consten resultados positivos.

Murcia. Septiembre. Discriminacion en Servicios Sociales. Una trabajadora de la FSG -
Murcia acude a las ventanillas de atencion al publico del Ayuntamiento ya que estaba
tramitando los documentos necesarios para que una usuaria del proyecto de vivienda
accediese a una ayuda econémica municipal. Cuando se sento frente a la persona de
la administracion que atendia al publico, se identificd como educadora social de la FSG
y le explicé los motivos por los que estaba alli. Esa persona le confirmd la informacion
pero anadié lo siguiente: ‘pero mejor te deja a ti el resguardo y vienes a solicitarlo tu sin ellos,
asi no se viene aqui el gitaneo”.

La Rioja. Septiembre. Discriminacion en la vivienda. Familia gitana acude a una cons-
tructora interesada en comprar un piso. Cuando ya estaban decididos e iban a arreglar
la cuestion econdmica, el empleado de la constructora comenta que su jefe le impedia
vender el piso argumentando que iba dirigido a un propietario mas selecto. La Asociacion
Promocion Gitana de La Rioja interpuso una denuncia en los juzgados, calificando los he-
chos como constitutivos de un delito comprendido en el articulo 512 del Codigo Penal.

Asturias. Septiembre. Discriminacién en la vivienda. Familia gitana rumana con per-
miso de residencia y trabajo desde hace mas de dos anos. Viven en un piso alquilado,
pagan puntualmente el alquiler y no existe queja alguna de su comportamiento en el
domicilio. A pesar de ello, la duefa de piso, con copia de la calle, entra y sale cuando
sabe que no estan los inquilinos para ‘comprobar que todos sus enseres estan bien”
Cuando la familia le comenta que esto no se puede hacer, la duefa les responde que
‘eso es lo que hay, de lo contrario se busquen otro alquiler a ver si tienen tanta suerte de
encontrar a alguien que les quiera alquilar siendo rumanos” No se realiza intervencion
alguna a peticién de la propia familia que teme perder la vivienda al finalizar el contrato
si se realiza cualquier accion.

Valladolid. Octubre. Discriminacion en los medios de comunicacion. Durante la emisiéon
de un programa deportivo en una cadena de radio en Valladolid, el presentador del pro-
grama hizo el siguiente comentario: “es como comparar a Dios con un gitano” Un oyente
sensibilizado con el tema, llamd al programa para quejarse de la expresion, alertando del
caracter discriminatorio de la expresion, y, a continuacion, lo puso en conocimiento de la
FSG. Desde la FSG se contacta con el presentador, se le recuerdan los hechos y se le infor-
ma de la repercusion que tiene el hecho de que un medio difunda este tipo de expresio-
nes. El presentador se muestra arrepentido y ofrece apoyo en difusion de la campana de
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la FSG como medida con posible efecto de reparacion. A pesar de haberse hecho entrega
de materiales de la campana y de haberles invitado a la presentacion del seminario “La
imagen de la comunidad gitana en los medios de comunicacion’, no se ha recibido respuesta
alguna a ninguna de estas gestiones en la fecha de redaccién de este informe.

Valladolid. Octubre. Discriminacion en el empleo. Joven gitano trabajando consigue
un contrato de trabajo en una empresa de pinturas a través de un curso de formaciéon
organizado por la FSG. Dos meses después, entra a trabajar en la misma empresa una
persona con la que la relacion de trabajo empezd a ser complicada. Finalmente, este
companero le reconocioé al joven gitano que habia tenido malas experiencias con gi-
tanos y que no se flaba de ninguno. La tension llegd al punto de tener que tomar una
decision: enfrentarse al comparfiero o comunicar la situacion al empleador. Optd por la
segunday, tras una conversacion con ambos trabajadores, el empleador ratificéd su con-
flanza en el joven gitano. A pesar de la discriminacion sufrida por parte de uno de sus
companeros de trabajo, el caso tuvo un final positivo ya que la empresa le valord por su
capacidad y aptitud sin dejarse llevar por prejuicios o estereotipos.

Nacional. Octubre. Discriminacion en los medios de comunicacion. Durante la emision
de un capitulo de una serie de television de emision nacional en horario de maxima au-
diencia (concretamente 2.774.000 y un share del 15.4%), se representa una escena que
hace alusion a“los gitanos”de forma despectiva, concretamente refuerza el estereotipo
de gitanos-delincuentes. En apenas unos segundos han quedado fortalecidas las creen-
cias sobre lo peligroso que resulta tratar con gitanos, identificando directamente a la
comunidad con el trapicheo y robo de objetos.

Cordoba. Noviembre. Discriminacion en servicios. Siete establecimientos de pequefay
mediana empresa realizan una campana difamatoria contra los gitanos de etnia rumana
informando al pueblo cordobés de que utilizan a los nifos para pedir y que todos estan
inmersos en una red de mafias y no en una situacion de supervivencia. Presuponen que
en los valores esenciales de estos ciudadanos europeos no se respeta a la infancia y se
la utiliza para mendigar, trasladando a la sociedad un rechazo global a la comunidad
gitana, lo que supone una apologfa al racismo y la xenofobia.

Nacional. Diciembre. Discriminaciéon en medios de comunicacién. Durante la emision
del capitulo de una serie de television en horario de maxima audiencia en una cadena
privada estatal, se observa una situacion totalmente cargada de prejuicios y estereoti-
pos. En concreto, se representa el robo de un frigorifico en el que se ven involucrados
dos hombres de etnia gitana. Nuevamente en unos segundos se han reforzado todas
las ideas prejuiciosas por las que se vincula a la totalidad de la comunidad gitana con la
comision de delitos.

Cordoba. Diciembre. Discriminacion. Otros. Una zona de Cérdoba conocida como la ca-
rrera del caballo, barrio residencial de las afueras de la ciudad, esta literalmente inundada
de carteles con leyendas en contra de la poblacién gitana rumana con amenazas cComo
la que sigue:“muerte y persecucion a los rumanos”."Os vamos a matar iros de aqur'.
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2.3 Conclusiones

A continuacion se exponen las principales conclusiones derivadas del andlisis de los casos
recogidos durante 2007.

Valoracion social negativa.

A pesar de que casi la mitad de los espanoles encuestados por el CIS? dice que preferiria vivir
en una sociedad con personas de distinto origen, mas del 50% de los encuestados siguen
sintiendo poca o ninguna simpatia hacia los gitanos. Queda claro por tanto que la comu-
nidad gitana es una de las peor valoradas por el conjunto de los espafoles, circunstancia
que favorece la proliferacion de situaciones de discriminacion en todos los ambitos civicos
esenciales como la educacion, el empleo, la vivienda, los servicios sanitarios o la justicia.
Estos datos no son una cuestion baladi pues desembocan en el impedimento del ejercicio
real y efectivo de los derechos mas esenciales de las personas pertenecientes a una de las
etnias mas desfavorecidas durante siglos.

Agentes discriminadores.

Los medios de comunicacion siguen siendo el agente discriminador mas activo con un 32%
del total de casos registrados. Con el tratamiento estereotipado que sufren determinadas
noticias en las que se ve involucrada alguna persona de etnia gitana (hnombrando su per-
tenencia étnica sin que esta informacion sea relevante para la comprension de la noticia),
favorecen la perpetuacion de prejuicios y estereotipos que afectan muy negativamente
dado el gran calado que sus mensajes tienen en el conjunto de la sociedad. Ademas, algu-
nos medios muestran un escaso interés por aplicar medidas preventivas o correctoras de
estas conductas ya que, pudiera parecer que las noticias tienen mas difusion si se nombray
"jJuzga”a esta etnia que si simplemente se cuenta la noticia.

Las medidas adoptadas desde la FSG en los casos de discriminacion detectados en los medios
de comunicacion se centran en el envio de cartas al Director del medio en cuestiéon informan-
do de los hechos y solicitando una rectificacion, asi como un mayor cuidado en el tratamiento
de la informacion en el futuro. Varios medios han enviado sus disculpas pero, si bien algunas
cartas fueron publicadas, la disculpa se ha quedado en el dmbito privado sin llegar a la opinion
publica.

Escaso conocimiento de la normativa antidiscriminacion.

El conocimiento sobre la normativa antidiscriminacion contintia siendo escaso, tanto por
parte de las propias victimas que no siempre reconocen las situaciones de discriminacion,
como por los agentes clave en la lucha por la igualdad que no siempre aplican la normativa
especifica. En el caso de las victimas, suele ocurrir que no "advierten” estar sufriendo una
situacion de discriminacion por el propio desconocimiento de lo que es “licito” o “ilegal”;
de la misma forma, por este mismo desconocimiento, los agentes discriminadores se ven
apoyados en su conducta, alentados a la vez por la ausencia de consecuencias negativas. La
falta de consecuencias sancionadoras a estas situaciones provocan un ‘campo abierto”a la
continuacion del ejercicio de este tipo de comportamientos discriminatorios.

2 Centro de Investigaciones Socioldgicas. Estudio n°2745.



Interiorizacion de las situaciones de discriminacion.

El niUmero de casos de discriminacion registrados ha descendido, lo que no concuerda con
la realidad. Sélo podemos concluir que existe tal grado de asimilacion de las situaciones
de discriminacion entre las personas de la comunidad gitana que, debido a las escasas res-
puestas positivas que se obtienen cuando se denuncian estos hechos y los escasos medios
con los que cuentan, tanto de forma individual como colectiva (ONG o medios instituciona-
les; recordemos que el Consejo para la Promocion de la Igualdad de Trato ya deberfa estar
en funcionamiento) ni siquiera denuncian, lo que obedece a una situacion de indefension
aprendida ante este tipo de situaciones.

Especial dificultad en la denuncia de la discriminacién en el empleo.

Existe una dificultad anadida en los casos de discriminacion en el empleo donde aumenta
considerablemente el temor a denunciar debido a las posibles consecuencias, especifica-
mente la pérdida del empleo o posibles repercusiones en otras empresas. La discriminacion
en este dmbito se extiende desde el proceso de seleccidn para la cobertura de puestos, las
condiciones laborales, la promocién en el empleo, llegando hasta situaciones de despido.
De hecho, el empleo es la Unica drea donde los usuarios suelen ser plenamente conscientes
de su situacion de discriminacion y, sin embargo, cuando relatan la situacion, indican expre-
samente su negativa a denunciarla.

Extension de la discriminacion durante el proceso.

Se observa como, en muchos casos de discriminacion, ésta se va extendiendo a lo largo de
todo el itinerario del proceso: desde la primera actuacion del agente discriminador como
punto de partida, hasta la respuesta policial cuando interviene, asi como las decisiones ju-
diciales que no toman en cuenta las disposiciones que se refieren a la discriminacion. La
victima, por tanto, va sumando cada vez un dafo mayor a medida que sus posibilidades de
reaccion y defensa van disminuyendo por la negativa de las diferentes instancias a calificar
las situaciones como contrarias a la legislacion antidiscriminacion.

Insuficiencia de las medidas reparatorias

Existe una gran desproporcion entre el dafo causado por la discriminacion y las reparacio-
nes obtenidas por las victimas de discriminacion. Por ejemplo, las ofensas publicas sélo tie-
nen disculpas en el &mbito privado, por lo que el dafo no se resarce en la misma medida al
no llegar a la sociedad y a la opinién publica. Existen muy pocas resoluciones judiciales que
compensen el dano moral que sufre una persona cuando es sometida a un trato vejatorio
como es ser tratado de forma distinta por motivo de su origen étnico.
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